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1. БИБЛИОТЕЧНАЯ СЕТЬ

1.1. Общее количество библиотек в регионе, в том числе:

муниципальных библиотек, входящих в ЦБС (включая ЦБ и ЦДБ): 41

школьных библиотек: 125
других видов (указать вид и количество):

1.2.  Открытие муниципальной библиотеки, входящей в ЦБС (дата, адрес, № Постановления Главы администрации): нет

1.3. Закрытие муниципальной библиотеки (дата, адрес, приложить копию Постановления Главы Администрации): нет

1.4. Перемещение, слияние муниципальной библиотеки, входящей в ЦБС (дата, адрес, причина, копия Постановления или Приказа): нет

1.5. Количество БИЦ, открытых на базе общедоступных библиотек (дата, адрес): 25. 


На 31.12.2007г. в структуре ЦБС действуют 5 БИЦ, 1 ПЦПИ и 19 БИЦ (сектора и отделы) на базе библиотек.

· БИЦ им. Гагарина, 2003г., ул. Королева, 3 

· БИЦ им. Герцена, 2002г., ул. 2-я Краснодарская,149.

· БИЦ им. Ломоносова, 2006г., пр. Сельмаш, 7-а

· БИЦ им. Островского, 2006г., ул. Соборный, 81

· БИЦ им. Академика Д.С. Лихачева, 2007г., ул. Профсоюзная, 45
· ПЦПИ им. Плеханова, 2003г., ул. Социалистическая,44

БИЦ на базе библиотек для взрослых: 

· ЦГБ им. Горького, 2004г., ул. Б.Садовая,11

· им. Чехова, 2004г., ул. Ленина,66-а

· им. Тургенева, 2004г., пр. 40 лет  Победы, 308/3

· им. Шолохова, 2004г., ул. Кулагина,19

· им. Лермонтова, 2005г., ул. Брестская, 2/ 81 

· им. Шолохова, 2005г., пр. Нагибина, 45

· им. Чернышевского, 2005г., ул. Вятская,41

· технико-экономической библиотеки, 2006, ул. Тимирязева, 1 

· им. Карамзина, 2006, ул. Греческого г. Волос, 35 

· им. Белинского, 2006, ул. Еременко, 85/6

· им. Пушкина, 2007г., ул. Верхненольная, 15

БИЦ на базе библиотек для детей:

· ЦГДБ им. Ленина, 2004г., пр. Коммунистический,14

· им. Маяковского, 2004г., пер. Университетский,111

· им. Пушкина, 2005г., ул. Свободы, 4

· им. Космодемьянской, 2005г., ул. Портовая, 166.

· им. Чкалова, 2006, ул. Варфоломеева, 189

· им. Ильича, 2006, ул. Металлургическая, 113

· им. Барто, 2006, ул. Штахановского,20

· им. Чуковского, 2007, ул. Киргизская, 38-в
1.6. Количество  модельных библиотек, открытых на базе общедоступных библиотек (дата открытия, адрес): нет
1.7 Количество муниципальных библиотек, в зоне обслуживания  которых проживает менее 1000 жителей,  наименование, адрес библиотеки: нет
2. УПРАВЛЕНИЕ.
2.1     Совершенствование организации труда: проведение исследований по выявлению потерь рабочего времени, внедрение нормирования в практику работы, изменение структуры библиотек и др. 
Для повышения производительности труда в ЦБС продолжается автоматизация рабочих мест специалистов, совершенствование библиотечного обслуживания на базе внедрения новых информационных технологий. 

В 2007 году приобретено 14 комплекта компьютерного оборудования. Создано 4 новых автоматизированных места для пользователей в 4-х библиотеках, 22 библиотек предоставляют доступ пользователей к сети Интернет.
В 2007г. начата работа по проекту внестационарного обслуживания пользователей г.Ростова-на-Дону. В начале года был проведен семинар, разработаны регламентирующие данную деятельность документы, методические рекомендации. Заключен 21 договор на обслуживание ростовчан посредством открытия выездных читальных залов, пунктов выдачи, в летнее время – в парках и на детских игровых площадках. 
Произведены структурные изменения в библиотеках им. Чуковского, им. Пушкина (взр.). Структуру этих библиотек дополнили информационные сектора. Библиотека им. Академика Д.С. Лихачева преобразована в библиотечно-информационный центр. 

В библиотеках ведутся тетради учета рабочего времени, периодически фиксируется использование рабочего времени с помощью фотографии рабочего дня, позволяющие выявить потери рабочего времени, провести анализ его использования. Так, в 2007 году анализ использования рабочего времени проведен в библиотеках им. Лермонтова, им. Чехова, БИЦ им. Островского и др.
Был проведен анализ использования фонда рабочего времени в читальном зале взрослого отделения библиотеки им. Лермонтова (1сотрудник) за 1 неделю: 5 рабочих дней; объем рабочего времени 40 часов.

	Наименование процесса
	Ед.

измерения
	Норма

времени
	Показатели

за неделю
	Итого

(ч)

	Запись читателя в библиотеку

1. Просмотр документов

2. Заполнить формуляр, учетную карточку 

3. Ознакомить с правилами пользов.библ.

4. Перерегистрация читателя 

5. Расстановка по алфавиту регистр.карточ.

Обслуживание в читальном зале

1. Подбор документа в фонде по теме

2. Принять документ

3. Расстановка на стеллажах

4. Подвести итоги, записать в дневник

5. Расстановка формуляров по алфавиту

6. Подготовить рабочее место

Работа с периодикой

1. Прием и регистрация

2. Поставить штамп: журнал

                                     газету

3. Наклеить карман в журнал

4. Заполнить формуляр

5. Расстановка периодики по местам

6. Просмотр журнала

                       газеты

7. Описание периодики

Выполнение справок тематических

Работа на компьютере

                                                        Итого:
	1 читатель

     ''

     ''  

     ''

1 карточка

1 документ.

      ''

      ''

За 1 день

1 формуляр

За 1 день

1 документ

        ''

        ''

        ''

        ''

        ''

        ''

        ''

1 карточка

1 справка


	0,02

0,04

0,067

0,017

0,005

0,058

0,01

0,01

0,17

0,008

0,08

0,018

0,004

0,003

0,008

0,017

0,01

0,05

0,03

0,05

0,27
	12

12

12

16

28

520

520

520

5

175

5

41

17

24

17

17

41

17

24

25

5
	0,24

0,48

0,804

0,272

0,14

30,16

5,2

5,2

0,85

1,4

0,4

0,738

0,068

0,072

0,136

0,289

0,41

0,85

0,72

1,25

1,35

~5,0

56,029


* при анализе не учитывались затраты времени на выполнение платных услуг (выдача книг под залог, ксерокопирование...)

Из анализа работы читального зала библиотеки им. Лермонтова, выяснилось, что для выполнения данного объема работ, было затрачено 56 часов рабочего времени при фонде рабочего времени в 40 часов (140%).
В библиотеке им. Чехова с целью выявления нагрузки на работника был проведен анализ использования рабочего времени в читальном зале и объема затраченного времени за текущий год в соответствии с «Межотраслевыми нормами времени на работы, выполняемые в библиотеках». Так, в обязанности специалистов читального зала входит, кроме обслуживания пользователей, техническая библиотечная и библиографическая обработка периодических изданий (около 100  наименований), ведение алфавитного, систематического, топографического каталогов,  систематической картотеки статей и др.
Анализируя работу читального зала, выяснилось, что для выполнения данного объема работ было затрачено 5616 часов рабочего времени при фонде рабочего времени в  5304 часа, объем затраченного рабочего времени  в 1,2 раза превышает нормы.  

 Нагрузка на одного библиотекаря в Ростовской ЦБС превышает нормативы в среднем на 21%. Для снижения нагрузки на библиотечных работников и рациональной организации труда с 2007 года библиотечно-библиографическая обработка документов ведется централизованно. В целях сокращения дублирования в работе библиотек в области машиночитаемой информации организовано участие специалистов Ростовской ЦБС в Сводном каталоге Ростовской области. 

2.2 Деятельность по привлечению внебюджетного финансирования. 

2.2.1 Анализ деятельности по привлечению внебюджетного  финансирования (должность ответственного, основные формы и методы, динамика).  

 Ответственный за организацию и развитие деятельности по привлечению внебюджетного финансирования – Воропаева Т.В., зам директора по основной деятельности.

            Правовую основу  этой деятельности  регламентируют следующие документы:

- Устав МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» (п.2.3 Основные услуги. Предоставление других видов  библиотечных услуг, в т.ч. на платной основе; п. 2.4 Дополнительные виды деятельности).

- Правила пользования  муниципальными библиотеками (п. 4.4 Возмещение ущерба, нанесенного библиотеке;  п. 4.5 Уплата пени при нарушении сроков возврата документов). 

 -  Положение о порядке  предоставления платных услуг и расходовании полученных средств.  

    В  2007г. разработаны калькуляция платных услуг и приказ   № 13–П  от 5 февраля 2007г. «О перечне платных услуги расценках на них».  
     К формам привлечения внебюджетных средств, обеспечивающим дополнительные возможности  развития библиотек   относятся следующие:             

- предоставление  дополнительных  (платных) услуг населению;

- привлечение в библиотеки благотворительной и спонсорской помощи;

- участие в  призовых   конкурсах;  

- организация мероприятий по экономической защите  библиотечного фонда,  в виде компенсации за   порчу, утерю и  за задержку документов сверх  установленных библиотекой сроков.           

Доходы от платных услуг  составили  1 400 900 руб. (в 2006г. –1 303 400 руб.). Доход от платных услуг   увеличился на 7,5%  по сравнению с прошлым годом. 

           Благотворительная и спонсорская помощь. 

            В 2007 году  в дар библиотекам передано  3701 книг на сумму  471920 рублей.

            При поддержке депутата  Городской Думы  Хбликяна  А.К. и Попечительского совета при МУ культуры г. Ростова-на-Дону по поддержке программы «Читающий город»  в библиотеке им. Гайдара установлена  сплитсистема на сумму 22820 руб.  

         
Библиотеке им. Серафимовича читательницей библиотеки Фадеевой  Г.В. приобретена библиотечная мебель (стеллажи, столы, стулья, кафедры) на сумму  7530 руб. 

            Библиотеке им. Чуковского бизнесменом Мироновой Г.В. подарены  видеотехника  на сумму 8086 руб.

Деятельность библиотек по возмещению ущерба, нанесенного библиотеке. 

В 2007г. акты, взамен утерянных документов, оформлены на сумму  36878 руб.
2.2.2 Отразить участие в конкурсах, проектах общественных фондов     (наименование библиотеки и структурного подразделения, название конкурса, проекта, результат участия, в том числе и отрицательный)- 

В рамках реализации «Комплекса мер по повышению правовой культуры избирателей и обучению организаторов выборов и референдумов в Ростовской области на 2007-2011гг.», утвержденного Постановлением Администрации Ростовской области совместно с МУ «Управление культуры Администрации города Ростова-на-Дону»,  Территориальными  избирательными комиссиями города МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» приняла участие в городском конкурсе-фестивале учреждений культурно-досугового типа по правовому просвещению избирателей «Выбор будущего». Муниципальные библиотеки предоставили на конкурс сценарии библиотечных мероприятий по избирательной тематике. Так, библиотечно-информационный центр им. Островского предоставил сценарий устного журнала «Благополучие людей – дело государственное», библиотека им. Тургенева – сценарий тематического вечера «Символика России и Донского края», библиотека им. Чернышевского – сценарий дня активного избирателя «Ваш выбор – ваше будущее», публичный центр правовой информации – сценарий дня молодого избирателя «Идем на выборы впервые» и др. Сценарий библиотек Ворошиловского района занял второе место в городском конкурсе и третье – на областном этапе.

Ростовской ЦБС совместно с Управлением культуры г.Ростова-на-Дону был организован городской конкурс молодых поэтов и композиторов на лучшее поэтическое и музыкальное произведение о городе «Ростов, ты песнь моей души!». Цель конкурса – пропаганда художественными средствами истории становления и сохранения народных традиций г.Ростова-на-Дону и Ростовской области, воспитание молодежи в духе патриотизма к родному городу и Донскому краю, создание высокохудожественного репертуара народной, гражданской и патриотической тематики, поддержка творческой инициативы горожан, молодых дарований и талантов в самодеятельном творчестве. Конкурс проводился по следующим номинациям: Для детей до 14 лет «Дети о Ростове», Для молодых поэтов и композиторов до 25 лет «Любимый город», Для начинающих поэтов и композиторов без возрастных ограничений «О Ростове с любовью», Для библиотекарей «И это все о нем…». Победителями конкурса стали в числе прочих финалистов три библиотекаря ЦБС: Ковтун-Панаева Е.Г. (библиотека им. Лермонтова), Павленко О.М. (библиотека им. Чернышевского), Щербакова Е.Е (библиотека им. Пушкина).  

Библиотеки, обслуживающие детей приняли участие во Всероссийском конкурсе «Детское читательское жюри», проводимом некоммерческим фондом «Пушкинская библиотека». Лучшими  признаны работы читателей детских библиотек им. Ильича, Космодемьянской, Гайдара, Маяковского, ЦГДБ им. Ленина.
2.2.3 Анализ эффективности платных услуг: приложить  перечень платных услуг с указанием дохода по каждой услуге, указать наличие альтернативных бесплатных услуг.

В перечень платных услуг включены: 

- услуги документального и справочно-информационного обслуживания (библиотечно-информационное обслуживание предприятий, учреждений, организаций; информационно-библиотечное обслуживание мероприятий; тематическая подборка литературы по проблеме заказчика; выполнение  письменных библиографических  справок; выдача книг из читального зала с момента закрытия до начала работы под залог, прослушивание музыкальных записей из фондов библиотеки);
- услуги по доставке документов (доставка необходимых читателю книг на дом или к месту работы, прием на дому использованной литературы читателем и доставка ее в библиотеку); 
- услуги с использованием персонального компьютера (набор текста на компьютере; создание индивидуального почтового ящика; услуги  e-mail (прием и отправка ЭП);

- копировально-множительные услуги (ксерокопирование  из фондов библиотеки; сканирование текста с последующим распознаванием, обработкой, распечатка на принтере);

- консультационные услуги (услуги консультанта по работе с ПК,  СПС Консультант+", по поиску информации в Internet)

- компенсационные выплаты (Начисление пени за каждый просроченный день сдачи книг в библиотеку; возмещение расходов за пересылку напоминаний и предупреждений читателям о просрочке сдачи книг, взятых в библиотеке; сбор книг с задолжников на дому).
	Наименование

услуги
	      Доход 

      в руб.
	Наличие альтернативных  бесплатных услуг

	услуги документального и справочно - информационного обслуживания
	1064354 
	Пользование документами в   читальном зале, выдача документов в абонементе

	услуги с использованием персонального компьютера
	37179 


	Просмотр БД, CD-ROM в читальном зале

	копировально-множительные услуги
	295057
	Просмотр и работа с документами в читальном зале, абонементе

	компенсационные выплаты


	4310 


	

	Итого:
	1400900
	


От данной деятельности поступило средств всего в  руб. – 1 952 444руб.

- спонсорская помощь –  510 356 руб.                

-  платные услуги  -  1 400 900 руб.

      -  экономическая защита фонда –  41188 руб.
2.3Взаимодействие с органами местной власти.

В 2007 году Ростовская ЦБС продолжила взаимодействие с органами местной власти.
Так, в выставочном комплексе «Вертолэкспо» г. Ростова-на-Дону с 15 по 17 мая проходил Десятый юбилейный Донской образовательный фестиваль «Образование. Карьера. Бизнес – 2007». Организаторами фестиваля были Министерство общего и профессионального образования Ростовской области и ВЦ «РостовЭкспо»,  при поддержке и участии Администрации Ростовской области, Министерства экономики, торговли, международных и внешнеэкономических связей Ростовской области, Торгово-Промышленной палаты Ростовской области. МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» приняла участие в выставке, проходящей в рамках фестиваля. Муниципальными библиотеками города были представлены документы на различных носителях из фондов ЦБС в помощь образовательному процессу и реклама услуг, предлагаемых читателям.

По приглашению Председателя комитета по информационной политике Законодательного Собрания РО Шевченко Н. В. БИЦ им. Гагарина, библиотеки им. Шолохова (ф.№14) и им. Шукшина  участвовали в работе выставки «Преображение-2007». В рамках выставки был проведен «круглый стол», на котором выступили  специалисты библиотек города, работающие с категорией пользователей с ограниченными возможностями. Работа библиотек в социальной сфере отмечена Грамотой Южно-Российского регионального Благотворительного фонда «Наука, искусство и культура».

В рамках городского фестиваля народного творчества «Мой город – моя судьба!», посвященного 258-й годовщине со дня основания города Ростова-на-Дону и 70-летия образования Ростовской области ЦБС совместно с Управлением культуры г. Ростова-на-Дону был организован городской конкурс молодых поэтов и композиторов на лучшее поэтическое и музыкальное произведение о городе «Ростов, ты песнь моей души!». По итогам конкурса при содействии Ростовского областного общественного фонда развития культуры чтения и пропаганды книги и ОАО «Ростовкнига» издан сборник стихов и песен «Ростов, ты песнь моей души!».
В рамках реализации «Комплекса мер по повышению правовой культуры избирателей и обучению организаторов выборов и референдумов в Ростовской области на 2007-2011гг.», утвержденного Постановлением Администрации Ростовской области совместно с МУ «Управление культуры Администрации города Ростова-на-Дону»,  Территориальными  избирательными комиссиями города, МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» организован  городской конкурс-фестиваль по правовому просвещению избирателей «Выбор будущего». Муниципальные библиотеки предоставили на конкурс сценарии библиотечных мероприятий. Сценарий библиотек Ворошиловского района занял второе место в городском конкурсе и третье – на областном этапе. В библиотечных мероприятиях по повышению правовой культуры ростовских избирателей активное участие принимают члены избирательных комиссий, юристы, депутаты различных уровней власти.
Районные Администрации г. Ростова-на-Дону способствуют развитию  материально-технической базы муниципальных библиотек. Так, администрация Железнодорожного района  финансировала работы по обустройству прилегающей территории  и мероприятия по торжественному открытию БИЦ им. Академика Д.С. Лихачева.
Реконструкция БИЦ им. Гагарина поведена за счет средств городского бюджета. Было выделено 12 366, 0 тыс. руб. 
Депутат Городской Думы А.А. Емельянов выделил 50,0 тыс. руб. на изготовление вывески и оформление холла БИЦ им. Академика Лихачева.

Большую работу по содействию органам местного самоуправления города  ведет ПЦПИ им. Плеханова. Центр осуществляет информационно-библиографическое обслуживание руководителей отделов администрации Ленинского района  по их запросам: 

«Финансовые основы местного самоуправления»

«Реформа местного самоуправления в Ростовской области»


«История празднования Дня милиции»


«День уголовного розыска» и т.д.

В течение 2007 года библиотеки осуществляли информационную поддержку специалистов  администраций, в т.ч. для подготовки и проведения районных и городских массовых мероприятий (к празднованию 70-летия Железнодорожного района, Дня города Ростова-на-Дону, Дня пожилого человека, Дню освобождения г. Ростова-на-Дону от немецких оккупантов и др.).
МУК «Ростовская-на-Дону городская библиотечная система» продолжила предоставление ежемесячной информации о культурно-досуговых мероприятиях в Интернет-приемную Администрации города для размещения на сайте  Rostov-gorod.ru в  разделе «Культура», а также осуществляла информирование Городского управления культуры Администрации города, районные администрации о культурно-просветительской, досуговой и информационной деятельности ростовских муниципальных библиотек. 

2.4 Методическое обеспечение деятельности.

2.4.1 Основные направления методической деятельности.


В 2006 году методическое обеспечение деятельности библиотек Ростовской ЦБС было представлено следующими направлениями:

- Аналитическая деятельность;

- Консультативно-методическая; 

- Инновационная; 

- Организационная.

Аналитическая деятельность ОМО.


В течение отчетного года подготовлены следующие   аналитические и информационные материалы, планы и отчеты о деятельности библиотек. 

          Для МК Ростовской области:

· Отчет о работе МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» по военно-патриотическому воспитанию за январь-май 2007 г.»;

· Справка о количестве библиотек, требующих капремонта;

· Отчет о работе БИЦ за 2006г.;
· План мероприятий к Дню чтения;

· Отчет о проведении Дня чтения;
· Оценка эффективности деятельности библиотек;

· Участие в проекте «Три часа без рака», др.

         Для  МУ «Управление культуры Администрации г. Ростова-на-Дону».


Ежемесячные планы и отчеты о культурно-досуговых мероприятиях библиотек-филиалов в рамках общегородских программ и к юбилейным и знаменательным датам, информационно-аналитические материалы  по различным направлениям деятельности ЦБС.

         Планы:

        - к Году Чтения;

        - к Году русского языка;

        - к дню рождения М.А. Шолохова;

        - к дню рождения А.С. Пушкина;

     - СПК; 
     -перечень мероприятий, проводимых в сфере защиты прав потребителей в          2007году.;

      - о совместных мероприятиях с Ростовской областной филармонией на 2007 г.;

      - по экономическому просвещению горожан на 2007 год;

      - к Дню Славянской письменности и культуры;
- к Дню Победы;

- к Дню России; 

- военно-патриотическое воспитание молодежи на 2006-2010 г.г.;

-профилактика безнадзорности и правонарушений среди      несовершеннолетних; 

- здоровый образ жизни и гигиеническое воспитание; 

      - к международному дню борьбы с наркоманией;

      - работы детских библиотек на период летних каникул;

      - к 200-летию со дня рождения Н.В. Гоголя;

      - к Дню города;

      - повышение правовой культуры избирателей;
      - к Году семьи, др.
Отчеты:

- о работе МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» по военно-патриотическому воспитанию молодежи;
- о работе по профилактике безнадзорности и правонарушений;

- о деятельности Ростовской ЦБС за 2004-2006г.г.;
- о проведении мероприятий в сфере защиты прав потребителей в 1 квартале 2007г.;

- о проведении мероприятий к 170-летию со дня гибели А.С. Пушкина;
- по итогам первого полугодия 2007г.;
- о проведении мероприятий в сфере защиты прав потребителей во 2 квартале 2007г;

- о мероприятиях, проведенных в рамках месячника чистоты;

- о  мероприятиях, проведенных ЦБС по оказанию содействия избирательным комиссиям в реализации мероприятий Комплекса мер по повышению правовой культуры избирателей в 2007г.;
- о проведении мероприятий в сфере защиты прав потребителей в 3 квартале 2007г;

- о мероприятиях, посвященных 66-ой годовщине первого освобождения г. Ростова-на-Дону от немецких оккупантов;
- о проведении мероприятий в сфере защиты прав потребителей в 2007г;

      Информационно-аналитические материалы:

      - справка об участии ЦБС в конкурсах 2006г.
- о состоянии муниципальных учреждений культуры города по состоянию на 01.01.07г.;
      - историческая справка о библиотеке им. Лермонтова;

      - историческая справка о библиотеке им. Чехова;

      - о проведении Года Русского языка;

      - сценарий городского мероприятия к Дню памяти А.С. Пушкина;

      - информация о деятельности ЦБС для интервью Мэра г. Ростова-на-Дону;
      - информация о структурных изменениях в Ростовской ЦБС в 1990-2006г.г.

      - информация о штате сотрудников библиотек различных ведомств г. Ростова-на-Дону;

      - смета на библиотечное оборудование для библиотеки им. Пушкина (взр.);

      - Положение о городском конкурсе молодых поэтов и композиторов «Ростов, ты песнь моей души!»;

     - график работы муниципальных библиотек в летний период; 

     - информация о площадях муниципальных библиотек по районам города;

     - информация для речи Мэра на Дне военно-морского флота;

     - справка о библиотечных клубах;

     - сценарий открытия БИЦ им. Академика Лихачева после капитального ремонта;

     - материалы для Поздравительного адреса в день рождения А.В. Калинина;

     - справка о клубах ветеранов муниципальных библиотек;
- справка о количестве сотрудников, обучившихся компьютерной грамотности в 2007г.; 
     - информация о ЦБС городов-миллионников России; 
     - о выполнении решения коллегии Администрации г.Ростова-на-Дону о развитии БИЦ в условиях реализации ФЗ № 131 «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ», др.
 Для ДГПБ:

  - информация о Ростовской ЦБС для размещения на сайте «Библиотеки Дона»;
  - цифровой отчет за 1 квартал;  
  - анкета о реализации направления «Комплексной компьютеризации общедоступных библиотек» в рамках программы «Создание библиотечно-информационных центров на базе общедоступных библиотек Ростовской области (2004-2010г.г.)» в период с 2004 по 2007 годы и перспективы на 2008-2010г.г.;
  - отчет о деятельности БИЦ в 2006 году; проводимых за счет средств местного бюджета, к открытию в 2006 г. БИЦ на базе общедоступных библиотек;
  - информация о мероприятиях, 

  - информация о Героях Социалистического труда г. Ростова-на-Дону;

  - информация для участия в проекте «Культпоход» на сайте агентства по культуре и кинематографии России;

  - анкета «оценка ситуации в сфере культуры сельской местности региона»;

  - план мероприятий библиотек, обслуживающих детей, в рамках Первой Глобальной недели безопасности дорожного движения;

  - цифровой отчет за 1 полугодие;

  - информация о состоянии подписки на периодические издания во 2 полугодии 2007г.;

  - о членстве в Ростовской областной библиотечной ассоциации;

  - заявка на участие в Сводном каталоге РО;

  - цифровой отчет за 9 месяцев; 

  - справка об архиве Зимина;

  - информация о выполнении показателей муниципальными библиотеками города в 1-4 кв. 2007г.;

  - предварительный отчет за 2007г.;

  - адресные и юридические сведения о библиотеках ЦБС;

  - паспорта БИЦ;

  - программа приобретения специализированного оборудования ЦБС на 2006-2010г.г.;
  - информация о наличии компьютеров и Интернет в библиотеках ЦБС, др.
     
  Всего в 2007г. письменных справок по различным вопросам библиотечной деятельности составлено: 

для Министерства культуры РО – 10;

для МУ «Управление культуры Администрации г. Ростова-на-Дону» – 60;

для Донской государственной публичной библиотеки –25.

Для других организаций:

Для Главы Первомайского района – информация о деятельности муниципальных библиотек Первомайского района

Для специалиста по культуре Ленинского района – о состоянии муниципальных библиотек Ленинского района;
- о праздновании Дня пожилого человека;

Для Попечительского Совета – справка о средней заработной плате по ЦБС;

На сайт агентства по культуре и кинематографии о конкурсе «Выбор будущего»;

На сайт агентства по культуре и кинематографии об акции ИД «Комсомольская правда»;

сайт агентства по культуре и кинематографии о конкурсе «Ростов, ты песнь моей души!»; 

Для РНБ – рецензия на Путеводитель «Библиотеки России»;

Для Департамента соцзащиты – информация о почетных гражданах г. Ростова-на-Дону; 

Анкета для размещения в базе данных информационно-картографической системы «ИКС фактор»

Консультативно-методическая деятельность ОМО.

Основные устные  консультации, подготовленные и проведенные для работников  ЦБС:

- о написании программы работы библиотеки им. Чехова к 150-летию со дня рождения писателя;

- по внестационарному обслуживанию пользователей (библиотеки им. Лермонтова, Фадеева, Куприна, Горького, Некрасова, Островского, Лихачева);

- по проведению подписки на периодические издания (библиотеки им. Куприна, Есенина, Некрасова, Грина, Закруткина, Фадеева и др.);

- по составлению договоров на внестационарное обслуживание пользователей (библиотеки им. Белинского, Шолохова, Чуковского и др.);
- по ведению картотеки читательского профиля (библиотека им. Крупской); 
- по составлению положения БИЦ (библиотеки им. Пушкина, Чуковского, Лихачева);

- о подготовке конкурсных работ к профессиональному конкурсу (библиотеки им. Шолохова, Куприна, Пушкина и др.);

- по оформлению актов на списание документов (все библиотеки);

- по написанию сценариев библиотечных мероприятий  к конкурсу «Выбор Дона» (библиотеки им. Островского, ПЦПИ, им. Ломоносова, Лермонтова и др.)

- редактирование выступлений специалистов библиотечно-информационных структур к Дню обмена опытом «Методика создания и эффективность использования электронных презентаций в информационной и культурно-досуговой деятельности БИЦ»  и др.

Методическая помощь библиотекам других  систем и ведомств, а также различным организациям  в 2007г.

В марте был организован День обмена опытом для специалистов Аксайской ЦБС на базе ростовских библиотечно-информационных центров: ПЦПИ им. Плеханова, БИЦ им. Герцена, БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина, краеведческо-информационного центра «Донская книга» библиотеки им. Шолохова.  

В 2007 году в библиотеках Ростовской ЦБС проходили практику 25 учащихся Ростовского Колледжа культуры, 31 школьник МУ МУК Ворошиловского района,  получали консультации в ходе написания дипломных работ студенты библиотечного отделения филиала Санкт-Петербургской Университета культуры и искусств (3 чел.).
Инновационная деятельность ОМО. 


В 2007 году Ростовская ЦБС продолжила работу по проектам 2006 года и внедрила ряд инноваций.

Так, продолжен цикл краеведческих семинаров из цикла «Писатели шолоховской школы» с участием литературного критика, шолоховеда В.Я. Котовскова. Проведены семинары «Шолохов и Чехов», «Шолохов и Островский», «Фронтовик. Писатель. Гуманист. К 100-летию со дня рождения В.Закруткина», «70 лет Борису Куликову»  др.

В преддверии празднования 100-летия со дня рождения донского писателя В.А. Закруткина сотрудниками Ростовской ЦБС был издан иллюстрированный библиографический список «Сотворивший мир», включивший произведения писателя, статьи и выступления из периодических изданий 1971-1983 годов, документы о жизни и творчестве писателя имеющихся в фондах муниципальных библиотек. Библиографический список предваряет вступительная статья шолоховеда, литературного критика В.Я. Котовского. Это второе издание из серии «Писатели Донского края».


В 2007г. 3 специалиста ОКиО и СБО ЦГБ им. Горького получили свидетельства о праве каталогизации и приняли участие в формировании Сводного каталога Ростовской области в рамках Программы «Развития сети библиотечно-информационных центров на базе общедоступных  публичных библиотек  Ростовской области (2004-2010г.г.)». В период с 1.08.2007 по 31.12.2007 сотрудниками ОКиО и СБО в СК РО внесено свыше 1 100 записей.

Разработан пакет документов, проведен семинар и реализуется проект по внестационарному  обслуживанию населения г. Ростова-на-Дону. В 2007г. открыто более 20 пунктов внестационарного обслуживания ростовчан.

В штатное расписание ЦБС введена должность инженера по технике безопасности. Проведен цикл обучающих мероприятий по противопожарной безопасности и охране труда: семинар «Повышение знаний сотрудников в области охраны труда и пожарной безопасности», разработан пакет регламентирующих документов.


В ноябре, в день рождения академика Д.С. Лихачева совместно с МУ «Управление образования города Ростова-на-Дону» Ростовской ЦБС поведена I-я городская научно-практическая конференция «Академик Д.С. Лихачев: размышления о культуре и об образовании». В работе конференции приняли участие педагоги и библиотекари г. Ростова и Ростовской области. 
Мониторинг передового опыта библиотек-филиалов.


Проведен День обмена опытом БИЦ «Методика создания и эффективность использования электронных презентаций в информационной и культурно-досуговой деятельности БИЦ».

Библиотечно-информационные центры Ростовской ЦБС продолжают успешно внедрять в практику работы электронные презентации:
ЦГБ им. Горького:

- «Об организации сети и модернизации муниципальных библиотек в городе Ростове-на-Дону» для командировки на Всероссийский Форум публичных библиотек, в Петербурге;

- «О выполнении «Программы сохранения и развития учреждений культуры и искусства на 2007-2010г.г.» для доклада начальника МУ «Управление культуры Администрации г.Ростова-на-Дону» на коллегии Мэра г.Ростова-на-Дону;

- «По Дону гуляет…» о фольклористе А.М.Листопадове к городской краеведческой конференции «Ростов, ты песнь моей души!»;

- «Методика создания библиографических пособий» к одноименному семинару-практикуму;

- «Планирование работы библиотек» к семинару по планированию.
БИЦ им. Герцена:

                  - «Создание электронных презентаций»;

- «Антон Павлович Чехов: летопись жизни» к конкурсу «Лучший         библиотекарь 2007» 

     БИЦ им. Гагарина:

  - «Путешествие по чеховским местам» к конкурсу «Лучший          библиотекарь 2007»;
     Библиотека им. Чехова:

- «Путешествие в Таганрог к Чехову» к конкурсу «Лучший        библиотекарь 2007»;
ПЦПИ им. Плеханова:
- «К выборам в Государственную Думу РФ»;

Библиотека им. Карамзина:

- «Отечественная война 1812 года. Бородинская битва»;
ЦГДБ им. Ленина: 
- «Голубое кольцо донского края» серия электронных презентаций о городах Ростовской области, посвященная 70-летию РО и др.
Продолжена работа БИЦ им. Герцена на собственном библиотечном сайте http://www.gercena2006.narod.ru/ с молодежной аудиторией. Размещаются планы работы молодежных клубов «Ева», «Круг», компьютерного клуба «Навигатор». На форуме читатели БИЦ делятся впечатлениями о прочитанном, мнениями о тематике заседаний клубов.

С 2005г. библиотечно-информационный центр им. Герцена сотрудничает с некоммерческой организацией «Общественный Актив Ростова». Зав.сектором электронного зала БИЦ им. Герцена А. Батыгян ведет раздел «Молодежь» на сайте этой организации (http://www.dispozicia.ru/). В этом разделе публикуются статьи, посвященные проблемам молодежи, их интересам, рассказывающие о молодежных движениях, акциях, инициативах и т.д.
В 2007г. свое дальнейшее развитие получил сайт МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС»:

· Создан раздел «Литературные юбилеи России», на котором размещены страницы, посвященные предстоящим юбилеям В. Закруткина, А. П. Чехова, Н.В. Гоголя.
· Создана страница «Солнце светит всем» в рамках работы мо международной программе помощи онкологическим больным «Три часа без рака». На ней размещена информация о предложениях культурно-досуговых учреждений города, о работе международной программы. 
· Размещен баннер территориальной избирательной комиссии г. Ростова-на-Дону.
 Организационная деятельность.



В текущем году ОМО ЦГБ им. Горького участвовал в организации и проведении общегородских и районных праздников, к которым были  подготовлены положения, сценарии,  разработаны пригласительные билеты, макеты оформления праздников и др.:

- Открытие библиотечно-информационного центра им. Академика Д.С. Лихачева;

- Проведение  ежегодного городского конкурса "Лучший библиотекарь года".

- Проведение городского конкурса поэтов и композиторов с поэтическими и музыкальными произведениями о г. Ростове-на-Дону, организованного в рамках  городского фестиваля народного творчества «Мой город – моя судьба».

- Проведение городской краеведческой конференции «Ростов, ты песнь моей души!».

-Проведение 1-й научно-практической конференции «Академик Д.С. Лихачев: размышления о культуре и об образовании».
-Участие в городском конкурсе-фестивале учреждений культурно-досугового типа, муниципальных библиотек, политических клубов, творческих и общественных объединений по правовому просвещению избирателей «Выбор будущего».

2.4.2 Наиболее эффективные формы методической помощи. 


Наиболее эффективной формой методической помощи считаем дни обмена опытом. Так, в 2007г. темой Дня обмена опытом стало «Методика создания и эффективность использования электронных презентаций в информационной и культурно-досуговой деятельности БИЦ». Также эффективным считаем использование электронных презентаций в проведении семинаров, семинаров-практикумов, конференций. Наглядность подачи материала способствует лучшему его усвоению, восприятию. А копирование в электронном виде дает возможность дальнейшего использования материалов в работе конкретной библиотеки.
2.4.3 Система непрерывного образования кадров.

    В системе повышения квалификации библиотечных работников ЦБС в течение 2007 года  обучено 450 чел. Методической службой ЦГБ им. Горького организованы следующие мероприятия:

Для  руководителей структурных подразделений ЦБС:

Семинар-практикум «Информационно-библиографический поиск в сети Интернет по запросам пользователей БИЦ»;

Семинар «Повышение знаний сотрудников в области охраны труда и пожарной безопасности»

В программе:

1. Статистика причин увеличения возникновения пожаров различных объектов народного хозяйства в теплое время года.

2.  Библиотека – помещение повышенной пожарной опасности. Правила хранения и работы с твердыми и жидкими легковоспламеняющимися материалами.

3.  Правила пользования бытовыми электроприборами и источниками открытого огня в быту и на рабочем месте.

4.  Методы защиты от возгораний в бытовых и рабочих условиях. Способы самостоятельной борьбы с огнем.

Консультативный семинар. Планирование деятельности библиотек на 2008 год.  

В программе: 

1. Правовое поле деятельности библиотек в 2008 году:  информация
     Воропаева Т.В., зам. директора по основной деятельности

2. Основные направления деятельности библиотек: консультация
     Попова. А.А., начальник ОМО ЦГБ им. Горького 

3. Заполнение паспорта БИЦ. Цифровые показатели БИЦ за 2007 год: консультация
    Наумова И.Г., начальник СБО ЦГБ им. Горького.

4. Буккроссинг в библиотеке: информация
     Левшина Н.Н., гл. библиотекарь ОМО ЦГБ им. Горького  

5. Планирование работы с фондом: консультация 

   Беспалая Л.В., начальник ОКиО ЦГБ им. Горького.
«Для  библиотекарей ЦБС.

Семинары из цикла «Писатели шолоховской школы»: «Шолохов и Чехов», «Шолохов и Островский», «70 лет Борису Куликову»; 

Практикум «Методика организации выставок: типы, виды, читательское назначение»;

Семинар-практикум «Методика создания библиографических пособий». 

День обмена опытом. «Методика создания и эффективность использования электронных презентаций в информационной и культурно-досуговой деятельности БИЦ». В программе:
1. Программа PowerPoint: история создания.
2. Методика создания электронных презентаций.

3. Электронная презентация как форма информации в молодежной среде: консультация.
4. Электронные ресурсы как средство популяризации чтения: обзор и анализ использования.
5. Использование электронных презентаций в правовом просвещении горожан: консультация.
6. Популяризация жизни и творчества писателей-юбиляров посредством мультимедийных презентаций. Творческие работы к 150-летию со дня рождения А.П. Чехова.

Система повышения квалификации сотрудников ЦБС в области информационных технологий представляет собой компьютерные курсы с теоретическими и практическими занятиями, видеокурсом. Обучены сотрудники  библиотек – «точек роста2007г».
Таблица мероприятий  СПК 2007 г.

	        Форма повышения квалификации
	Количество мероприятий

	Семинар
	8

	Семинар – практикум
	2

	День обмена опытом
	1

	Презентации
	4

	Компьютерные курсы
	1

	Консультации
	51

	Методические пособия:

· «Методический вестник». Вып.7;
· «Методика создания библиографических пособий»;  
· «Методика создания и эффективность использования электронных презентаций в информационной и культурно-досуговой деятельности БИЦ»;
· «Методика организации выставок. Типы, виды, читательское назначение»; 

· 
	

	Методические разработки, рекомендации, памятки, дайджесты и др.:
Информ-курьер: 
- «Внестационарное обслуживание пользователей»;
- «Типы и виды библиотечных выставок»;

- «Электронная презентация. Виртуальная выставка» и др.;

- сценарий  торжественного открытия БИЦ им. Лихачева;
- сценарий торжественного мероприятия у памятника М.А. Шолохову  на набережной реки Дон и др.
	


Библиотеки  Ростовской ЦБС в 2007 г. участвовали в областных и Всероссийских конкурсах, фестивалях, конференциях.

-  в Десятом юбилейном Донском Образовательном фестивале «Образование. Карьера. Бизнес–2007», организованном Министерством общего и профессионального образования Ростовской области, при поддержке и участии  Администрации Ростовской области, Министерства экономики, торговли, международных и внешнеэкономических связей Ростовской области, Торгово-Промышленной палаты Ростовской области. Ростовская ЦБС отмечена Дипломом;

- во Всероссийском конкурсе «Детское читательское жюри», проводимом некоммерческим фондом «Пушкинская библиотека». Лучшими  признаны работы читателей детских библиотек им. Ильича, Космодемьянской, Гайдара, Маяковского, ЦГДБ им. Ленина.

-  во втором Всероссийском лагере сельских библиотекарей, проходившем в пос. Агой Краснодарского края. 

- в VII Международной конференции "Через библиотеки – к будущему", проходившей в городе-курорте Анапа. Выступление заместителя директора по работе с детьми Ващенко О.В. с докладом «Электронные ресурсы и адаптация к ним читателей-детей» и представленное методическое издание «Библиокомпас» отмечен ценным подарком;

 - в «Педагогическом форуме – 2007» сотрудники ЦГДБ им. Ленина представили доклад «Организация сетевого взаимодействия муниципальных библиотек общеобразовательных учреждений» в сопровождении электронной презентацией «Голубое кольцо Донского края»;

 - в Межрегиональном научно-практическом семинаре «Проблемы формирования реализации региональной политики и региональной программы в области поддержки и развития чтения», организованном Федеральным агентство по печати и массовым коммуникациям, Межрегиональным центром библиотечного сотрудничества, Некоммерческий фондом «Пушкинская библиотека», Российским комитетом Программы «Информация для всех», Министерством культуры Ростовской области и ДГПБ.

-  в VI Фестивале «Донская книга», организованном Министерством культуры Ростовской области и ДГПБ.

- в ежегодной Межрегиональной специализированной благотворительной выставке «Преображение-2007», посвященной труду и досугу людей с ограниченными физическими возможностями. Работа библиотек в социальной сфере и участие в выставке отмечены Сертификатами Благотворительного фонда «Наука, искусство и  культура».

- в городском  и областном конкурсе-фестивале учреждений культурно-досугового типа, муниципальных библиотек, политических клубов, творческих и общественных объединений по правовому просвещению избирателей «Выбор будущего». Сценарий библиотек Ворошиловского района на областном этапе занял 3-е место и выдвинут на участие в региональном туре.

- в 1-ом Всероссийском Форуме публичных библиотек, проходившем в Санкт-Петербурге, и профессиональном туре в Финляндию приняли участие Белокур Т.А., директор Ростовской ЦБС и Воропаева Т.В., заместитель директора. Для Форума подготовлен доклад и электронная презентация «Об организации сети и модернизации муниципальных библиотек в городе Ростове-на-Дону».

- в городской конференции «Ростов, ты песнь моей души!», организованной совместно с библиотечными литературными объединениями города, участниками одноименного конкурса: «Окраина», «Слово», «Мастерская», «Дон», «Созвучие». Перед  слушателями выступили ростовские поэты Николай Николай Скребов, Игорь Кудрявцев, преподаватель из Чалтыря, выпускница РГУ  Анна Саанян, библиотекарь Зоя Лещева.  

- в районной поисково-краеведческой конференции «Доской край – моя малая родина!», посвященной  70-летию Ростовской области, 65-й годовщине полного освобождения г. Ростова-на-Дону от немецко-фашистских захватчиков и 63-й годовщине Великой Победы, организованного  МОУ «Отдел образования Пролетарского района г. Ростова-на-Дону», МОУ ДОД центром внешкольной работы «Досуг»;
- в Первой городской научно-практической конференции «Академик Д. С. Лихачев: размышления о культуре и об образовании». Организаторами конференции стали МУ «Управление образования г. Ростова-на-Дону», Центр по работе с одаренными детьми Дворца творчества детей и молодежи, МУК «Ростовская-на-Дону городская централизованная библиотечная система», а также библиотечно-информационный центр имени академика Д.С. Лихачева.
-  С марта по апрель 2007 года в МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» согласно Положения о профессиональном городском конкурсе №777от 27.03. 2001 года "Об утверждении конкурсов "Лучший по профессии в городе Ростове-на-Дону" проведен ежегодный конкурс "Лучший библиотекарь года". Цель конкурса – повышение социальной значимости и престижа библиотечной профессии, поддержка и стимулирование творческой и деловой активности библиотечных работников, распространение передового опыта работы, повышение профессионального мастерства, выявление талантливых специалистов, содействие развитию библиотечного дела города. Конкурс этого года проводится в рамках подготовки к празднованию 150-летия со дня рождения А.П. Чехова по теме «Ростов читает Чехова». Конкурсантам было предложено написать творческую работу в виде разработанных сценариев мероприятий, посвященных жизни и творчеству А.П. Чехова по номинациям:
«Читаем Чехова с детьми» - для детских библиотек

«Ненаписанная глава о Чехове» - для взрослых библиотек


На участие в конкурсе было заявлено 8 творческих работ:

· виртуальная экскурсия «Прогулка с Чеховым»;

· программа «Чехов сегодня и всегда»;

· тематический вечер «А.П. Чехов – писатель на все времена»;

· урок внеклассного чтения «Чтение с мыслью»;

· литературно-музыкальная встреча «Путешествие в Таганрог к Чехову»;

· комплексное мероприятие «Путешествие по «чеховским местам»;

· сатирическая пьеса «Если бы Чехов жил сегодня»;

· комплексное мероприятие «Добрый юмор Чехова».

Каждая конкурсная работа соответствовала идее конкурса, высокому уровню профессионализма, эрудиции, начитанности. Были применены авторские решения и нестандартные идеи. 


29 мая 2007 года состоялось подведение итогов конкурсов. Победителями профессионального городского конкурса «Лучший библиотекарь – 2007» стали:

· 1 место - Лимарева Анна Александровна, начальник отдела информационных технологий ЦГДБ им. Ленина.

· 2 место – Щербакова Екатерина Евгеньевна, ведущий библиотекарь библиотеки им. Пушкина.

· 3 место – Павленко Оксана Михайловна, ведущий библиотекарь библиотеки им. Чернышевского. 

· 4 место – Дядченко Людмила Викторовна, библиотекарь БИЦ им. Гагарина.

Награждение победителей проведено на торжественном открытии библиотечно-информационного центра им. Академика Д.С. Лихачева, грамоты, премии и подарки вручал председатель Ростовского областного общественного фонда развития культуры чтения и пропаганды книги Симашкова Л.Н.

2.4.4 Документационное обеспечение библиотечной деятельности.

В 2007 году  подготовлены  следующие документы, регламентирующие деятельность МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС»:

- «Положение о едином фонде МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС»;

- изменения и дополнения к «Инструкции об учете библиотечного фонда»;
- положения о библиотечно-информационных центрах в структурах библиотек им. Пушкина (взр.), им. Чуковского и БИЦ им. Академика Лихачева;

- пакет документов по внестационарному обслуживанию пользователей.
2.4.5 Количество выездов, основные выводы.

         Всего выездов -  30
         из них: 

-   оказание консультативной и методической помощи –  10
-   проведение семинарских занятий – 10
-   посещение культурно-досуговых мероприятий – 10
Выводы. 


Посещение библиотек и оказание им консультативно-методической помощи способствовало повышению качества обслуживания пользователей, проводимых культурно-досуговых мероприятий и эффективности использования рабочего времени и его учета.


В результате проведения семинарских занятий на базе библиотек распространен передовой опыт работы по внестационарному обслуживанию пользователей, выставочной деятельности, созданию электронных презентаций, виртуальных выставок, др.
2.4.6 Издательская деятельность. Указать название, тираж, приложить наиболее удачное издание.

Издательская деятельность отделов ЦГБ: 

· методические рекомендации  и пакет документов  «Внестационарное обслуживание пользователей» (ОМО) – 50 экз. 

· иллюстрированный библиографический сборник документов из фондов библиотек ЦБС, посвященный 100-летию со дня рождения В.А. Закруткина. «Сотворивший мир» (СБО). 

· «Периодическая печать о Виталии Закруткине»: сборник статей из личного архива литературного критика В.Я. Котовскова, посвященный 100-летию со дня рождения писателя.   (ОДРИД);

· «Окраина 10»: юбилейный выпуск поэтического сборника, посвященный 10-летию со дня образования литературного объединения «Окраина» (библиотека им. Чернышевского) – 300 экз.;

· Методический вестник. Информационный сборник: Вып №7. (ОМО) – 50 экз; 

· «Вдохновение»: сборник поэтических произведений литературного объединения «Слово» (библиотека им. Лермонтова) - ; 

· «Методика организации выставок: типы, виды, читательское назначение»: методическое пособие (ОМО) – 50 экз; 

· «Методика создания и эффективность использования электронных презентаций в информационной и культурно-досуговой деятельности БИЦ»: методическое пособие (ОМО)- 50 экз; 

· «Правила оформления актов на списание и прием литературы из фондов библиотек» (ОКиО) – 50 экз ; 

· «Ростов читает Чехова»: сборник творческих работ победителей и участников  городского профессионального конкурса «Лучший библиотекарь 2007», приуроченный к 150-летию со дня рождения А.П. Чехова. (ОМО) – 50 экз;

· «Ростов, ты песнь моей души!»: сборник произведений победителей городского конкурса поэтов и композиторов с поэтическими и музыкальными произведениями о г. Ростове-на-Дону. (ОМО, ОДРИД) – 150 экз.;

· «Ростов, ты песнь моей души!»: сборник участников  городского конкурса поэтов и композиторов с поэтическими и музыкальными произведениями о г. Ростове-на-Дону. (ОМО, ОДРИД) – 50 экз.
· «Portfolio-2007» (ОДРИД);

· «Инструкция об учете библиотечного фонда» - 50 экз  (ОКиО).

2.4.7 Проведение исследований по различным направлениям библиотечной деятельности. 



Отделом комплектования и обработки литературы ЦГБ им. Горького проведен анализ работы с отказами в библиотеках ЦБС. Исследование выявило следующее: количество отказов в библиотеках сократилось по сравнению с 2006 годом на 30%, в т.ч. по причине отсутствия в библиотеке – на 25%, по причине малоэкземплярности – на 35%. Это связано с увеличением финансирования комплектования Ростовской ЦБС и поступлением в библиотеки литературы, удовлетворяющей потребности пользователей. Подробнее см. р. 4.8.
Анализ эффективности использования периодических изданий в библиотеках ЦБС

В 2007 г. библиотеками МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» проведен анализ использования периодических изданий. Библиотеки выписывают 619 наименований периодических изданий. Из них: газет — 96 наименований, журналов — 523 наименования. Подписка на периодические издания проводится с учетом запросов и потребностей всех категорий пользователей. 

Анализ отраслевого состава показал, что 4% от общего количества составляют литературно-художественные журналы, периодические издания для детей  — 14%, подростков и молодежи — 4%, периодические издания технического характера  составляют 6%, научно-популярные — 21%, общественно-политические — 48%, издания для женщин и семейного чтения составляют —3%. 

Анализ использования периодических изданий показал, что интерес к периодическим изданиям не уменьшается. Книговыдача периодических изданий составляет более 20% от общей книговыдачи. Периодические издания используют все категории пользователей, как в помощь образовательному процессу, так и для самообразования, а также для досугового чтения. Периодические издания расписываются для библиотечных картотек. С помощью СКС и картотек краеведения выполнена значительная часть справок. Периодические издания краеведческого характера восполняют пробел в информации о жизни родного края, города. Периодика активно используется при  оформлении книжных выставок, тематических папок, открытых просмотров, а также для проведения Дней периодики, Дней информации, устных журналов, бесед, обзоров и других массовых мероприятий.

2.5 Реклама библиотеки.

2.5.1 Анализ рекламной деятельности (указать должность сотрудника(ков), ответственного за данное направление, приложить программу – план  работы, отразить результаты исследований эффективности рекламы).

Отдел дизайна, рекламы и издательской деятельности функционирует в структуре ЦГБ им. Горького более 4 лет. Одной из основных задач отдела является реклама библиотечных услуг и продукции.


Для рекламы библиотечных услуг отделом используется современная компьютерная  техника, специализированное оборудование для оформительской, дизайнерской и издательской деятельности, в 2007 году приобретена новая коллекция CD-R.


Деятельность отдела была направлена на  популяризацию  имен писателей-юбиляров 2007г. (В.А. Закруткина, А.Г. Гарнакерьяна, И.М. Бондаренко, В.Н. Семина, М. Скрёбова, Б. Куликова), подготовке к 150-летию со дня рождения А.П. Чехова, 200-летию со дня рождения Н.В. Гоголя и т.д., были оформлены  более 600 заголовков  к книжным выставкам различной тематики. 


Основным направлением деятельности отдела остается создание логотипов библиотек и библиотечных клубов, поскольку логотип выполняет роль визуального центра целого направления работы, способствует созданию собственного индивидуального стиля. Так, в 2007 году ОДРиД разработаны логотипы литературного клуба «Слово» библиотеки им. Лермонтова, патриотического молодежного клуба «Память» библиотеки им. Листопадова и др.

С помощью фольгированных и ламинированных заголовков выставок, изданий, подготовленных отделом был оформлены модули Ростовской ЦБС для участия в Десятом  юбилейном Донском образовательном фестивале «Образование. Карьера. Бизнес», в ежегодной Межрегиональной специализированной благотворительной выставке «Преображение-2007», посвященной труду и досугу людей с ограниченными физическими возможностями; разработан рекламный раздаточный материал о предоставляемых муниципальными библиотеками услугах, с адресами и телефонами библиотек. 

К открытию БИЦ им. Академика Д.С. Лихачева с помощью ОДРИД было оформлено библиотечное пространство, разработаны рекламно-информационные материалы. 


Для командировки директора ЦБС Белокур Т.А. и заместителя директора Воропаевой Т.В. на Всероссийский Форум публичных библиотек в г. С-Петербург изготовлен презентационный пакет, иллюстрирующий деятельность Ростовской ЦБС.


Оказывалась помощь в оформлении творческих работ участникам городского конкурса «Лучший библиотекарь 2007».

 
Изготовлены дипломы участников городского конкурса молодых поэтов и композиторов с поэтическими и музыкальными произведениями о городе Ростове-на-Дону, а так же дипломы участников 1-й городской научно-практической конференции «Академик Д.С. Лихачев: размышления о культуре и об образовании».



Оформлен информационный стенд  в  ЦГБ им. Горького, «Работаем. Учимся. Отдыхаем». 


Услугами отдела дизайна в 2007 году воспользовались 48 структурных подразделений Ростовской ЦБС.  Количество обращений  библиотек в ОДРИД  в 2007г. значительно возросло и составило 600.

График прироста обращений в ОДРИД
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2.5.2 Отразить мероприятия в сфере «связи с общественностью» (бесплатная реклама), в том числе партнерские взаимоотношения с общественными и неформальными организациями, средствами массовой информации, популярными личностями и др.


В 2007 году Ростовская ЦБС сотрудничала с организациями,  занимающимися   культурно-просветительской и досуговой деятельностью для местного сообщества, известными людьми России и Донского края.


Долгие годы большим другом и помощником муниципальных библиотек города является В.Я. Котовсков. В 2007 году несколько мероприятий прошло с участием ростовского писателя, литературного критика В.Я. Котовского. Так, например, семинары, «Шолохов и Чехов», «Шолохов и Островский» и другие, посвященные творчеству донских писателей Б. Куликова, В. Семина, В. Закруткина. 


В рамках объявленного в России Года чтения совместно с Издательским домом «Комсомольская правда» проведена акция по передаче муниципальным библиотекам книг серии «Библиотека на все времена». В дар было передано свыше 2000  экземпляров книг.


МУ «Управление культуры Администрации города Ростова-на-Дону» и МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» организован городской конкурс молодых поэтов и композиторов на лучшее поэтическое и музыкальное произведение о городе «Ростов, ты песнь моей души!». При содействии Ростовского областного общественного фонда развития культуры чтения и пропаганды книги, совместно с ОАО «Ростовкнига», Ростовской ЦБС был издан сборник поэтических и музыкальных произведений победителей конкурса. 


12 сентября 2007 года в краеведческой библиотеке им. Шолохова состоялась городская конференция «Ростов, ты песнь моей души!». В конференции приняли участие члены литературных объединений города Ростова-на-Дону: «Окраина», «Слово», «Мастерская», «Дон», «Созвучие» – участники музыкально-поэтического конкурса. Перед  слушателями выступили ростовские поэты Николай Скребов, Игорь Кудрявцев, преподаватель из Чалтыря, выпускница РГУ Анна Саанян, библиотекарь Зоя Лещева.  Были рассмотрены вопросы истоков и становления донской поэзии: казачий народный музыкально-поэтический фольклор и деятельность А.М. Листопадова, как собирателя донского поэтического творчества, тенденции развития современной ростовской поэзии. Много места на конференции было отведено вопросам приверженности, верности родному краю, его людям, природе в творчестве таких замечательных поэтов как Ашот Гарнакерьян, Борис Куликов, Владимир Фролов, Анатолий Калинин и др. В заключение конференции участники городского музыкально-поэтического конкурса «Ростов, ты песнь моей души!» читали свои стихи, исполняли песни, посвященные любимому городу.


Ростовская ЦБС принимает участие в работе Международной программы психологической поддержки помощи онкологических больных «Три часа без рака». Программа поддержана Министерством культуры и массовых коммуникаций РФ. Координатором международной программы в г. Ростову-на-Дону является заместитель директора ЦБС Воропаева Т.В. 


По инициативе  Южно-Российского регионального Благотворительного фонда «Наука, искусство и культура» БИЦ им. Гагарина, библиотеки им. Шолохова (ф.№14), им. Шукшина приняли участие в выставке «Преображение-2007», приуроченной к Международной декаде инвалидов. Выставка проходила с 28 ноября в помещении выставочного комплекса «Вертол-Экспо». На выставке были представлены литература социальной тематики, методические разработки, творческие работы читателей с ограниченными возможностями, издания по рекламе услуг муниципальных библиотек.


В библиотечно-информационном центре им. Герцена состоялся семинар «Путешествие в мир книги», организованный совместно ОАО «Ростовкнига», ООО «Торговый дом «Издательство МИР КНИГИ» и МУК «Ростовская-на-Дону городская централизованная библиотечная система» для специалистов муниципальных библиотек г. Ростова. О структуре, динамике книжного рынка последних лет, тенденциях и проблемах его развития рассказал директор по маркетингу издательства «Мир книги» Казанский А.А. В.А. Белая, директор управления продвижения и рекламы издательства «Мир книги» остановилась на основных принципах издательской политики, приоритетах, ассортименте, серийных изданиях «Мира книги». Библиотечные работники познакомились  с новыми изданиями «Мира книги». В дар БИЦ им. Герцена преподнесены книги. Достойным завершением встречи стало выступление Лауреатов Всероссийского конкурса, Заслуженных артистов России  Никольской Л.Н. и  Пономарева Ю.Н. В литературном концерте прозвучали рассказы Н. Тэффи и А. Аверченко.


В день рождения М.А. Шолохова, муниципальными библиотеками города совместно с Администрацией г. Ростова-на-Дону, общественными организациями, учебными  образовательными учреждениями был организован праздник у памятника М.А. Шолохова, на Набережной реки Дон. В мероприятии приняли участие представители управления культуры, комитета по межнациональным вопросам, религии и казачеству Администрации г. Ростова-на-Дону, Ленинского района, Ростовского отделения общественной организации «Союз российских писателей», Ростовского отделения общественной организации «Союз писателей России», преподаватели и учащиеся общеобразовательных и музыкальных школ, кадетских корпусов, СМИ.


В Пушкинский день России, у памятника величайшему русскому поэту собрались представители управления культуры  Администрации г. Ростова-на-Дону,  Ростовского отделения общественной организации «Союз российских писателей», Ростовского отделения общественной организации «Союз писателей России», преподаватели и учащиеся общеобразовательных и музыкальных школ, представители СМИ, жители города. У памятника поэту звучали стихи, песни и музыка. В литературно-музыкальном концерте приняли участие ростовские поэты, учащиеся детских музыкальных школ им. Ипполитова-Иванова и им. Глинки, преподаватели и учащиеся детской школы искусств им. А.П. Артамонова.

Пушкинский праздник, который совместно с книготорговой фирмой «Ростовкнига» провел читальный зал ЦГБ им. Горького, проходил на эстрадной площадке парка им. Горького. На нем присутствовало около 200 человек. Художественное чтение бессмертных пушкинских стихов, концерт, в котором приняли участие  студенты ростовской консерватории, а также ярмарка литературных новинок  составили программу праздника


28 ноября в библиотечно-информационном центре им. Академика Д.С. Лихачева прошла 1-ая Научно-практическая конференция «Академик Д.С. Лихачев: размышления о культуре и об образовании». Организаторами конференции выступили МУ «Управление образования города Ростова-на-Дону», МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», МОУ ДОД «Дворец творчества детей и молодежи», Центр по работе с одаренными детьми «Дар», БИЦ им. Академика Д.С. Лихачева. В адрес конференции получено приветственное письмо Благотворительного фонда им. Д.С. Лихачева в С.-Петербурге и юбилейное издание трехтомника академика в дар БИЦ им.Лихачева. 

Сотрудники библиотеки им. Шукшина были приглашены на IV-ой Донской кинофестиваль, посвященный проблемам людей с ограниченными физическими возможностями «Кино без границ». Организаторами фестиваля выступили Ростовская городская общественная организация инвалидов «Феникс». В рамках мероприятия состоялось заседание круглого стола, посвященное обсуждению программы фестиваля.


На протяжении 3 лет библиотека им. Чехова активно сотрудничает с отрядом специального назначения «СКИФ».  Для бойцов отряда организовывались концерты с участием студентов училища искусств, танцевального коллектива «Ритм» Кооперативного техникума, учащихся музыкальной школы им. Ипполитова-Иванова, встречи с ветеранами ВОВ, музыкально-поэтические вечера, Дни памяти погибших военнослужащих. Коллектив библиотеки неоднократно награждался грамотами и благодарными письмами командира отряда «СКИФ».  
По-прежнему муниципальные библиотеки сотрудничают с газетами «Вечерний Ростов», «Молот», «Наше время», «Ростов официальный», «Мой Ростов».

Газета «Вечерний Ростов» регулярно публикует материалы о деятельности библиотек Ростовской ЦБС. 

В разделе «Мир увлечений» 30.01.07г размещена информация о творческой встрече членов литературного объединения «Созвучие» и клуба «Общение» в библиотеке им. Шолохова. На мероприятии обсуждали книжные новинки, слушали отрывки из ещё неизданных произведений.

Заметка «Ростовчане ищут смысл брака» в номере от 31.01.07 г. сообщила о проведении в БИЦ им. Герцена встречи психолога  Березиной Н.Н. с членами клуба «Круг». 

В рубрике «Книжная полка «Вечерки» в 2007 году 18 раз печатались заметки Б.М.Федина, сотрудника библиотеки им. Куприна. Публикации были посвящены юбилейным датам известных и незаслуженно забытых писателей. Так, заметка «Небесполезные «Отверженные» приурочена двум датам 205-летию со дня рождения В. Гюго и 145-летию выхода в свет его романа-эпопеи «Отверженные». Статья «Собака Баскервилей пугает 105 лет» рассказывает о рождении выдающегося литературного героя Шерлока Холмса. Заметка «Вампилова ставят выше Шекспира» посвящена 70-летию со дня рождения классика отечественной мировой драматургии А. В. Вампилова. Материал «Уроки Распутина», приурочена 70-летию со дня рождения российского писателя В.Г. Распутина. Информация «История Генри Филдинга, драматурга и писателя», посвящена 300-летию со дня рождения крупного английского писателя Г. Филдинга. Заметка «Автор детективов был лихим гусаром», посвящена 175-летию со дня рождения французского писателя Эмиля Габорио.

13.02.07 г. опубликована заметка о старте в БИЦ им. Гагарина акции, посвященной Году Русского языка.

В день памяти великого донского писателя М.А. Шолохова в театре драмы им. Горького библиотеки им. Шолохова представили выставку документов, посвященных жизни и творчеству нашего земляка. Так же на выставке были представлены экспонаты из Государственного музея-заповедника им. М.А. Шолохова. Информация об этом событии напечатана 19.02.07г. 

В статье «Любовь и странствия ложатся в рифмы», в номере от 28.02.07г., рассказывается о встрече известной ростовской поэтессой, призером и лауреатом различных конкурсов Ирины Сазоновой с читателями библиотек им. Ломоносова и им. Шолохова.

Статья «Новое поколение вспомнило про чтение» 05.04.07г. рассказала об участии муниципальных библиотек во Всероссийском конкурсе «Детское читательское жюри», организованном Ростовским областным фондом развития культуры чтения и пропаганды книг, некоммерческим фондом «Пушкинская библиотека» и областной детской библиотекой им. Величкиной. В рамках конкурса  детские библиотеки получили комплекты книг. Более 8 тысяч юных ростовчан обсудили литературные новинки. На конкурс были представлены свыше 700 отзывов. Одной из победительниц конкурса стала постоянная читательница детской библиотеки им. З. Космодемьянской А. Фомина.

23.04.07г. опубликована  информация о старте в ЦГДБ им. Ленина Недели детской книги «Праздник читательских удовольствий».

 Библиотека им. Белинского подготовила концерт, посвященный памяти королевы русского романса И. Юрьевой, в центре дневного пребывания пенсионеров Советского района. Об этом рассказывает статья  в номере от 02.05.07г. 

Статья «Когда стихи получаются, это как крылья за спиной» 17.05.07г. познакомила читателей с творчеством члена литературно-музыкального объединения «Окраина» 12-ти летней Н. Баскаковой.

Заметка «Библиотеки простят задолжников» от 25.05.07г. рассказывает о старте в библиотеках города акции  «Дни прощения», приуроченной к Всероссийскому дню библиотек.

На протяжении многих лет работы художника, рисующего в стиле «фэнтези» В.Г. Филиппского, украшают стены библиотеки им. Чехова. Информация о творческом сотрудничестве ростовского художника и библиотеки опубликована 05.06.07г.

29.06.07г. опубликована заметка о встречах секретаря «Шолоховского круга» Союза писателей России Ю.Н. Круглова с ростовскими школьниками в библиотеках города.

БИЦ им. Академика Д.С. Лихачева сотрудничает с депутатом Госдумы М.Е. Емельяновым. Эта работа направлена на улучшение материально-технической базы библиотеки. 05.10.07г. вышла статья о выделении депутатом средств на оформление холла и вывески над входом в БИЦ.

Заметка «Осенние танцы под гармонь» в номере от 24.09.07г. рассказывает о проведении праздничного концерта библиотекой им. Белинского в  Центре дневного пребывания пенсионеров Советского района.

В библиотеке им. Шолохова состоялось заседание клуба «Общение», посвященное Дню пожилого человека.  Информация размещена 03.10.07 в рубрике «Мир увлечений».

Заметка «Ростов уважил Германию» (05.10.07) рассказывает о проведении в отделе иностранной литературы ЦГБ им. Горького Дня единой Германии.

В библиотеке им. Белинского прошел урок экологических знаний «Красные страницы» с участием доцента кафедры общей географии, краеведения и туризма ЮФУ И.Ф. Черкашиной, посвященный Всемирному дню защиты животных. Материал опубликован 16.10.07 г. 

В библиотеке им. Карамзина прошла презентация книги известного ростовского историка Ю.Н. Круглова «Казачьи сказки». В интересной, доступной форме автор поведал об истории Донского края. Информация опубликована 18.10.07г.

В рубрике «Мир увлечений» размещена заметка «Молодые тянутся к поэзии» (22.10.07), рассказывающая о заседании литературного объединения «Дон» библиотеки им. Карамзина.

24.10.07 г. опубликована статья «Греческие сыны донских степей» о встрече члена Ростовского Морского собрания П.Ф. Патрикаца с ростовскими школьниками в библиотеке им. Белинского. 

В библиотеке им. Шолохова (ф.26) открылась экспозиция «О, великий и могучий…», посвященная Году Русского языка. На выставке представлены учебные издания и пособия, рассказывающие  об истории, грамматике и особенностях сложного, но красивого русского языка. Материал опубликован в газете 13.11.07г.

23.11.07 г. Размещена информация о выставке «Оригами детскими руками», которая открылась в библиотеке им. Шолохова (ф.26). На экспозиции представлены работы детей Центра детского технического творчества, выполненные в технике оригами.

В библиотеке им. Шолохова (ф.26) прошла встреча юных читателей с баснописцем И.Н. Лесным. Ребята познакомились с новым сборником поэта. Рассказ о встрече напечатан в номере от 19.12.07г.

Газета «Культура Дона» также информирует ростовчан о работе муниципальных библиотек. 

Так, в номере 4, 2007г., опубликована статья «Добрым молодцам урок», рассказывающая о победителях Всероссийского конкурса «Детское читательское жюри». Среди победителей конкурса в старшей категории 1 место заняла читательница детской библиотеки им. З. Космодемьянской.

Статья «Памятник на Набережной» (№ 5, 2007г), рассказывает о встрече представителей МУ «Управления культуры Администрации города Ростова-на-Дону», известных ростовских поэтов и писателей, сотрудников муниципальных библиотек у памятника  великому донскому писателю М.А. Шолохову в день его рождения. 

В 2007 году Ростовская ЦБС продолжила сотрудничать с газетой «Мой Ростов».

Статья «Фиалковые мастерицы» от 18.01.07г. знакомит с выставкой работ дизайн-клуба «Фиалка» в библиотеке им. Шолохова (ф.26).

Заметка «Занимательный урок» 01.03.07г. рассказывает о нестандартном уроке литературы, посвященном самому монументальному роману нашего земляка М.А. Шолохова «Тихий Дон», прошедшем в библиотеке им. Шолохова (ф.26).

Материал «Цветочная рапсодия» в номере за 15.03.07г. рассказывает об открытии в библиотеке им. Шолохова (ф.26) выставки творческих работ ростовских художниц.

24.05.07г. корреспонденты газеты поздравили сотрудников БИЦ им. Островского с профессиональным праздником, Днем библиотек. 
27.09.07 г. опубликована статья об открытии в Железнодорожном районе после капитального ремонта БИЦ им. Академика Д.С. Лихачева. 

Статья «Своими руками» (15.11.2007) рассказывает об открытии выставки оригами в библиотеке им. Шолохова. На выставке представлены работы юных дарований детского объединения навального технического моделирования Центра детского технического творчества. 

В разделе «Районные новости» 3.11.07г. опубликован материал  «Вспомнили Алексея Береста». В день памяти легендарного разведчика А. Береста библиотека им. Листопадова, члены поискового клуба «Память»,  первокурсники  автодорожного колледжа, учащиеся школы № 7 возложили цветы к могиле Героя Великой Отечественной. 

Газета «Наше время» публиковала статьи о цикле краеведческих семинаров, посвященных памяти донских писателей и поэтов, с участием литературного критика и шолоховеда В.Я. Котовскова. 

В заметке «Кавалеры ордена Шолохова» от 25.05.07г. опубликована информация о проведении в муниципальных библиотеках мероприятий, посвященных дню рождения М.А. Шолохова.  

«Ростов, ты песнь моей души» (22.08.07), под таким названием помещена информация о проведении конкурса поэтов и композиторов с поэтическими и музыкальными произведениями о городе Ростове-на-Дону. 
Газета «Молот» (№ 49, 2007) опубликовала статью литературного обозревателя  В. Тихомировой «Известный художник посвятил свое творчество Чехову», рассказывающую о цикле встреч ростовских школьников с известным донским художником, членом Международной ассоциации АИАП ЮНЕСКО Н. Полющенко, в библиотеке им. Чехова. Все свое многогранное творчество – портреты, эскизы, полотна, изображающие семью Чеховых, известные чеховские места на Дону и в других регионах России – художник посвятил любимому писателю.

В газете «Сад. Огород. Кулинария» (№ 21, 2007) помещена статья «Первоцвет» открывает сезон», посвященная 5-летию организации в библиотеке им. Фадеева клуба  любителей цветов «Первоцвет».

Газета «Ростов официальный» продолжает информировать читателей о работе муниципальных библиотек. Так,  в № 10, 2007 г. опубликована заметка «В библиотеке не только читают» об организованной в библиотеке им. Шолохова (ф.26) выставке картин прикладного искусства  Е. Бузняковой «Таланты нашего города». 
В газете «Имею право» освещена встреча жителей Советского района с представителями городского движения АНО «Общественный Актив Ростова» в БИЦ им. Герцена (№ 6, 2007 г.).

БИЦ им. Герцена, АНО «Общественный актив Ростова», городской больницей № 20, средними школами № 61, 87 провели ежегодную акцию «Чистый город». Цель акции – развитие здоровых аспектов поведения и формирование здорового жизненного стиля. Материал опубликован в № 6, 2007.

Накануне Дня чтения в журнале «Антенна» вышла информация об услугах и режиме работы детских библиотек города в № 46, 2007.

Телевидение – важный инструмент формирования общественного мнения. Ростовская ЦБС несколько лет сотрудничает с местными каналами TV. 

Телекомпания Дон-ТР часто информирует зрителей о работе муниципальных библиотек города. 

В день рождения известного советского поэта Сергея Михалкова 13.03.07 программа «Вести Дона» показала сюжет о литературном уроке  «Поэт, сатирик, сказочник», организованном библиотекой им. Шолохова (ф.26) для учащихся школы № 67.

16.03.07г. в программе «Вести Дона» прошел сюжет о передаче муниципальным библиотекам ИД «Комсомольская правда» более 2000 книг серии «Библиотека на все времена».

В День космонавтики, 2 апреля 2007г., телекомпании «Дон-ТР» и «Ren- TV» показали сюжет о встрече учащихся 9 классов школы № 100, читателей, сотрудников БИЦ им. Гагарина с летчиками-космонавтами Л. Лазуткиным и Ю. Усачевым в клубе «Галактика». Космонавты провели с ребятами мастер-класс, а на память о встрече БИЦ им. Гагарина получил фотографии, плакаты, вымпелы с автографами космонавтов. 

В программе «Вести-Дона» 20.09.07г. показан репортаж о торжественном открытии в Железнодорожном районе БИЦ им. Академика Д.С. Лихачева. 

В октябре, в программе «Вести Дона» прошел сюжет о незаконном использовании прилегающей к БИЦ им. Герцена территории местными автолюбителями.

14.11.07г. на 32-м канале ТВЦ прошел сюжет о работе клуба ветеранов ВОВ в библиотеке им. Шукшина.  

Сюжет о встрече в библиотеке им. Шолохова (ф.26) учащихся школы № 67 с известным ростовским баснописцем И. Лесным показан в программе «Вести Дона» 19.12.07г.

19.12.07г. программа «Вести Дона» показала интервью с директором МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС».

На «Радио Ростова», к  годовщине полета человека в космос, прозвучала передача, осветившая вклад БИЦ им. Гагарина в пропаганду космической тематики.

«Радио Дон ТР» регулярно информирует слушателей о наиболее значимых культурных событиях нашего города. Так, 22.09.07г, известный ростовский журналист А.С. Пхида в программе «Площадь культуры» проинформировал слушателей о торжественном открытии в Советском районе библиотечно-информационного центра им. Академика Д.С. Лихачева.
В сборнике ДГПБ «Путь к спасению» (деятельность библиотек по антинаркотическому просвещению населения) из серии «Сегодня в библиотеках области». Вып. 18 опубликована статья заведующей БИЦ им. Герцена Т.К. Батыгян «Библиотека как центр информации по вопросам профилактики и пропаганды наркомании».
В научно-информационном сборнике «Библиотечно-информационные коммуникации в пространстве региона», изданном Ростовским филиалом С.-Петербургского государственного университета культуры и искусств напечатаны материалы дипломных работ выпускников специализации «Информационное обеспечение гуманитарных наук» Т. Земцовой «Библиотеки в контексте российских гражданских и правовых реформ» и Л. Садовой «Реклама как социальная коммуникация, ее роль в библиотечной деятельности на примере Ростовской ЦБС».
Сайт «Централизованная библиотечная система Ростова-на-Дону» www.donlib.ru в разделе «Новости»  регулярно информирует ростовчан о наиболее значимых  мероприятиях, проводимых муниципальными библиотеками.

В рамках Международной Программы «Три часа без рака» на сайте Ростовской ЦБС создана страница «Солнце светит всем», на которой предполагается отражать информацию о проводимых и планируемых акциях для онкобольных горожан.
Налажены контакты с виртуальными информационными агентствами.  
На сайте «Федерального агентства по культуре и кинематографии» размещена визитная карточка Ростовской ЦБС, регулярно размещается информация о мероприятиях, проводимых в библиотеках в рубрике «Культпоход». 
На сайте ВертолЭкспо в электронном каталоге участников международной выставки «Образование. Карьера. Бизнес – 2007» размещена информация о Ростовской ЦБС.

Информация, о семинаре цикла «Писатели шолоховской школы, посвященном 100-летию со дня рождения В.А. Закруткина размещена на сайте «Агентства Национальных Новостей» http://www.annews.ru.  
Доклад начальника справочно-библиографического отдела ЦГБ им. Горького «Виртуальное справочно-библиографическое обслуживание в Ростовской ЦБС: опыт и перспективы» размещен на портале «Библиотеки Дона» в разделе «Отчеты о мероприятиях». 

Продолжена работа БИЦ им. Герцена с ежедневным Интернет-журналом «ШколаЖизни.ру» http://www.shkolazhizni.ru. На страницах журнала опубликуются статьи сотрудников БИЦ на наиболее интересные для молодежи темы.  

2.5.3 Указать наличие дарственных именных коллекций в фондах библиотеки и работу с ними. 

В соответствии с   предписанием  комиссии Управления Федеральной службы  по надзору  за соблюдением законодательства в сфере массовых коммуникаций и охране культурного наследия по ЮФО,  осуществлявшей  проверку Ростовской ЦБС в 2006 г. было выявлено следующее: 
· Дореволюционные издания — 6 экз. 
· Издания первых лет советской власти (1917-1922 г.г.) -1 экз.;
· Издания 1923-1940 гг. — 32 экз.;
· Издания военных лет 1941-1945 гг. — 9 экз.;
· Издания 1946-1950 гг. — 67 экз.;
· Издания, содержащие автографы, экслибрисы, записи владельцев, пометы, рисунки выдающихся личностей — 19 экз.;
· миниатюрные издания — 15 экз.

2.5.4 Деятельность по созданию комфортной библиотечной среды (можно дать в приложении фотографии).

В течение 2007 года библиотеками ЦБС была продолжена работа по созданию комфортной библиотечной среды: организация свободного доступа к информационным ресурсам, раскрытие документного фонда, выделение зон работы и отдыха для пользователей, использование элементов фитодизайна и др. 


В 2007 году  в соответствии с «Программой сохранения и развития учреждений культуры и искусства г. Ростова-на-Дону на 2006-2010гг» в БИЦ им. Академика Д.С. Лихачева окончен капитальный ремонт, приобретена новая библиотечная мебель и оборудование. В ходе ремонтных работ постелен линолеум, установлены металлопластиковые  окна,  изменена цветовая отделка помещений. В интерьере читального зала, детского и взрослого абонементов использованы светлые тона. Холл оформлен панно с портретом академика Д.С. Лихачева и цитатой о значении библиотеки. Там же размещены информационные стенды, помогающие ориентироваться в библиотечном пространстве. На абонементах и в читальном зале произведена работа по созданию интерьера, обеспечивающего  удобный доступ пользователей к фондам. Создан видеоуголок, выделены автоматизированные рабочие места для пользователей и фонд CD в читальном зале.  Во вновь созданном отделе литературы по искусству открыта «Фонотека», в которой собраны старинные пластинки с записями выдающихся мировых исполнителей, оформлен музейный уголок ретро-гостиной «Встреча со старой пластинкой», отражающий историю музыкальных записей и носителей от граммофона до DVD-плеера.

В технико-экономической библиотеке завершился текущий ремонт. В библиотеке произведены работы по перемещению фондов.  Теперь на территории читального зала разместился абонемент, организовано  автоматизированное место пользователя, выделен абонемент досугового чтения.  


В библиотеке им. Фадеева благодаря работе клуба любителей цветов «Первоцвет» оформлены читальный зал, абонемент и фойе фито-выставками из композиций различных декоративных цветов, что создает уютный микроклимат.

В библиотеке им. Лермонтова продолжено сотрудничество с ГЭБЦ.  Силами членов Городского эколого-биологического центра витрины и библиотечное пространство оформлены поделками из природных материалов. 
Все библиотеки в течение года  занимаются обустройством   прилегающей к библиотекам территории: высевается газонная трава на клумбах, высаживаются цветы.

3. КАДРЫ.
3.1 
Количество библиотечных работников в ЦБС всего    233. 

3.2 
Количество вакансий 69.
3.3
     Количество специалистов, занятых совмещением  ----

3.4      Количество специалистов пенсионного возраста    45.

3.5      Потребность в специалистах:

с высшим образованием   40.

со средним специальным образованием  ----.

3.6    Количество библиотечных специалистов, имеющих библиотечное образование всего  118 чел., в том числе 51,7% (61 чел.) с высшим образованием,  48,3% (57 чел.)  со средним специальным образованием (динамика роста в сравнении с прошлым годом: сократилось на 11% количество специалистов с библиотечным образованием, в т.ч. с высшим библиотечным – на 8% , со средним специальным образованием – на 13%).

3.7  Обучается всего     16, в т.ч.,

- в вузах   9 , форма обучения заочная,

- в училищах культуры   6 , форма обучения  заочная.

3.8  Количество сотрудников, повысивших квалификацию на региональном и областном уровне  69, в т.ч., 

в Форуме публичных библиотек в г. Санкт-Петербурге и профессиональном туре в Финляндию – 2 чел.:

       Белокур Т.А. – директор ЦБС

       Воропаева Т.В. – заместитель директора ЦБС

в VII Международной конференции «Через библиотеки – к будущему» в г. Анапа - 1 чел.:

      Ващенко О.В. – заместитель директора МУК «РГ ЦГБ»

 в работе Второго всероссийского лагеря сельских библиотек в пос. Агой – 3 чел.:

     Воропаева Т.В. – заместитель директора МУК «РГ ЦБС»

     Конюхова Г.Г.  – начальник ОДРиД

     Щеголькова Т.А. – заведующая библиотекой им.Барто

в межрегиональном научно-практическом семинаре в ДГПБ «Проблема формирования и реализации региональной политики в области поддержки и развития чтения» - 2 чел.:

      Воропаева Т.В. – заместитель директора МУК «РГ ЦБС»

      Попова А.А. – начальник ОМО ЦГБ им.Горького
в совещании «Организация корпоративного взаимодействия библиотек Ростовской области» в ДГПБ – 1 чел.:

      Белокур Т.А., директор Ростовской ЦБС
в областном семинаре-практикуме для библиографов по теме «Виртуальное справочно-библиографическое обслуживание: опыт и перспективы» - 8 чел.:

      Наумова и.Г. – начальник СБО ЦГБ им. Горького

      Каплун В.В. – зав. сектором СБО ЦГБ им. Горького
      Подовильникова Т.С., зав. БИЦ им.Ломоносова

      Вичкапова О.А., зав.сектором библиотеки им.Лермонтова

      Батыгян А.В., зав.сектором БИЦ им. Герцена

      Чурилина Л.А., зав. БИЦ им.Островского

      Селина Л.А., зав. чит. залом ЦГБ им. Горького

      Карачевская Л.В., зав. библиотекой им. Карамзина
в семинаре «Практика проведения открытого аукциона» - 3 чел.:

      Беспалая Л.В. -  начальник отдела ОКиО ЦГБ им.Горького

      Христова Т.А.  – ведущий инженер ЦГБ им.Горького

      Наумова И.Г.   -  начальник отдела СБО ЦГБ им.Горького

в семинаре «Изменения в процедурах размещения заказа: конкурсы, аукционы, запросы для государственных и муниципальных нужд в 2007 году» котировок  в сервисном центре «Гарант» - 2 чел.:
       Христова Т.А.

       Ольховская И.В.
в центре информационных технологий ДГПБ на стажировке «Основы машиночитаемой каталогизации в формате RUSMARC» - 4 чел.:

      Беспалая Л.В. - начальник отдела ОКиО ЦГБ им.Горького

      Наумова И.Г. - начальник отдела СБО ЦГБ им.Горького

      Куликова В.А. – главный библиотекарь ОКиО ЦГБ им.Горького

      Трифонова Л.А. – зав.сектором ОКиО ЦГБ им.Горького 

в  стажировке для библиотек-филиалов «точек роста 2007г.» в ДГПБ - 8 чел.:

       - Остапенко В.И., библиотекарь чит. зала ЦГБ им.Горького

       - Козлова О.В., библиотекарь библиотеки им. Карамзина;

       - Шахова Г.Н., заведующая фил. библиотеки им. Шолохова,

       - Лигинченко О.Г., библиотекарь  БИЦ им. Академика Лихачева;

       - Прокопович Л.А., зав. сектором Технико-экоомической библиотеки;

       - Доронина Е.П., заведующая библиотекой им. Гайдара,

       - Рычкова Г.В., зав. сектором МНО ЦГБ им. Горького,

       - Щеголькова Т.А., заведующая библиотекой  им. Барто.

на областных курсах повышения квалификации для библиотекарей детских библиотек – 8 чел.:

      Дядченко Л.В. – библиотекарь БИЦ им. Гагарина

      Березнева М.В. – библиотекарь библиотеки им. Ильича

      Легинченко О.Г. – библиотекарь БИЦ им. Академика Лихачева

      Смагина И.А. – библиотекарь библиотеки им. Шукшина

      Мальцева Е.Н. – библиотекарь библиотеки им. Ленинских внучат

      Перель Т.Я. – библиотекарь библиотеки им. Барто

      Шутова Н.Ю. – библиотекарь библиотеки им. Чуковского

      Волога Е.Н. – библиотекарь библиотеки им.Ульяновой

в Пилотном центре госзакупок РГУ -3 чел.

      Беспалая Л.В. – начальник ОКиО ЦБ им.Горького

      Христова Т.А. – ведущий инженер  ЦБ им.Горького

      Ольховская И.В. – главный бухгалтер  МУК «РГЦБС»

в ООО НПО «ЭХА» -  3 чел.

    Беспалая Л.В. – начальник ОКиО ЦГБ им.Горького

    Христова Т.А. – ведущий инженер  ЦГБ им.Горького

    Наумова И.Г. – Начальник СБО ЦГБ им.Горького

на обучающих курсах пользователей ПК для специалистов библиотек-«точек роста-2007» на базе ОИТ ЦГБ им. Горького - 12 чел.:

   Чурилина Л.А. – заведующая БИЦ им.Островского

   Передереева Л.И. – библиотекарь БИЦ им. Островского

   Козлова О.В. – библиотекарь библиотеки им. Карамзина

   Шахова Г.Н. – заведующая библиотекой им.Шолохова

   Сухомлинова Л.А. – библиотекарь библиотеки им. Лермонтова

   Кокоулина П.Л. – библиотекарь абонемента ЦГБ им.Горького

   Носова М.В. – заведующая библиотекой им. Пушкина

   Козлова И.Н. – библиотекарь библиотеки им. Пушкина

  Доронина Е.П. – заведующая библиотекой им. Гайдара

  Лигинченко О.Г. – библиотекарь БИЦ им.Лихачева

  Мангова Е.С. – библиотекарь читального зала ЦГБ им.Горького

  Рычкова Г.В. – зав. сектором МНО ЦГБ им. Горького

в стажировке специалистов ЦБС на базе СБО ЦГБ им. Горького – 9 чел.:

     Щеголькова Т.А. – заведующая библиотекой им. Барто

     Шарова А.И. – вр. и.о. зав. сектором БИЦ им. Ломоносова

     Неверова О.М. – вр.и.о. зав. библиотекой им. Белинского

     Подовильникова Т.С.- заведующая БИЦ им. Ломоносова

     Агаджанян Г.Г. – ведущий библиотекарь библиотеки им.Шолохова

     Степаненко Т.В. – заведующая библиотекой им.Шолохова

     Овчарова Р.А. – вр.и.о.зав. сектором БИЦ им. Ломоносова

     Гридина Л.А. – заведующая библиотекой им.Ильича.

3.9       Текучесть кадров:

            - уволилось всего: 49 ( по инициативе работника),

            - принято всего: 36 , в том числе  с библиотечным образованием 15.

3.10     Социальное развитие коллектива.


По итогам работы в 2006 году 7-ми специалистам Ростовской ЦБС вручены Грамоты МУ «Управление культуры администрации города Ростова-на-Дону».
Победителям городского конкурса «Лучший библиотекарь 2007» вручены грамоты МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» и премии. Финалистам конкурса – грамоты и памятные подарки.

По итогам работы в 2007 году Грамоты МУ «Управление культуры Администрации города Ростова-на-Дону» получили 10 человек.

Благодарственные письма  Ростовского общественного фонда развития чтения и пропаганды книги вручены 45-ти заведующим структурными подразделениями Ростовской ЦБС.  
      В 2007 году по итогам работы премировано 320 сотрудников на сумму 721,5 тыс. руб.
4. ДОКУМЕНТНЫЕ ФОНДЫ:
КОМПЛЕКТОВАНИЕ, ОРГАНИЗАЦИЯ, СОХРАННОСТЬ.
4.1  ДВИЖЕНИЕ ДОКУМЕНТНОГО ФОНДА

	Показатели


	Предыдущий год
	Отчетный год
	Динамика

    роста

	Объем документного фонда ЦБС 
	1 890 407
	1 870 838
	- 19 569

	Количество новых поступлений (экз.)       ВСЕГО:             
	131 370


	126 823
	- 4 547

	     В том числе по видам:

Книги           
	106 715
	108 637
	+ 1 922

	Журналы               
	19 786
	13 735
	- 6 051

	Аудиовизуальные документы
	1 809
	1 631
	- 178

	Электронные  издания   
	2 023
	2 808
	+ 785

	Другие виды документов                                      
	1 037
	12
	- 1 025

	Количество выбывших документов 

ВСЕГО:
	160 334
	146 392
	- 13 942

	 В том числе по причинам:

 Ветхость           
	119 401
	77 590
	+ 41 811

	 Устарелость                         
	5 684
	6 841
	+ 1 157

	Дублетность
	1 122
	2 513
	+ 1391

	Дефектность      
	-
	-
	-

	Непрофильность
	827
	-
	+ 827

	Утрата всего:               
	
	
	

	 в т.ч. 

утеря читателями
	2 123
	728
	- 1 395

	недостача при переучете
	2 290
	726
	

	в результате стихийного и техногенного характера
	857


	516
	- 341

	 Перераспределение внутри МЦБ (ЦБС)             
	28 030
	57 478
	+ 29 448


4.2  ФИНАНСИРОВАНИЕ  КОМПЛЕКТОВАНИЯ

	Источник поступления финансовых средств 
	Сумма (тыс. руб.)
	Прирост(+,-)

	
	Предыдущий год
	Отчетный год
	

	1. Ассигнования от учредителя (всего)                                     
	
	3 922 212,97
	+ 3 922 212,97

	В том числе:
	
	
	

	1.1 Субсидии, предоставляемые бюджетам муниципальных образований из областного бюджета
	
	3 922 212,97
	+ 3 922 212,97

	1.2 Дополнительные средства, предусмотренные в местном бюджете
	
	
	

	2. Ассигнования из бюджетов других уровней (всего)         
	11 111 194,46
	8 459 712,44
	- 2 651 482,02

	В том числе:
	
	
	

	2.1. Централизованные средства, предусмотренные в областном бюджете на комплектование библиотечных фондов
	1 504 794,46
	8 294 897,00
	+ 6 790 102,54


	2.2. Средства федерального бюджета                                    
	-
	164 815,44
	+  164 815,44

	3. От предпринимательской и иной, приносящей доход деятельности (всего)               
	360 327,56
	491 914,29
	+ 131 586,73

	В том числе:
	
	
	

	3.1. От основных видов уставной деятельности                                                         
	
	188 000,00
	+ 188 000,00

	3.2. От предпринимательской деятельности
	
	
	

	3.3. От благотворительности и целевые                                                     
	270 435,86
	303 914,29
	+ 33 478,43

	В том числе:
	
	
	

	Пожертвования частных лиц
	9 397,23
	107 275,00
	+  97 877,77

	Пожертвования общественных организаций
	
	   139 317,11
	+ 139 317,11

	Пожертвования читателей
	257 028,97
	57 322,18
	- 199 706,79

	4. Взамен утерянных
	89 891,70
	36 877,92
	- 53 013,78

	5. Местный обязательный  экземпляр
	- 
	14 757,00
	+ 14 757,00

	ИТОГО:                           
	11 471 522,02
	12 925 474,62
	+ 1 453 952,62


4.2.1. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ФИНАНСОВЫХ СРЕДСТВ

	Виды документов, приобретенные в фонд ЦБС
	Израсходовано всего (тыс. руб.)
	Источник поступления финансовых средств (тыс. руб.)

	
	
	1.1*
	1.2*
	2.1*
	2.2*
	3.1*
	3.2
	3.3


	4

	Книги


	8943669,17
	
	
	8269726,00
	157350,96
	188000,00
	
	291714,29
	36877,92

	Периодические издания
	3929677,45
	3922 212,97
	
	
	7464,48
	
	
	
	

	Аудиовизуальные документы
	12200,00
	
	
	
	
	
	
	12200,00
	

	Электронные издания
	25171,00
	
	
	25171,00
	
	
	
	
	

	Учётные документы
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО:
	12910717,62
	3922212,97
	
	8294897,00
	164815,44
	188000,00
	
	303914,29
	36877,92


* 1.1, 1.2, 2.1, 2.2, 3.1, 3.2, 3.3, 4 соответствует нумерации в таблице 4.2.

                          4.2.2. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ФИНАНСОВЫХ СРЕДСТВ НА 

                                  КОМПЛЕКТОВАНИЕ В РАСЧЕТЕ НА:

	МЦБ (ЦБС)

(тыс. руб.)
	Одну библиотеку

(тыс. руб.)
	Одного читателя

(руб.)
	Одного жителя

(руб.)

	12  913  479,00
	314  962,90
	64,83
	12,10


4.3 КОЛИЧЕСТВО БИБЛИОТЕК, ПОЛУЧИВШИХ В ТЕКУЩЕМ ГОДУ НОВЫЕ ПОСТУПЛЕНИЯ КНИГ:

	До 500 экз.
	До 100 экз.
	До 50 экз.
	Ни одного экз.

	-
	-
	-
	-


4.4   ПОДПИСКА   ПЕРИОДИЧЕСКИХ   ИЗДАНИЙ
	Виды  документов
	Названий
	Комплектов

	
	2-е п/г текущего года
	1-е п/г следующего года
	2-е п/г 

текущего года
	1-е п/г следующего года

	ГАЗЕТ (всего)

Из них областных
	98

18
	96

18
	504

188
	648

173

	 ЖУРНАЛОВ (всего)        Из них областных
	503

4
	523

5
	3404

38
	4 055

51

	                  ИТОГО:


	601
	619
	3 908
	      4 703


4.5 ОТРАСЛЕВОЙ  ПОТОК  НОВЫХ ДОКУМЕНТОВ
	       Отраслевой поток


	   Кол-во       экз.


	% от общего количества

поступлений

	 Социальные (общественные) и гуманитарные науки
	45 611
	36%

	Естественные науки                             
	10 130
	8%

	Технические и сельскохозяйственные науки
	5 171
	4%

	Искусствознание, физическая культура и спорт
	4 742
	4%

	Филологические науки
	6 165
	5%

	Художественная литература
	53 476
	42%

	Прочие
	1 528
	1%

	ИТОГО:
	126 823
	


4.7. РАБОТА ПО ИЗУЧЕНИЮ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ДОКУМЕНТНОГО ФОНДА.

В 2007 г. библиотеками МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» проведен анализ использования периодических изданий. Библиотеки выписывают 619 наименований периодических изданий. Из них: газет — 96 наименований, журналов — 523 наименования. Подписка на периодические издания проводится с учетом запросов и потребностей всех категорий пользователей. 

Анализ отраслевого состава показал, что 4% от общего количества составляют литературно-художественные журналы, периодические издания для детей  — 14%, подростков и молодежи — 4%, периодические издания технического характера  составляют 6%, научно-популярные — 21%, общественно-политические — 48%, издания для женщин и семейного чтения составляют —3%. 

Анализ использования периодических изданий показал, что интерес к периодическим изданиям не уменьшается. Книговыдача периодических изданий составляет более 20% от общей книговыдачи. Периодические издания используют все категории пользователей, как в помощь образовательному процессу, так и для самообразования, а также для досугового чтения. Периодические издания расписываются для библиотечных картотек. С помощью СКС и картотек краеведения выполнена значительная часть справок. Периодические издания краеведческого характера восполняют пробел в информации о жизни родного края, города. Периодика активно используется при  оформлении книжных выставок, тематических папок, открытых просмотров, а также для проведения Дней периодики, Дней информации, устных журналов, бесед, обзоров и других массовых мероприятий.


На 01.01.2008  г. состоит 1 870 838 экз. Из них: книг – 1 469 349 экз., что составляет 78,5% от общего количества фонда; брошюр — 228 370 экз.,  что составляет 12,1% от общего количества фонда; периодических изданий — 146 813 экз., что составляет 8% от общего количества фонда; АВД — 20 706 экз., что составляет 1,1% от общего количества фонда; CD —  5 600 экз., что составляет 0,3% от общего  количества фонда.


В библиотеках филиалах применяется систематическо-алфавитная расстановка. Систематический порядок установлен в соответствии  с таблицами ББК. Также при расстановке фонда открытого доступа часто используется тематическая расстановка.

В течение года ОКиО проводилась работа по изучению  использования документного фонда.  

В 2007 была проведен  анализ динамики книжного фонда, книговыдачи и числа читателей. Для анализа был произведен расчет темпов роста фонда, книговыдачи, читателей по следующей формуле:

Коэффициент роста книжного фонда  — Трф =     Фонд на конец 2007 

                                                                                                                                 Фонд на конец 2006          

       Коэффициент роста читателей  —           ТрА =     Читатели  2007 

                                                                                                                               Читатели  2006            
Коэффициент роста книговыдачи    —     Трв  =     Книговыдача 2007 

                                                                                                                                    Книговыдача 2006           

	СП
	Фонд
	Коэф. роста БФ
	Читатели
	Коэф. роста чит.
	Книговыдача
	Коэф. роста выд.

	
	2006
	2007
	
	2006
	2007
	
	2006
	2007
	

	ЦГБ
	241 888
	226 154
	0,9
	20 762
	20 665
	1,0
	418 888
	434 990
	  1,0

	Филиал N1
	57 281
	51 267
	0,9
	11 410
	8830
	0,8
	311 434
	207 929
	0,7

	Филиал N2
	38 844
	39 632
	1,0
	2 887
	2888
	1,0
	64 233
	64 575
	1,0

	Филиал N3
	56 113
	59 249
	1,1
	9 063
	9257
	1,0
	198 658
	207 368
	1,0

	Филиал N4
	25 750
	26 924
	1,0
	2 972
	2974
	1,0
	72 332
	72 476
	1,0

	Филиал N5
	15 547
	15 051
	1,0
	2 824
	2861
	1,0
	62 571
	69 003
	1,1

	Филиал N6
	19 733
	20 112
	1,0
	2 520
	2553
	1,0
	50 919
	51 302
	1,0

	Филиал N7
	30 628
	30 044
	1,0
	3 704
	3705
	1,0
	83 443
	83 657
	1,0

	Филиал N8
	15 255
	9 889
	0,6
	3 305
	3365
	1,0
	61 131
	62 169
	1,0

	Филиал N9
	65 722
	67 933
	1,0
	7 200
	7207
	1,0
	238 102
	238 124
	1,0

	Филиал N11
	36 688
	38 060
	1,0
	3 421
	3428
	1,0
	70 819
	71 954
	1,0

	Филиал N12
	34 899
	34 650
	1,0
	3 408
	3422
	1,0
	68 132
	68 141
	1,0

	Филиал N13
	42 512
	45 083
	1,1
	4 646
	4655
	1,0
	99 474
	98 213
	1,0

	Филиал N14
	49 618
	51 948
	1,0
	5 189
	5229
	1,0
	111 532
	112 870
	1,0

	Филиал N15
	55 365
	57 386
	1,0
	7 613
	7255
	1,0
	308 778
	316 818
	1,0

	Филиал N16
	62 528
	62 823
	1,0
	3 408
	3410
	1,0
	68 120
	68 581
	1,0

	ФилиалN17
	15 675
	17 460
	1,1
	3 021
	3300
	1,1
	65 306
	66 659
	1,0

	Филиал N18
	41 473
	40 513
	1,0
	3 891
	3902
	1,0
	88 111
	88 126
	1,0

	Филиал N20
	17 008
	17 845
	1,0
	2 846
	2850
	1,0
	57 400
	57 503
	1,0

	Филиал N21
	56 268
	57 786
	1,0
	6 780
	6802
	1,0
	154 174
	155 221
	1,0

	Филиал N22
	22 024
	23 296
	1,1
	3 504
	3507
	1,0
	74 079
	74 083
	1,0

	Филиал N23
	33 944
	35 555
	1,0
	4 513
	4650
	1,0
	98 002
	98 016
	1,0

	Филиал N24
	30 321
	26 717
	0,9
	3 831
	3835
	1,0
	100 770
	101 631
	1,0

	Филиал N26
	48 903
	46 825
	1,0
	6 616
	6644
	1,0
	154 896
	154 780
	1,0

	Филиал N27
	32 279
	33 462
	1,0
	4 594
	4802
	1,0
	100 340
	100 362
	1,0

	Филиал N28
	35 724
	36 597
	1,0
	5 490
	5512
	1,0
	101 706
	102 465
	1,0

	Филиал N29
	22 174
	24 111
	1,1
	3 785
	4157
	1,1
	98 546
	106 400
	1,1

	Филиал N30
	48 735
	42 880
	0,9
	3 502
	3302
	0,9
	76 689
	74 529
	1,0

	Филиал N32
	56 338
	55 026
	1,0
	3 659
	3661
	1,0
	74 664
	74 775
	1,0

	Филиал N34
	45 001
	43 120
	1,0
	4 015
	4022
	1,0
	80 020
	80 029
	1,0

	Филиал N36
	56 246
	57 566
	1,0
	6 230
	6235
	1,0
	124 528
	125 009
	1,0

	Филиал N37
	32 231
	32 881
	1,0
	1 804
	1805
	1,0
	38 460
	38 463
	1,0

	Филиал N39
	52 045
	53 036
	1,0
	3 778
	3838
	1,0
	72 595
	72 695
	1,0

	Филиал N40
	30 947
	31 922
	1,0
	2458
	2462
	1,0
	49 283
	49 616
	1,0

	Филиал N41
	45 323
	47 360
	1,0
	9278
	9345
	1,0
	202 335
	203 267
	1,0

	Филиал N42
	92 913
	83 634
	0,9
	8 162
	8168
	1,0
	151 523
	151 525
	1,0

	Филиал N44
	23 371
	22 093
	0,9
	3 321
	2580
	0,8
	62 099
	54 360
	0,9

	Филиал N45
	59 898
	59 577
	1,0
	4 842
	4539
	0,9
	91 112
	91 019
	1,0

	Филиал N47
	40 231
	40 637
	1,0
	2 778
	2856
	1,0
	58 187
	59 637
	1,0

	Филиал N48
	16 432
	16 024
	1,0
	2 730
	2890
	1,1
	61 538
	58 634
	1,0

	Филиал N51
	31 334
	31 949
	1,0
	2 588
	2590
	1,0
	52 005
	52 011
	1,0

	По ЦБС
	1 835 209
	1 814 077
	0,99
	202 348
	199 958
	1,0
	4 576 934
	4 518 985
	0,99


Расчеты привели к следующим результатам:  
 — у 5% библиотек соотношение темпов роста показателей свидетельствует, что нет интенсификации использования фонда, т. к. темпы роста книговыдачи отстают от темпов роста читателей. Данная ситуация может привести к недостаточной книгообеспеченности, росту неудовлетворенных запросов, снижению читаемости. В данном случае необходимо увеличить объем книжного фонда за счет ежегодных поступлений. Необходима значительная активизация рекламы литературы для увеличения темпов книговыдачи;

— у 12% библиотек книжный фонд используется достаточно эффективно. Однако книжный фонд растет значительно быстрее, чем число читателей и книговыдача. Сохранение таких темпов может привести к увеличению неиспользуемой части фонда, к снижению обращаемости фонда. Для улучшения ситуации необходимо уделить внимание увеличению числа читателей, своевременному  освобождению фонда от устаревших изданий, улучшению качественного состава фонда. Резервы повышения эффективности — совершенствование состава фонда и его популяризации;

— у 10% библиотек книжный фонд используется неэффективно, т. к. увеличение книговыдачи  произошло только за счет роста числа читателей. Темпы роста фонда незначительно опережают темпы роста читателей. Это можно расценить как положительное явление, т. к. позволяет обеспечить надежность фонда для читателей. Но сохранение таких темпов может привести к дальнейшему падению интенсивности использования фонда. В данной ситуации необходимо усилить популяризацию литературы, совершенствовать формы и методы раскрытия библиотечного фонда, улучшить информацию о фонде библиотеки, совершенствовать качественный состав фонда;

— у 71% библиотек интенсификация использования фонда отсутствует, т.к. увеличение книговыдачи произошло только за счет роста числа читателей, что ограничивает диапазон предоставляемых изданий. В этом случае может произойти дальнейшее падение эффективности использования фонда. Для стабилизации ситуации необходимо количественное и качественное совершенствование фонда, совершенствование его раскрытия, увеличение числа читателей;

— у 2% библиотек можно отметить отсутствие интенсификации фонда, в этой ситуации может произойти  снижение использования фонда, падение его обращаемости. В этом случае необходимо совершенствование рекламы фонда, информации о нем. Необходимо уделить внимание освобождению фонда от устаревших изданий, улучшению качественного состава фонда.     
4.8.АНАЛИЗ РАБОТЫ С ОТКАЗАМИ
4.8.1 Учет отказов (указать форму учета): 

· Картотека отказов –  53% библиотек

· Тетрадь учета отказов – 47% библиотек

4.8.2 Количественные показатели:
	
	2006
	2007

	Количество отказов всего – 
	1 064
	692

	В том числе:
	
	

	· Нет в библиотеке – 
	685
	494

	· Малоэкземплярность – 
	379
	198

	Количество отказов по отраслям знаний: 
	
	

	Социальные (общественные) и гуманитарные науки
	248
	147

	Естественные науки                             
	77
	93

	Технические и сельскохозяйственные науки
	49
	25

	Искусствознание, физическая культура и спорт
	21
	31

	Филологические науки
	91
	57

	Художественная литература
	578
	339

	Ликвидировано отказов:
	304
	169


4.8.3 Тематика отказов:

·  Новинки современной художественной литературы 

·  Памятники г. Ростова-на-Дону

·  Художественная литература по внеклассному чтению

·  Современные политические партии

4.8.4 Мероприятия по ликвидации отказов:
        В 2008 г. на основе анализа отказов будет составлена спецификация к проведению открытого аукциона  на комплектование фондов библиотек МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС».
4.9 ПРОВЕРКА  БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА
	Структурное подразделение
	Сроки проведения
	Объем проверенного фонда
	Объем недостачи

	
	
	
	экземпляров
	сумма (руб.)

	филиал № 37
	10.12.02-10.10.03
	32 193
	       307
	874,16

	филиал № 8
	01.03.05 –10.06.05
	        13 629
	183
	1 533,88

	филиал № 47
	10.12.05 – 10.06.06
	       39 187
	231
	2,88


4.10   КОМПЛЕКТОВАНИЕ   ФОНДА  ЦЕНТРАЛЬНОЙ  БИБЛИОТЕКИ
	Виды документов
	Названий
	Экземпляров

	
	Предыдущий год
	Отчетный год
	Прирост

(+,-)
	Предыдущий год
	Отчетный год
	Прирост

(+,-)

	Книги
	2 505
	
	
	2 859
	
	

	Журналы


	246
	201
	- 45
	3 468
	2 952
	- 516

	Газеты
	47
	42
	- 5
	11 148
	10 080
	- 1 068

	 Аудиовизуальные издания
	29
	60
	+ 31
	29
	60
	+ 31

	 Электронные издания
	31
	212
	+ 181
	31
	244
	+ 213


4.11 Местный обязательный экземпляр

4.11.1 Местные периодические издания, получаемые библиотекой

	Наименование издания
	Адрес, контактный телефон редакции
	Кол-во поступающих экз. в ЦБ и в структурные подразделения

	Exclusive personnel
	Университетский, пер. 22, 263-00-62
	2



	Аэрофлот-Дон
	Темерницкая, ул. 32, 227-05-71
	2

	Ва-банкЪ по ростовски
	Варфоломеева, 259  

232-43-51
	2

	Вечерний Ростов
	Б. Садовая, 4
	2

	 Газета Дона
	Серафимовича, 37

244-18-25
	2

	Город №
	Ворошиловский, 62 оф. 701

Т. 291-06-10
	2

	Донская биржа труда
	Ворошиловский, пр. 87/65 оф.: 506, 239-94-40
	2


	Звезда
	Привокзальная пл., 8-а

259-57-17
	2

	Из рук в руки
	Станиславского, пер. 8а, 227-04-27
	2

	Комсомольская правда-на-Дону
	Варфоломеева, ул. 259 оф.: 702, 291-05-00
	2

	Культура Дона
	Красноармейская, 23

Т.232-67-94
	32

	Леди за рулем
	Газетный, пер. 121/262, оф. 1, 242-47-04
	2

	Минутка
	Б.Садовая, ул. 51 оф.: 34, 240-77-06
	2

	Наше Время
	Буденновский, пр. 37 оф.: 2-й этаж, 239-09-11
	2

	Профессионал
	Социалистическая, ул. 74 оф.: 406, 267-34-25
	2

	Речник Дона
	Московская, ул. 51/15 оф.: 15, 240-49-44
	2

	Ростовский курьер
	Буденновский, пр. 2 оф.: 513, 
	2

	Твоя вакансия
	Доломановский, пер. 70/2, 269-48-28
	2

	Торговые будни
	Буденновский, пр. 12, 240-80-66
	2

	Южная столица  - Ростов
	Б.Садовая, ул. 61 оф.: 12, 240-84-55
	2


4.11.2 Книги, выходящие на территории муниципального района/города
	№ п/п
	ФИО автора
	Наименование издания
	Кол-во поступающих экз.в ЦБ и в структурные подразделения

	1
	Ануфриев,А.В.
	Рынки в агропромышленном комплексе России
	 1(ЦБ)

	2
	Апрыщенко, В.Ю.
	Клановая система горной Шотландии
	 2 (ЦБ)

	3
	Бабенко, Р.В.
	Оценка стоимости жилой недвижимости. Затратный подход.
	1(ЦБ)

	4
	Бартеньев, В.П.
	Логистика в системах муниципального и корпоративного управления
	 1 (ЦБ)

	5
	Бершанская, А.А.
	Субкультура донского казачества
	 2 (ЦБ, 26)

	6
	Беспалов, В.И.
	Процессы и аппараты защиты окружающей среды
	1 (ЦБ)

	7
	Галичаев, М.
	Здоровье и физическая культура музыканта
	 2 (ЦБ)

	8
	Денисова, И.П.
	Государственная инвестиционно-инновационная политика
	 1 (ЦБ)

	9
	Доценко, Е.Ю.
	Таможенное дело
	 1 (ЦБ)

	10
	Егорова, Л.В.
	Методологические проблемы бухгалтерского учета и аудита НКО России
	 1 (ЦБ)

	11
	Жабинский, К.
	Музыка в пространстве. Вып.2
	 2 (ЦБ)

	12
	Жабинский, К.
	Музыка в пространстве. Вып.3
	 2 (ЦБ)

	13
	Звездова, Н.В.
	Временное правительство и казачество
	2 (ф. 5,26)

	14
	Золотарев, И.И.
	Донские казаки и государственная служба
	 1 (ЦБ)

	15
	Иванников, И.А.
	Государственная власть в России
	 1 (ЦБ)

	16
	Иванова, О.Е.
	Макроэкономика
	 1 (ЦБ)

	17
	Калмыкова, А.С.
	Правовое регулирование рекламной деятельности
	 1 (ЦБ)

	18
	Карибов, С.И.
	Уголовная ответственность легальных организаций
	 1 (ЦБ)

	19
	Клиничев, Л.
	Песни и обряды донского народного хора
	 2 (ЦБ)

	20
	Коваленко, Е.М.
	Концепции символа в философии культуры ХХ века
	 1 (ЦБ)

	21
	Коршиков, Н.С.
	Дворяне и графы Платовы
	2 (ф. 5, 41)

	22
	Котова, Т.А.
	Образовательные стратегии российской молодежи
	2 (ЦБ)

	23
	Кочергина, И.В.
	Безопасность жизнедеятельности
	 1 (ЦБ)

	24
	Ларионова, М.Ч.
	Миф, сказка и обряд в русской литературе ХIХ века
	 1 (ЦБ)

	25
	Литвинов, В.А.
	Физическая культура и спорт в системе высшего профессионального образования
	 1 (ЦБ)

	26
	Лобов, О.Н.
	Донцы ХХ века
	2 (ф. 5, 41)

	27
	Лосева, И.Н.
	Проблемы человека в западноевропейской и русской философии
	 1 (ЦБ)

	28
	Лысов, В.А.
	Очистка природных вод
	 1 (ЦБ)

	29
	Малаховский, Е.И.
	Храмы и культовые сооружения Ростова-на-Дону, утраченные и существующие
	2 (ЦБ, ф. 26)

	30
	Марченко, А.В.
	Недвижимость
	 1 (ЦБ)

	31
	Миноранский, В.А.
	Особо охраняемые природные территории Ростовской области 
	 1 (ф. 26)

	32
	Мовчан, А.С.
	Хитрости и проказы казаков
	 2 (ЦБ, ф. 26)

	33
	Мовчан, А.С. 
	Казаки
	 1 (ЦБ)

	34
	Нельзина, О.Г.
	Информационные технологии в бухгалтерском учете и статистике
	 1 (ЦБ)

	35
	Никифоров, И.Я.
	Французские поэты ХVII-ХVIII веков
	 2 (ЦБ)

	36
	Плотникова, Т.В.
	Этика и культура человека
	 1 (ЦБ)

	37
	Полховская, Т.Ю.
	Оценка ценных бумаг
	 1 (ЦБ)

	38
	Пономарев, И.Е.
	Спорт в системе социальной идентификации российской молодежи
	 1 (ЦБ)

	39
	Попов, В.В.
	Теория рациональности
	 1 (ЦБ)

	40
	Попова, Л.Х.
	Делопроизводство в управленческой деятельности таможенных органов
	 1 (ЦБ)

	41
	Попова, Л.Х.
	Документация по обеспечению внешторговой сделки
	 1 (ЦБ)

	42
	Поташев, Ф.И.
	Град Ростов
	2 (ф. 5, 9)

	43
	Поташев, Ф.И.
	Град Ростов и его голова Леванидов
	2 (ф. 5,9)

	44
	Працко, Г.С.
	Политическая философия
	 1 (ЦБ)

	45
	Рудиченко, Т.
	Донская казачья песня
	 2 (ЦБ)

	46
	Саакова, Э.Б.
	Комплексный экономический анализ финансово-хозяйственной деятельности предприятия
	 1 (ЦБ)

	47
	Сергеев, В.Н.
	Донская республика (1917-1918)
	2 (ЦБ,  ф. 26)

	48
	Сердюкова, О.К.
	Словарь говора казаков-некрасовцев
	2 (ЦБ,  ф. 26)

	49
	Середа, А.А.
	Финансовые ресурсы инвестиционного процесса в российской экономике
	 1 (ЦБ)

	50
	Скрябина, Н.Ю.
	Андрагогические аспекты профессионально-личностного саморазвития педагога
	 1 (ЦБ)

	51
	Сологубова, Н.А.
	Бухгалтерский финансовый учет
	 1 (ЦБ)

	52
	Стратан, Д.И.
	Оценка стоимости бизнеса
	 1 (ЦБ)

	53
	Субботин, А.И.
	Антропологические корни проблемы самосознания
	 1 (ЦБ)

	54
	Субботин, А.И.
	Проблемы самосознания и становления рационализма в философииХI-ХХвеков
	 1 (ЦБ)

	55
	Трут, В.П.
	Казачество России в период Октябрьской революции и начальном этапе гражданской войны
	 2 (ЦБ, ф. 26)

	56
	Хахонова, Н.Н.
	Основы аудита
	 1 (ЦБ)

	57
	Чекрыгина, Т.А.
	Социокультурные детерминанты идентификации личности
	 1 (ЦБ)

	58
	Шапошникова, Н.
	Донская медицина
	 2 (ЦБ)

	59
	Шляндова, Н.П.
	Общественно-политическое движение России
	 2 (ЦБ)

	60
	 
	Актуальные проблемы товародвижения на юге России
	 1 (ЦБ)

	61
	 
	Гармония: проблемы науки
	 2 (ЦБ)

	62
	 
	Деньги, кредит, банки
	 1 (ЦБ)

	63
	 
	Известия Ростовского областного музея краеведения
	 2 (ЦБ)

	64
	 
	Историческая тематика в музыке и литературе
	 2 (ЦБ)

	65
	 
	Картина былого Тихого Дона
	2 (ЦБ, ф. 26)

	66
	 
	Маркетинг и логистика в системе приоритетов развития инвестиционной сферы региона
	 1 (ЦБ)

	67
	 
	Матвей Иванович Платов
	 5 (ЦБ, ф. 5,9,41)

	68
	 
	Медицинские и социальные услуги. Страховые тарифы.
	 1 (ЦБ)

	69
	 
	Методика обучения в начальной школе
	 2 (ЦБ)

	70
	 
	Музыка и музыкант в меняющемся социокультурном пространстве
	 2 (ЦБ)

	71
	 
	Музыкальное содержание: современная научная интерпритация
	 2 (ЦБ)

	72
	 
	Наследие И.В. Киреевского
	 1 (ЦБ)

	73
	 
	Опережающая инженерная подготовка специалистов в техническом университете
	 1 (ЦБ)

	74
	 
	Организация таможенной службы в зарубежных странах
	 1 (ЦБ)

	75
	 
	Под знаком Святого Георгия
	 1 (ЦБ)

	76
	 
	Путь в большую науку
	 2 (ЦБ)

	77
	 
	Ростовская область в цифрах
	 1 (ЦБ)

	78
	 
	Семейный кодекс Российской Федерации
	 1 (ЦБ)

	79
	 
	Статьи молодых музыковедов. Вып.2
	 2 (ЦБ)

	80
	 
	Фортепианная музыка ХХ века в учебно-педегогическом репертуаре
	 2 (ЦБ)

	81
	 
	Экономическая культура
	 1 (ЦБ)

	82
	 
	Южно-российский музыкальный альманах
	 4 (ЦБ)

	 
	 
	 
	120


4.12 СОСТОЯНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА МЦБ/ЦБС
	Виды чрезвычайных ситуаций, приведших к утрате документов из фонда
	Структурное подразделение
	Объем утраченного фонда
	Меры, предпринимаемые по ликвидации последствий

	Кража
	
	
	

	Пожар
	
	
	

	Затопление
	Филиал № 5
	516
	Ремонт коммуникаций


4. 6  ИСТОЧНИКИ ДОКУМЕНТОСНАБЖЕНИЯ

	Источник поступления документов
	Сумма
	Количество приобретенных документов
	% от общих поступлений
	Сред. Стоимость 1 экземпляра

	
	
	Названий
	Экземпляров
	
	

	
	2006
	2007
	2006
	2007
	2006
	2007
	2006
	2007
	2006
	2007

	1. Местный обязательный

экземпляр (МОЭ)
	-
	14 757,00
	377
	118
	667
	137
	0,5%
	0,2%
	
	107,71

	2.  Кн. торговые фирмы и организации (всего)
	633 5919,63
	8 647 712,44
	24 407
	4 676
	61 629
	51 271
	47%
	96%
	102,41
	168,67

	В том числе:


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.  По подписке
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Взамен утерянных
	89 891,70
	36 877,92
	2 158
	759
	2 208
	781
	1,7%
	0,4%
	40,71
	48,59

	5.  Дары всего

в том числе  от

     - ДГПБ
	266 426,20
	303 914,29
	3 443
	1 348
	5 190
	3 385
	4%
	3,4%
	51,33
	89,78

	- частных лиц
	
	107 275,00
	
	31
	
	1 830
	
	1,2%
	
	47,69

	- общественных организаций
	
	139 317,11
	
	9
	
	197
	
	1,5%
	
	707,19

	-читателей
	266 426,20
	57 322,18
	3 443
	1 308
	5 190
	1 358
	4%
	0,7%
	51,33
	56,94

	6.   Обмен с библиотеками                                                     других систем   (МБА)  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.  Централизованное комплектование
	1 504 794,46
	
	1 630
	
	14 668
	
	11%
	
	102,59
	

	ИТОГО:
	8 197 031,99
	9 003 261,65
	32  015
	6 901
	84 362
	55 574
	64,2%
	100%
	297,04
	414,04


	Наименование
	кол-во б-к
	из общего числа библиотек
	число ПК, приобретенных в 2007
	в том числе приобретены на
	количество лицензионного ПО*
	в том числе
	доступ к Интернет
	оплата трафика
	оплата Интернет в год (тыс. руб.)
	ЛВС (локальн. вычислит. сеть)
	кол-во спец. по технологиям в штате ЦБС

	
	
	число ПК
	электрон. почта
	Интернет
	
	средства учредителя
	средства областного бюджета
	внебюджетные средства
	
	Операционные системы
	Прикладное ПО
	Автоматизированная библиотечная система
	Антивирусное ПО
	выделенный
	коммутируемый
	
	
	
	

	
	2007
	2007
	2007
	2007
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	аналоговый
	цифровой (ADSL)
	
	
	
	

	1
	81
	1
	1
	1
	1
	 
	 
	1
	60
	44
	16
	0
	0
	 
	 
	1
	2402
	0
	 
	1

	3
	
	9
	1
	1
	3
	 
	2
	1
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	12000
	
	1
	 

	7
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	34
	
	 
	 

	9
	
	2
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	3486
	
	1
	 

	12
	
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 

	13
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	693
	
	 
	 

	14
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	762
	
	 
	 

	15
	
	5
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	5502
	
	1
	1

	16
	
	1
	 1
	 1
	1
	 
	1
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	 1
	 
	
	 
	 

	21
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	462
	
	 
	 

	22
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	242
	
	 
	 

	23
	
	0
	0
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	 
	
	 
	 

	26
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	 
	
	 
	 

	27
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	290
	
	 
	 

	28
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	 
	
	 
	 

	29
	
	2
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	2209
	
	1
	 

	32
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	3773
	
	 
	 

	34
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	 
	
	 
	 

	36
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	636
	
	 
	 

	39
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	479
	
	 
	 

	41
	
	3
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	3816
	
	1
	 

	42
	
	2
	1
	1
	1
	 
	1
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	636
	
	 
	 

	44
	
	1
	1
	1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	479
	
	 
	 

	47
	
	1
	 1
	 1
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	 1
	 
	
	 
	 

	48
	
	1
	1
	1
	1
	 
	1
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	35
	
	 
	 

	46
	
	40
	1
	2
	7
	4
	3
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	1
	25000
	
	1
	2


6. Обслуживание читателей.

6.1 Мониторинг чтения, запросов пользователей, эффективности массовых мероприятий и др. Отразить крупные мероприятия, указать цели и методы исследования, сроки проведения, объем выборки, основные выводы по результатам исследования. Приложить образец анкеты, опросного листа и т.д.


В течение 2007 года библиотеки Ростовской ЦБС проводили исследования чтения, читательского состава, эффективности работы, используя такие формы, как анализ формуляров, анкетирование, опрос, беседа.

Так, БИЦ им. Ломоносова, главной задачей в своей работе считает обслуживание читателей, удовлетворение запросов пользователей разных социальных слоев и возрастных групп. Среди них значительную часть (60%) составляют читатели от 15 до 24 лет: старшеклассники, учащиеся техникумов, колледжей, студенты вузов. Читатели до 14 лет составляют 10% от общего числа пользователей и пользователи пожилого возраста – 20%.

Исследование «Книга в моей жизни» было проведено среди пользователей абонемента в апреле 2007г. Метод исследования – анкетирование. Цель данного исследования – изучение читательских потребностей и определение места и роли книги в жизни человека. В анкетировании принимали участие читатели разных возрастных категорий и с различным читательским стажем. Всего на вопросы анкеты ответило 35 человек. Стоит отметить тот факт, что молодые читатели не очень активно принимали участие в анкетировании, процент читателей в возрасте от 18 до 24 лет составил только 31%. Среди опрошенных преобладали читатели, имеющие читательский стаж свыше 5 лет (57%).

Анализ ответов на вопрос «Что значит книга в Вашей жизни» показал, что книга для молодого поколения является главным образом помощником в учебе. Так ответило 40% респондентов. На втором месте ответ – отдых (43%) и только 17% респондентов считают книгу другом, советчиком. К сожалению, никто из опрошенных не отметил, что чтение книг приносит им эстетическое удовольствие. При ответе на следующий вопрос «Почему Вы читаете» 40% респондентов ответили «надо прочитать по программе», 49% - «нравиться, люблю, читать», а 11% респондентов читают по велению моды. Итак, можно сделать вывод, что современное чтение носит прагматичный характер.

Результаты ответов на следующие вопросы свидетельствуют о невостребованности классических произведений и творчества писателей-классиков: 85% респондентам не нравится читать классические произведения, большинство опрошенных (70%) предпочитают читать детективы, фантастику, исторические романы, книги современной российской и зарубежной прозы, 26% читают сентиментальный роман и 14 % - интеллектуальный роман. Среди последних прочитанных были названы следующие книги: Акунин «Алмазная колесница», Маринина «Чувство льда», Гришковец «Рубашка», О. Робски «День счастья завтра» и др.

Настольными книгами у наших читателей являются книги из серии:

•
«Сто великих»

•
«Исторические расследования»

•
«Женщина миф», «Мужчина миф» и др.

Из устного опроса пользователей «Использование периодических изданий» выяснилось, что информация из периодических изданий является актуальным дополнением к книгам. 
В БИЦ им. Герцена проведено анкетирование «Ваше отношение к индивидуальному информированию». В ходе исследования изучался характер спроса на информационные услуги. В анкетировании приняли участие 100 человек. 95% респондентов указали на необходимость получения индивидуальной информации. В результате все они взяты на индивидуальное информирование по темам: психология, информатика, история, медицина и др. Однако, лишь 1%  пользователей согласен получать эти услуги на платной основе. 
В библиотеке им. Фадеева был проведен анализ читательских формуляров группы молодежи за период с 1.01.07 по 31.06.07.

Цель: выявить интересы чтения, а также интенсивность чтения и посещения.

Для анализа взято 60 формуляров, из них: школьников -34, уч-ся колледжей -5, студентов ВУЗов-13, прочие-8.
Общее количество посещений молодых читателей составило 673, средняя посещаемость - 11,2 раза (по библиотеке в целом посещаемость равна 8,5 раза).

Общее количество книг, выданных за анализируемый период – 1262, читаемость – 21 кн. 

В чтении молодёжи преобладает художественная литература - 53,7%, общественно-политическая - 23,7%, естественно-научная - 8%, техническая - 7,9%. Завершает список литературоведение, языкознание - 3,9%, сельское хозяйство – 2,2%, искусство и спорт – 0,6%.

Многие молодые читатели приходят в библиотеку с уже оформившимися мнениями, интересами. Высокий показатель посещаемости говорит о читательской активности молодёжи и эффективной работе с данной группой. Девушки и юноши хотели бы получить в библиотеке знания, расширить свой кругозор, сориентироваться в выборе профессии. Наряду с деловой литературой в их чтении присутствуют книги для досугового чтения. Это детективы, фэнтези, современная зарубежная и советская проза, исторические романы. 
Также среди молодежи было проведено анкетирование «Курение в жизни молодежи».

.
Анкета. Уважаемые юноши и девушки!
31 мая – Всемирный день без табака. В этот день Всемирная организация здравоохранения призывает людей всей Земли не курить и с этого дня отказаться от курения навсегда.

Приглашаем Вас принять участие в анкетировании на тему

«Курение в жизни человека»

Цель анкетирования: выявить отношение молодежи к проблеме табакокурения.

Вопросы анкеты:

1.
Почему люди начинают курить?

2.
Считаете ли Вы курение вредной привычкой?

3.
Наносит ли вред здоровью пассивное курение?

4.
Курите ли ВЫ?

5.
Легко ли бросить курить?

6.
Продолжите фразу «Курение – это …»

Немного о себе:

Пол               __________________

Возраст (лет)__________________

Место учебы_____________________

Спасибо за участие и искренние ответы.
Результаты анкетирования.
Всего опрошено:

58 чел.

Из них:

- уч-ся школ, лицеев

38 чел.

- уч-ся колледжей

 9 чел.

- студентов ВУЗов

11 чел.

По первому вопросу:

41,2 %  из числа опрошенных считают, что человек начинает курить, чтобы казаться взрослее, 38,1%   уверены, что курят за компанию, 28,6%   указали на стресс, депрессию, какие-либо потрясения, 17,5%   ссылаются на проблемы дома, в школе, на работе, 14,3%   думают, что это модно и круто, 9,5% написали, что курение помогает самоутвердиться, выделиться, 6,4%  отметили причину курения, как интерес к чему-либо новому.
Не более 1% процента оппонентов ответили: чтобы расслабиться, для удовольствия, от слабой силы воли, помогает похудеть.

По второму вопросу: 92,1 %  ответили положительно на вопрос, т.е. они считают курение вредной привычкой, 6,3%     категорически сказали «нет», 1,6%     указали на умеренный вред курения.
По третьему вопросу: 95,2 %  анкетируемых считают, что пассивное курение также наносит вред здоровью человека и даже в большей мере, 3,2%  затруднились ответить, 1,6%  рассматривают пассивное курение как безопасное.
По четвёртому вопросу: 74,6 %  респондентов не курят, 25,4%  курят.
По пятому вопросу: 50,8% опрошенных считают, что бросить курить не легко, 22,2%   затруднились ответить, 15,9% высказали неоднозначное мнение, сославшись на силу воли человека, 11,1%   уверены, что бросить курить легко.
По шестому вопросу: 38,1%  продолжили предложение «Курение – это…» следующей фразой: «…очень плохая, вредная привычка», 28,5%   «… вред для здоровья человека», 9,5%    «… медленная смерть, первый шаг в могилу, самоубийство», 7,9%     «… яд», 3,2% «… зло», 3,2%  «… удовольствие, жизнь». Остальные проценты занимают ответы: пустая трата времени, чушь, деградация человека, серьёзная ошибка.

Общий вывод: респонденты достаточно хорошо осведомлены о проблеме табакокурения, в частности, о причинах употребления сигарет. Причин, по которым люди начинают курить, очень много. Некоторые отвечали исходя из собственного опыта, другие – из своих наблюдений. Лидирует обманчивая причина – казаться взрослее в глазах окружающих. Подавляющее большинство анкетируемых, в том числе и курящих, считают курение вредной привычкой. Всё тоже большинство понимает, что и пассивное курение наносит огромный вред организму человека, даже ещё больший, чем обычное курение, т.к. более 50% табачных ядов попадает в воздух, которым дышат люди. Радует то, что из числа опрошенных курит только 1\4 часть. Мнения по вопросу «Легко ли бросить курить?» разделились. Одни считают, что бросить легко, сложнее потом не начать. Другие склоняются к тому, что бросить курить не так-то и легко, для этого нужна большая сила воли. По последнему вопросу анкеты участники дали своё личное определение курению. В целом прослеживается негативное отношение нашей молодёжи к курению.

Организация массовой работы
6.2.1 Количество культурно-досуговых мероприятий всего – 4668, в том числе

	Литературно-музыкальные вечера
	171

	Обзоры, в том числе ресурсов Интернет
	794

	Заседание круглых столов
	30

	Беседы по книгам
	561

	Заседания клубов
	333

	Диспуты, дискуссии
	50

	Праздники
	64

	Дни информации
	100

	Читательские конференции
	5

	Встречи с поэтами, писателями
	96

	Виртуальные путешествия, экскурсии
	127

	Дни специалиста
	13

	Конкурсы, викторины
	86

	Книжные выставки
	1015

	Электронные выставки
	14

	Открытые просмотры
	518

	Электронные презентации
	29

	Устные журналы
	33

	Уроки мужества
	34

	Прочие
	595


6.2.2 Анализ мероприятий по основным тематическим направлениям.
Военно-патриотическое воспитание
Понимание патриотизма как основной нравственной ценности для русского человека, составляющими  которой являются  осознание  значимости славных традиций боевого прошлого России  и активная гражданская позиция, есть основа концепции патриотического воспитания, осуществляемого библиотеками.  

 Работу по данному направлению библиотеки ведут, руководствуясь Государственной программой «Патриотическое воспитание граждан Российской Федерации на 2006-010г.г.», утвержденной постановлением правительства РФ от 11.07.2005 г. и  постановлением Мэра  г. Ростова-на-Дону от 30 июня 2006 г. N 740 об утверждении плана мероприятий г. Ростова-на-Дону по реализации Государственной программы «Патриотическое воспитание граждан Российской Федерации на 2006-2010г.г.».

 
Для осуществления эффективной деятельности по патриотическому воспитанию  библиотеки постоянно координируют свою работу с различными муниципальными учреждениями.


Так, филиалы им. Листопадова и Пушкина, зарекомендовав себя успешным сотрудничеством  с организациями местного сообщества,  оказались почетными гостями на районной поисково-краеведческой конференции «Донской край – моя малая Родина», организованной отделом образования Пролетарского района г. Ростова-на-Дону. Представители этих библиотек приняли активное участие в работе секций «Летопись родных мест», «Великая Отечественная война», «Литературоведение и лексикология», «Искусствоведение».


В последнее время в военно-патриотическом воспитании особо выделяется аспект популяризации знаний о современной российской армии. 


Уже традиционным для библиотеки им. Закруткина стали встречи старшеклассников  школы № 67 с курсантами РАУ. В минувшем году вечер «Привет, солдат» прошел особенно эмоционально: ребята представили интересную литературно-музыкальную композицию и вручили гостям сувениры, сделанные собственными руками.


«Юные ростовчане размышляют об армии и о войне» – так  назывался диспут, прошедший в библиотеке им. Тургенева, на котором учащиеся ПТУ № 13  вели серьезный диалог об афганской войне, о трудностях службы в современной армии, об особенностях профессии кадрового военного. 


На протяжении ряда лет библиотека им. Чехова эффективно  сотрудничает  с отрядом особого назначения СКИФ. Так, в прошедшем году ко Дню защитника Отечества с большим успехом  прошел вечер «Все ее сыновья…». К мероприятию была приурочена акция «Не меч, но щит»: учащиеся начальных классов гимназии № 34 подготовили военнослужащим подарки, подписали открытки с сердечными поздравлениями. Теплая, дружественная обстановка вечера, включавшего в себя и затейливые восточные танцы  в исполнении танцевального  коллектива кооперативного колледжа, и выступление ростовского барда Л.И Лаухиной, и музыкальную композицию, подготовленную студенткой училища искусств Марией Толпинской, очень благотворно подействовала на молодых парней, пребывающих  накануне боевого задания.  Об истории создания отряда «Скиф», о его нелегких буднях шла речь и на мероприятии «Я б в военные пошел…» - встрече военнослужащих с учащимися гимназии № 34. Вечер сопровождался  показом видеороликов о жизни отряда, декламацией детьми собственных стихов.

Встреча старшеклассников с кадровыми военными – одна из форм работы по патриотическому воспитанию и в библиотеке им. Шолохова  (ф. № 26). Тема афганской войны стала лейтмотивом мероприятий, на которых учащиеся школы № 67 беседовали с воином-афганцем полковником В. И. Муравьевым. 
 Увековечивание подвига русского народа в годы Великой Отечественной войны по-прежнему остается важнейшим направлением в патриотическом воспитании.    

 Накануне Дня Победы в БИЦ им. Гагарина был объявлен конкурс «Великой Отечественной посвящается…». Юные читатели приняли активное участие в оформлении библиотеки к празднику. Они создали панораму военных действий, на которой были представлены макеты военной техники, фигурки солдат различных родов войск, рисунки, сочинения, стихи. У панорамы был проведен обзор дисков о Великой Отечественной войне,  представлены новые игры – «Сталинград», «Город-герой Москва». Важным критерием эффективности мероприятия явилось повышение актив​ности читательского спроса на литературу о Великой Отечественной войне .

          Встреча с участниками освобождения «Малой Земли» прошла в библиотеке  им. Белинского. Ветераны, среди которых были три женщины, поделились с собравшимися воспоминаниями о тяжелых годах своей молодости, о людях, отдавших  жизни во имя Победы. Ярким моментом вечера стало поздравление героев войны депутатом Законодательного собрания Ростовской области В.В. Щербаковым. 

         Увлекательный рассказ о далеком боевом прошлом, талантливые стихи о войне составили содержательный стержень урока мужества «Салют защитникам Отечества», на котором в библиотеке им. Лермонтова состоялась встреча учащихся гимназии № 19 с И. Н. Лесным, донским поэтом, ветераном Великой Отечественной войны.

 
В последнее время в прессе появились публикации, ставящие под сомнение вклад столицы Донского края  в великое дело Победы. Оценка роли г. Ростова-на-Дону в освобождении от немецких оккупантов Донского края стало предметом разговора на полемическом мероприятии «Почему Ростов-на-Дону не город-герой?», прошедшем в библиотеке им. Фадеева. Учащиеся школы № 54, защищая свои заранее подготовленные доклады, высказывали различные мнения по поводу событий 1-го и 2-го освобождения родного города, но, в целом, все точки зрения сводились к тому, что Ростов достоин почетного звания «город-герой».    

 
Освобождению Ростова был посвящен и исторический экскурс «Ростов в годы Великой Отечественной войны», который в библиотеке им. Карамзина для учащихся лицея № 33 провел  талантливый педагог, автор нескольких учебных пособий по истории Ю. Н. Круглов.    
 
Патриотическое воспитание – приоритетное направление в деятельности библиотеки им. Листопадова, работающей по программе «Военно-патриотическое воспитание молодежи на 2006-2010 г.г.». Поисково-исследовательской работой занимается существующий уже не первый год на базе библиотеки клуб «Память».  Учащимися школы № 7, членами объединения, собран огромный материал о герое  А. Бересте, пионере-герое В. Черевичкине;  также  пополняется архив «Их имена в истории края», куда входит военная корреспонденция бабушек и дедушек самих ребят. Гостями заседаний клуба в минувшем году были писатель-фронтовик А. Ф. Корольченко, (очевидец событий времен оккупации Ростова), бывший директор парка им. В. Черевичкина М. И. Самсонова, вдова А. Береста, а также ветераны Великой Отечественной войны. 

 Одно из значимых направлений патриотического воспитания – формирование у современного человека чувства гордости за историю российской воинской славы.

 
 Кульминационным моментом праздника «На страже Отечества», прошедшего в БИЦ им. Гагарина, стала выставка доспехов древнерусских воинов, экспонаты которой были созданы членами клуба «Историческая реконструкция». Присутствующие на мероприятии ученики школы № 107 и учащиеся школы искусств № 1 имели возможность не только прослушать увлекательный рассказ специалистов об истории снаряжения русского воина, но и могли примерить на себя кольчуги, шлемы, забрала.

           День памяти войсковой казачьей славы библиотека им. Серафимовича провела для районного подросткового клуба «Поиск». Содержательный рассказ библиотекарей о многовековой истории ратных подвигов казачества, открытый просмотр «Вечная слава сынам Дона», включивший в себя печатные издания историко-культурологического характера, яркий иллюстративный материал, публикации областной периодики – все это, безусловно, способствовало формированию у подрастающего поколения интереса к прошлому родного края.
Возрождение национального самосознания. Духовно-нравственное просвещение. Формирование толерантного сознания
Формирование образа национально-культурной индивидуальности, насыщение современного сознания чувством гордости за отечественную историю и культуру, утверждение общечеловеческих морально-этических ценностей и толерантного мироощущения – все это является приоритетными задачами деятельности ростовских библиотек. 


 В своей работе библиотеки уделяют большое внимание популяризации знаний об истории российского государства, национальных духовно-нравственных ценностях, современных отечественных достижениях в области науки и культуры.

 
На протяжении ряда лет в стенах библиотеки им. Карамзина работает клуб «Анты», членами которого являются профессионалы и любители истории. В минувшем году занятия объединения не только отличались необычной, порой интригующей тематикой («Мебель как элемент материальной культуры в различных исторических эпохах», «Не пора ли писать историю постчеловеческую?», «Геологические катастрофы как причина упадка цивилизаций древности»), но и своей формой – кроме обычных, внутрибиблиотечных заседаний, были проведены два выездных: поездка на раскопки в Ливенцовское городище и в Старочеркасск.  Также одним из заметных мероприятий, состоявшихся в библиотеке по историческому направлению, стал подготовленный для учащихся лицея № 33 исторический экскурс «Отечественная война 1812 года. Бородинская битва», в ходе которого была представлена одноименная электронная презентация, созданная сотрудниками филиала. 

 
Традициям православной культуры был посвящен познавательно-игровой урок «Пасхальный перезвон», организованный для учащихся школы № 20  БИЦ им. Ломоносова и методистом парка им. Островского. Живой отклик получили у ребят пасхальные игры, а особенно – составление слайдов на заданную тему.


Вызвавшей бурный общественный резонанс книге А. Бушкова «Россия, которой не было» была посвящена читательская конференция, состоявшаяся в рамках заседаний клуба «Общение» в библиотеке им. Шолохова (ф. № 14). Сенсационность (граничащая иногда с откровенной скандальностью) большинства исторических гипотез и суждений знаменитого писателя стала предметом серьезного обсуждения выступающих.


В минувшем году читальный зал ЦГБ им. Горького провел для старшеклассников школы № 39 цикл исторических бесед «Страницы истории великой России», посвященный юбилеям П. А. Столыпина, М.С. Воронцова, Александра 1, а также 395-летию освобождения Москвы от польских интервентов.  

 
Ко дню рождения выдающегося российского ученого-гуманиста  Д. С. Лихачева в библиотечно-информационном центре, носящем его имя,  состоялась 1-я городская научно-практическая конференция «Академик Д. С. Лихачев: размышления о культуре и об образовании», организаторами которой стали Центр по работе с одаренными детьми Дворца творчества детей и молодежи, МУК «Ростовская-на-Дону городская централизованная библиотечная система». Участники конференции, учителя-словесники и учащиеся ростовских школ, представили доклады, посвященные многообразию культурно-нравственного наследия «выдающегося российского интеллигента». Особенной содержательной глубиной и творческой индивидуальностью отличались такие выступления, как «Культура-память-история-традиция: к проблеме развития и интеграции», «Роль книг академика Д. С. Лихачева в воспитании у молодежи ответственности за судьбу Родины и её культурного наследия», «Детство взрослой жизни. Роль школы в формировании нравственной личности», «Десять заповедей человечности Д. С. Лихачева в самовоспитании учителя, работающего с одаренными детьми». Заседание круглого стола, в ходе которого прошла оживленная дискуссия о воспитании подрастающего поколения, о значении русского языка для формирования юного мировоззрения, завершило день творческого труда. Актуальность проблематики конференции была настолько велика, что в ней приняли участие и педагоги из Цимлянска, Каменска-Шахтинского, Зернограда. Настоящим украшением мероприятия стали выставки, подготовленные педагогами и учащимися Дворца творчества детей и молодежи, а также эколого-биологического центра г. Ростова: «Бисероплетение», «Аппликация из соломки», «Оригами».
 
Популяризация достижений российской космонавтики – одно из перспективных направлений деятельности БИЦ им. Гагарина. Например, 12 апреля прошла встреча  читателей библиотеки и учащихся школы № 100 с летчиками – космонавтами Л. Лазуткиным и Ю. Усачевым, которые провели с присутствующими мастер-класс, показали отрывки из документального фильма о работе космонавтов в открытом космосе.  На память о встрече БИЦ №1 получил памятные фотографии, плакаты, вымпелы с автографами космонавтов. Данное мероприятие получило освещение в СМИ: на «Радио Ростова» прошла передача, посвященная вкладу центра им. Гагарина в пропаганду космической тематики. Разнообразием по форме и содержанию отличался и праздник «Через тернии к звездам», прошедший в этом же центре для учащихся младшего и среднего звена школ № 30, № 100, ДШИ №1. На мероприятии были представлены творческие работы детей  на космическую тему «И на Марсе будут яблони цвести…», содержащие  рисунки, стихи об улицах района, носящих имена героев-космонавтов, поделки из бумаги, пластилина, а также  выставка-коллекция «Космическое хобби», на которой можно было увидеть  марки, значки, вымпела, спичечные этикетки с космической символикой. Особый интерес представляли уникальные экспонаты и фото, подаренные земляком-космонавтом Юрием Усачевым.  В программу праздника вошли также виртуальное путешествие по диску «Русский космос» и  выступление очевидца запуска космических ракет с космодрома «Плесец​кий», библиотекаря школы №100 Е.В. Волчковой.
  

Гармоничное сосуществование различных культур и народов  приобретает в современном мире  статус геополитической идеи. Именно поэтому все большее значение в  работе библиотек имеет  формирование толерантного сознания.           

 
Особенности национального самосознания, чем отличается оно от национализма, как происходило становление российского менталитета – все эти непростые проблемы были  обсуждены сотрудниками библиотеки им. Карамзина и старшеклассниками лицея № 33 в ходе презентации книги ростовских авторов К. М. Аверина и Т. И. Павловой «Быть или не быть русским?». 


К международному дню толерантности в библиотеке им. Белинского для старшеклассников школы № 58 была проведена имитационная игра-дискуссия «Вавилонская башня», в ходе которой ребята под руководством опытного психолога перевоплощались в представителей различных этносов, проживающих на Дону, доказывали неповторимость и самоценность «своей» национальности и разрешали предложенные конфликтные ситуации.


«Что такое «толерантность»?», «Почему современный цивилизованный человек должен позитивно относиться  к представителям разных национальностей?» - эти  вопросы стали основой урока взаимопонимания «Давайте говорить друг другу комплименты», прошедшего в библиотеке им. Шолохова (ф. № 26) для девятиклассников школы № 90. 

 
Проблемы национальной, религиозной и психологической терпимости были затронуты на заседаниях клуба «Окраина» в библиотеке им. Чернышевского. Так, центром дискуссии «Мы – россияне…» стало обсуждение многообразия национальных поэтических менталитетов; на вечере-диалоге «Секреты толерантности», где проходила беседа с психологом, а также ролевая игра «Улыбка – лучший способ погасить конфликт»,  поднимались вопросы конфликтологии, делового общения; на заседании «В поисках нравственного идеала» выступали представители синкретичной религии Бахаи. 


Для молодых инвалидов РГООИ «Феникс» в библиотеке им. Шукшина прошел тематический вечер «Толерантность – высший моральный принцип современности», на котором шла речь о терпимом и милосердном отношении друг к другу. Особый интерес присутствующих вызвал конкурс слоганов «Толерантность – это…».

Формирование здорового образа жизни и гигиеническое воспитание

Развитие у подрастающего поколения  негативного отношения к наркомании, табакокурению, асоциальным моделям поведения, воспитание у молодежи и взрослого населения позитивного отношения к здоровому образу жизни – важнейшие задачи работы ростовских библиотек.


Ведущее направление  в деятельности БИЦ им. Ломоносова – «Физкультура и спорт. Здоровый образ жизни». В прошедшем году в центре прошла Неделя здорового образа жизни, в которой приняли участие одиннадцатиклассники школы № 20. Проблеме женского курения и связанными с ним детскими патологиями был посвящен день информации «Поколение, которое теряет Россия». Профилактика СПИДа стала темой выставки-предупреждения «Не губи свое будущее». Большой  резонанс у ребят получило заседание круглого стола «Золотые правила здорового образа жизни», где старшеклассники вели диалог с врачом-диетологом о целесообразности здоровье-охранительных  мероприятий в жизни каждого человека, о культуре питания, о грамотной организации труда и отдыха.


К Всемирному дню без табака в библиотеке им. Фадеева среди молодых читателей было проведено анкетирование «Курение в жизни человека». Отвечая на вопросы о причинах, побуждающих обратиться к сигарете, о собственном отношении к этой вредной привычке, большинство молодых людей оказались единодушны:  курение не дань моде и не спасение от стрессов, оно наносит непоправимый урон здоровью. К такому же выводу пришли и участники диспута «Курить или не курить? Вот в чем вопрос», прошедшего в той же библиотеке. В ходе мероприятия старшеклассники школы № 54 высказали свои аргументы за и против табакокурения. Однако выступление психолога с анализом анкетирования, обзор статей из периодики способствовали тому, что в заключение вечера все пришли к единому выводу: необходимо повышать престиж некурящего человека как в глазах общественности, так и в СМИ.


Цикл встреч с врачом-наркологом «Имя беды - наркотики» состоялся в библиотеке им. Закруткина для учащихся школы № 64. На уроке здоровья, часе информации, вечере вопросов и ответов шла речь о смертоносном воздействии наркотических веществ на растущий организм, о страшном заболевании века – СПИДе.

 «Не отнимай у себя завтра» – так назывался тематический вечер, прошедший в библиотеке им. Чехова к международному дню борьбы с наркоманией, на котором присутствовали старшеклассники школы-гимназии № 34, а также представители кооперативного колледжа, училища искусств и ростовский поэт Н.М. Толпинская. Лейтмотивом мероприятия стала тема наркозависимости известных музыкантов, актеров, певцов. Трагическим судьбам Р.Нуриева, М.Монро, Э.Пиаф, Ф.Меркюри была  посвящена литературно-музыкальная композиция,  основой которой стали стихи, сочиненные самими ребятами.      

В интересном разрезе предстала традиционная тема «Молодежь и вредные привычки» на диспуте «Что значит быть взрослым», состоявшимся для учащихся лицея № 33 в библиотеке им. Карамзина. В ходе мероприятия ребятам предлагалось поразмышлять о том, насколько алкоголь, курение создают образ успешного и уверенного в себе современного человека, а насколько способствуют разрушению здоровья, благополучия и даже карьеры личности.   

 
Успешная работа по популяризации здоровье-сберегающего поведения ведется БИЦ им. Герцена, который координирует свою деятельность со специалистами городского наркологического Центра, Центра иммунологии по выявлению ВИЧ-инфекции и СПИДа, Центра помощи семье и подростку, городской больницей № 20. Эти учреждения оказывают БИЦ им. Герцена большую помощь в проведении мероприятий. Так, квалифицированную консультацию профессионалов-медиков Центра иммунологии по выявлению ВИЧ-инфекции и СПИДа старшеклассники школы № 87 получили в ходе Дня  борьбы со СПИДом «Человек! Оглянись! Остановись! Подумай»,  целью которого стало заострение внимания ребят на опасности явления, называемого чумой современности. Большой содержательностью отличался круглый стол «Когда человек сам себе враг», в котором приняли участие психолог-нарколог городской больницы № 20, инспектор по делам несовершеннолетних ОВД Советского района, представитель женсовета Советского района и учащиеся школы № 31. Собравшиеся обсудили вопросы, связанные с распространением и употреблением наркотиков и алкоголя, а также наметили профилактические перспективы. В ходе мероприятия  был проведен конкурс рисунков – плакатов «Я выбираю жизнь», а также просмотр фильма «Дорога в никуда». К международному дню борьбы с наркоманией в БИЦ им. Герцена для учащихся школы № 61 состоялся день информации «Наркомания – боль или порок?», на котором врач-нарколог Т. В. Савинкова провела беседу-рассуждение «Мифы и легенды о наркотиках», а врач-гигиенист Л. П. Шельмина – урок валеологии «Жизнь без наркотиков». Также в ходе мероприятия состоялось представление буклета «Подростки и наркотики» и была продемонстрирована электронная презентация «Влияние алкоголя, сигарет и наркотиков на организм человека». Все участники  получили информационно-рекламные материалы: памятки, буклеты. Положительный резонанс среди старшеклассников школ №№76, 100 имел урок-предупреждение «Наркотикам скажем нет!». Выступающему врачу-наркологу И. А. Марыныч посредством аргументированного выступления и демонстрации шокирующих наглядных материалов удалось убедить ребят в необратимости изменений в организме молодых людей, происходящих  в результате употребления различных наркотических средств. В минувшем году библиотечный центр им. Герцена стал инициатором проведения семинара для учителей МОУ СОШ №87 по проекту  «Здоровый учитель – здоровые дети, здоровое будущее», целью которого являлось повышение уровня знаний учителей по вопросам здоровья и его сохранения. Наиболее эффективной и востребованной формой информирования молодежи о проблеме наркомании является в центре им. Герцена  организация электронных выставок. В 2007 году БИЦ проводил виртуальные экскурсии по сайтам «Антинаркотические сайты Интернет», а также  электронную презентацию «Влияние алкоголя, сигарет и наркотиков на организм человека». Также в 2007 году центр выпустил буклет «Популярные антинаркотические сайты Интернет». 


Свой вклад в популяризацию здорового образа жизни вносят библиотечные клубы.


Так, в объединении молодых инвалидов «Ромашка», заседающем  в библиотеке им. Шукшина, прошел вечер вопросов и ответов «Как жить дальше, как жить дольше», на котором шел разговор о  случаях зависимости людей с ограниченными физическими возможностями от алкоголя и наркотиков и о благополучном разрешении этой проблемы.         

 Заседания работающего на протяжении ряда лет  в БИЦ им. Гагарина женского клуба «Путь к здоровью, успеху и красоте» традиционно посвящены аромотерапии, лечебному массажу, культуре питания. 
Экологическое просвещение
 
Признание непреходящей ценности природы, чувство ответственности за ее состояние, необходимость гармоничного существования человека и окружающей среды – все это включает в себя экологическое правосознание, формированием и развитием которого занимаются ростовские библиотеки.


 Привлечение внимания к проблемам охраны окружающей среды  Донского края – важнейший  аспект экологического просвещения. 

БИЦ им. Герцена совместно со школами №№ 87, 61, больницей № 20, а также городским движением «Общественный Актив Ростова» принял активное участие в акции «Чистый Ростов у Тихого Дона», в ходе которой были подготовлены обращения к жителям района с просьбой обратить внимание на состояние окрестных улиц и дворов  

 
В библиотеке им. Шолохова (ф. № 26) к 80-летию Ботанического сада  РГУ и  Ростовского зоопарка были оформлены просмотры литературы «О, мой милый, мой прекрасный сад… »,  «Они должны жить», интересные, прежде всего, тем, что на них были представлены такие  редкие библиографические издания, как книга А. Я. Огородникова   «Дендрарий Ботанического сада», а также  статьи из газет, брошюрки, рекламные буклеты, выпущенные небольшим тиражом к юбилеям Ботанического сада.

Проблемы окружающей среды станицы Александровка стали темой обсуждения на Дне эколога, который библиотека им. Листопадова организовала совместно с клубом «Эколог» школы № 94. 

Исчезнувшим видам животного и растительного мира Ростовской области был посвящен экологический вечер «Красная книга Донского края», прошедший в библиотеке им. Лермонтова. Программа мероприятия включила в себя выступление эколога Э. В. Тишкова, эковикторину и литературную композицию, на которой юные члены поэтического клуба «Слово» читали собственные стихи о родном крае.

 
Каждый год, 25 апреля, в день, когда произошла Чернобыльская авария, библиотека им. Шолохова (ф. № 26) проводит экологический урок. В этом году мероприятие носило название «Чёрная быль» и было посвящено не только давней трагедии, но и уродливым явлениям современности. Присутствующие на вечере ученики школы № 67 показывали и комментировали сфотографированные ими те места в городе Ростове-на-Дону, которые горожане бессовестно замусорили и где  из-за безжалостной эксплуатации природных ресурсов нанесен ущерб экологии окружающей среды.
 
В экологическом просвещении библиотеки также обращают внимание на  направление «Глобальные проблемы окружающей среды».

Среди них  содержательно выделяются мероприятия, посвященные аномальным  и экзотическим явлениям природы. 

Например, некоторые заседания историко-краеведческого клуба «Искатель» в БИЦ им. Островского прошли в цикле «Очевидное невероятное». На тематическом вечере «Тайны Зеленого острова» шла речь об изысканиях уфологов относительно таинственности этого географического объекта. (Завсегдатай клуба, корреспондент газеты «АиФ-на-Дону» Г. Тимофеева под впечатлением заседания опубликовала статью «Таинственный остров Зеленый»). Энергетическая информативность вековых каменных сооружений стала предметом разговора на заседании «Дольмены – тайны и реальность».    

Напряженным драматизмом отличалось содержание  заседания клуба любителей книги «Миг» в библиотеке им. Некрасова, в центре которого была презентация книги В. И. Жердева «Люди и змеи». Автор повести – председатель объединения, журналист –  не скрывая эмоций, поделился с присутствующими воспоминаниями о Бадхынском заповеднике, о его страшных обитателях -   среднеазиатских змеях.

Позитивное отношение к природе неразрывно связано со способностью человека воспринимать окружающий мир через призму красоты и творчества.

 
В минувшем году клуб цветоводов-любителей «Первоцвет», заседающий в стенах библиотеки им. Фадеева, отметил свой пятилетний юбилей. Все эти годы «Первоцвет» объединяет истинных ценителей прекрасного, людей, умеющих не только восхищаться красотой мира цветов, но и творить эту красоту собственными руками. Одной из самых популярных форм  работы клуба в последнее время стали выездные заседания на садовые участки членов объединения. Эти мероприятия на свежем воздухе нередко превращаются в настоящие флористические мастер-классы, где создаются удивительные цветочные композиции, модные фигурки-обереги, элементы ландшафтного дизайна. Также члены клуба часто посещают городские цветочные выставки. 

Свой творческий потенциал в отношении экологической эстетики успешно проявили и юные читатели библиотеки им. Белинского, которые приняли активное участие в конкурсе рисунков, проводимом в рамках международной природоохранительной акции «Марш парков - 2007».          

Эстетическое воспитание. Популяризация художественной литературы

Согласно  принятой Национальной Программе поддержки и развития чтения в минувшем году ростовские библиотеки продолжили работу по эстетическому просвещению и  активной популяризации художественной литературы.


Одним из ведущих аспектов библиотечной деятельности в этом направлении  остается приобщение читателей к сокровищнице мировой и отечественной художественной словесности. 


Традиционно проходят чеховские чтения в библиотеке, которая носит имя этого писателя. В этом году данный цикл включил в себя три основных мероприятия. Первым из них стал вечер-воспоминание «Таганрог – это Чехов», на котором своими впечатлениями от недавней поездки на родину писателя поделилась с коллегами и учащимися гимназии № 34 сотрудница библиотеки Л. Г. Маляревская. Ею были представлены тематические слайды, а также выставка, включающая книги, журналы, видеодокументы, юбилейные сувениры (значки, эмблемы, календари, картины), привезенные из Таганрога. Содержательным центром другого мероприятия чеховского цикла  стала новая книга «Ростов и Чехов» Л. Ф. Волошиновой. Писательница  продемонстрировала присутствующим учащимся гимназии № 34 редкие фотографии, эскизы «чеховского» Ростова. Искренним эмоциональным откликом на ее выступление явилось прочтение юными поэтами, членами гимназического клуба «Алые паруса», собственных стихов, посвященных классику российской литературы.  Углубленному знанию об А.П. Чехове, повышению интереса к его наследию способствовала и встреча читателей библиотеки с ростовским художником, чеховедом, членом Союза художников России Н. В. Полющенко, который поделился своим мнением о значении чеховских образов для отечественной живописи, продемонстрировал собственные альбомы и книги, где художественно представлены чеховские места – Ялта, Крым, Баденвеллер.       

Одним из наиболее  ярких мероприятий, посвященных Чехову, также  стало заседание клуба цветоводов-любителей «Первоцвет» (объединение уже не первый год работает в библиотеке им. Фадеева) – литературно-флористическая экспедиция «Цветущая от края и до края: донская природа в произведениях А. П. Чехова». К мероприятию совместными усилиями членов клуба и библиотекарей была подготовлена выставка, включающая наряду с изданиями чеховских произведений, фотографии степных ландшафтов, а также букеты сухоцветов. Участники вечера, зачитывая отрывки из произведений Чехова, где упоминаются те или иные донские травы, цветы, вспоминали легенды и предания с ними связанные, а также делились опытом использования этих представителей флоры в быту, медицине. Итогом литературно-флористической экспедиции стало совместное составление сводной таблицы растений литературного гербария.

 Уже не первый год в библиотеке им. Куприна в рамках работы клуба «Книгочей» проводятся заседания из цикла «Забытые имена». Настоящим откровением для читателей в минувшем  году стали вечера, посвященные А. В. Вампилову, Г. Филдингу, Э. Габорио, Д. Стэйнбеку, Ю. Крашевскому. В той же библиотеке   состоялось интересное мероприятие, которое, безусловно, способствовало повышению читательского интереса к творчеству А.И. Куприна. Силами членов клуба «Книгочей» и сотрудников библиотеки была осуществлена инсценировка малоизвестного рассказа выдающегося российского  прозаика  «Чужой хлеб»,  затрагивающего вечную проблему «маленького человека». 


Почетное место в работе библиотек с классической литературой по-прежнему занимает популяризация   личности и творчества А. С. Пушкина.

Удачно переданный колорит эпохи великого русского поэта, эстетическая отзывчивость присутствующих – все это отличало литературно-музыкальную гостиную «Лишь на мгновенье умер Пушкин, и лишь мгновенье жил Дантес», которая прошла в БИЦ им. Гагарина. Атмосферу пушкинского времени создавали и атрибуты выставки: подсвечники, чернильница,  перо, - и звучащая в исполнении учащихся ростовского училища искусств классическая музыка. Качественный уровень декламации детьми отрывков из пушкинских произведений, безусловно, свидетельствовал о глубоком эмоциональном проникновении в мир творчества великого поэта. 


Примером успешной координации можно считать Пушкинский праздник, который совместно с книготорговой фирмой «Ростовкнига» провел читальный зал ЦГБ им. Горького. Мероприятие проходило на эстрадной площадке парка им. Горького, на нем присутствовало около 200 человек. Художественное чтение бессмертных пушкинских стихов, концерт, в котором приняли участие  студенты ростовской консерватории, а также ярмарка литературных новинок  составили программу праздника.         


Библиотеки продолжают работу по развитию читательского интереса к творчеству современных донских  поэтов и писателей.


В непринужденной, эмоционально приподнятой обстановке прошли в библиотеках им. Шолохова, им. Некрасова, в БИЦ им. Гагарина  вечера-встречи читателей с представителями литературного объединения «Созвучие», а также с такими литературными деятелями, как Л. Ф. Волошинова, Н. Коноваленко, Т. Белянина, В. Танкеев, И. Сазонова, С. Поли, Е. Панаева. В ходе встреч между поэтами-профессионалами и поэтами-любителями происходил плодотворный диалог о проблемах стихосложения, в конце каждого мероприятия именитые гости дарили читателям и самим библиотекам свои новые сборники. Особенно интересной оказалась состоявшаяся в библиотеке им. Некрасова встреча с А. Мацановым, личностью уникальной. Будучи по профессии медиком, он на достаточно высоком уровне занимается музыкой и пишет талантливую прозу. Огромный жизненный опыт, личностная самобытность  почетного гостя вызвали большой энтузиазм у присутствующих, которые приняли активное участие в обсуждении конкретных художественных произведений Мацанова. Серьезное обсуждение основных тенденций современного литературного процесса стало темой одного из заседаний поэтического клуба «Дон», работающего  в библиотеке им. Карамзина. 

Важнейшую роль в формировании отношения к чтению как духовной деятельности продолжают играть библиотечные литературно-поэтические клубы.


Одним из самых перспективных и ярких  объединений  является литературно-музыкальный клуб «Окраина», заседающий вот уже 10 лет в библиотеке им. Чернышевского.   В течение года участники клуба неоднократно были задействованы   в таких городских и районных праздниках,  как  «Весёлая масленица», праздновании 15-летнего юбилея казачьего общества «Хутор «Сергия Радонежского», Дня города в парках им. Островского и им. Горького,  Пушкинском празднике на Почтовой Станции, в. Аксае и  Танаисе. Также члены объединения принимали участие и становились призерами Международного  конкурса  национальной премии «Золотое перо России»,  городского конкурса «Ростов – ты песнь моей души», поэтических и музыкальных фестивалей. Об  «Окраине» записана программа на радио Дон-ТР, опубликованы статьи в газетах «Вечерний Ростов», «Вечерний Зерноград», «Мой район».  В минувшем году продолжалась и издательская деятельность клуба. Им изданы музыкальный сборник «Поющая «Окраина»,   десятый юбилейный номер альманаха «Окраина». Тематическим разнообразием и содержательной глубиной отличались и заседания объединения. Так, на мероприятии «В поисках нравственного идеала» состоялся полемический диалог с представителями православной церкви и последователями религии Бахаи; на вечере «Книга – средство самообразования и духовного роста» шла речь о значении чтения для творческой личности; центром дискуссии «Мы – россияне…» стало обсуждение многообразия национальных поэтических менталитетов.   


В этом году в библиотеке им. Чехова начало работу литературное объединение «Мастерская», в состав которого входят любители поэзии среднего и старшего возраста. Целью клуба является творческое общение, в частности, изучение правил и норм стихосложения, а также чтение стихов собственного сочинения. 


В стенах библиотеки им. Карамзина уже не первый год заседает литературное объединение «Дон», куда входят известные  и начинающие ростовские поэты. Заседания этого клуба представляют  «поэтические эстафеты», включающие в себя как представление подготовленных «отточенных» поэтических произведений, так и стихотворные экспромты.   


Кроме работы по популяризации художественного слова, ростовские библиотеки успешно осуществляют деятельность по приобщению читателя к такому эмоциональному виду искусства, как музыка. 


Особое место в этом отношении принадлежит МНО ЦГБ им. Горького. Здесь уже не первый год существует клуб «Золотая лира», его участники  - это, с одной стороны, профессионалы, с другой, - те, для которых музыка – призвание души. Заседания объединения, посвященные классическим, фольклорным произведениям, нередко проходят при участии студентов ростовской консерватории, музыкальных училищ. Особый интерес у членов клуба вызывают встречи с ростовскими композиторами, а также совместные посещения музыкального театра.     


Наряду с деятельностью по приобщению читателей к жемчужинам изящной словесности и другим искусствам для библиотек значимо и развитие  в каждой личности  эстетического чувства, рождающего креативный импульс.


Удачным примером творческого самовыражения является праздник «Цветочная рапсодия», прошедший в библиотеке им. Шолохова (ф. № 26), где в рамках трех выставок были представлены маленькие шедевры прикладного искусства: акварели и картины, выполненные особой техникой нанесения рисунка – батиком, а также картины, вышитые крестом, авторство которых принадлежит не только профессионалам, но и обычным читателям. В той же библиотеке состоялась и выставка  «Оригами детскими руками».   


«Я родился в России, у реки синей-синей» - так называлась выставка творческих работ учащихся художественной  школы им. Чиненова, с успехов прошедшая в БИЦ им. Гагарина. 


Библиотека им. Шолохова (ф. № 14) уже не первый год выпускает поэтические сборники своих юных читателей. Например, недавно состоялась презентация издания   «Плывет кораблик детства».           

Год русского языка


В связи с тем, что Указом президента РФ 2007г. объявлен Годом русского языка, ростовские библиотеки особое внимание уделили поддержке и сохранению национально-культурной ценности русского слова.   


Прежде всего, библиотеки, используя свои печатные и электронные ресурсы, продолжили работу, направленную на помощь педагогам-словесникам и учащимся в освоении ими русского языка.


Так, решая задачу информационно-библиографического обеспечения учебных программ, в БИЦ им. Герцена  в минувшем году были установлены электронные программы по русскому языку.


На ежегодном августовском совещании школ Советского района абонемент ЦГБ им. Горького представил открытый просмотр «Русский язык в пространстве образования», одноименный информационный список, а также презентацию электронных ресурсов «В помощь преподавателям русского языка и литературы».   


Для успешного освоения русской грамматики и лексики иностранными студентами ИНО ЦГБ им. Горького проводил в течение года индивидуальное информирование, а также  циклы выставок и открытых просмотров, раскрывающие фонд учебно-методической литературы по русской лингвистике.


С целью пробуждения у читателей неподдельного  интереса к необозримым богатствам русского языка библиотеки использовали различные формы культурно-досуговой деятельности.  

 
В рамках «Года русского языка»  библиотека им. Чехова  совместно со школой-гимназией № 34 провела литературно-поэтический вечер «Я люблю свой родной язык». Программа  мероприятия  включила  конкурс сочинений и  стенгазет, подготовленных заранее детьми, диспут о сквернословии в речи современной молодежи, декламацию ребятами своих собственных стихов (особой эмоциональностью отличались «Ода, посвященная русскому языку» И.Чхаидзе и «Проба пера: читая Жуковского» Е. Шевяковой). Стихи, звучавшие на вечере, вошли в  газету «Юный лингвист», изданную учителями и учащимися школы-гимназии № 34. Один из первых номеров газеты был подарен библиотеке. 

Постижение красоты и неповторимости родной речи через собственное языковое творчество – очень важный для юного сознания духовный процесс. Именно этому посвящена деятельность поэтического подросткового клуба «Слова», работающего  в библиотеке им. Лермонтова. Под руководством ростовских поэтов П. Малова-Бойчевского, Л. Меласса, Н. Латышевой ребята, ученики школ №№ 19, 23, 44, постигают секреты литературного мастерства.  Стихотворные произведения самих членов клуба печатаются в сборнике литературного объединения Ростсельмаша  «Вдохновение». Большой творческий потенциал объединения «Слово» был отмечен на городском фестивале поэзии  «Ростов – ты песнь моей души», где руководитель «Слова»  и его участники получили призовые места.

 
В форме лингвистической игры  в БИЦ им. Ломоносова для учащихся школы № 20 состоялось занятие «Славлю тебя, русский язык». Особенно заинтересовала ребят викторина по пословицам и поговоркам, которая дала им возможность продемонстрировать свою сообразительность и культурно-языковые познания.

 
В дни славянской письменности в библиотеке им. Шукшина  прошел цикл мероприятий, направленных на утверждение значимости русского литературного языка. Для широкого читателя были проведены языковедческая беседа «Культура телефонного общения», лингвистический конкурс знатоков русского языка «Слова, слова, слова…», диспут о сквернословии в современной речи «Поле брани». Кульминационным моментом одного из заседаний клуба молодых инвалидов «Ромашка» стала презентация стихотворения члена объединения В. Калинченко «В защиту русской речи».

На тематическом вечере «Мы сохраним тебя, русская речь», прошедшем в БИЦ им. Островского,  состоялся серьезный разговор о необходимости поднятия престижа русского языка, о его необозримых возможностях и неоспоримой ценности   в связи  с творчеством И. Бродского. 

 
Происхождению русского языка, его лингво-культурному разнообразию были посвящены заседания  клубов.

 
Так, вечер работающего в библиотеке им. Карамзина литературно-исторического объединения «Анты» «Происхождение письменности у славян» носил дискуссионный характер. После просмотра видеофильма «Фесский диск» и выступления нескольких присутствующих историков-эрудитов аудитория разделилась на два полемизирующих лагеря: сторонников традиционной точки зрения генезиса русского языка и на тех, кто согласен с версией о дохристианском бытовании письменности у славян.

Аналогичная проблема рассматривалась и на заседании  объединения «Казачка» «О славянской цивилизации.  Новые гипотезы»  в библиотеке им. Шолохова (ф. № 26).  Гость клуба филолог Н. Форопонова, основываясь на работах  авторитетных лингвистов,   поделилась с присутствующими интересной информацией о том, что  русский  является первоосновой  для многих славянских  языков, а также о том, насколько схожа лексико-грамматическая система санскрита и нашего родного языка.     
Библиотека - милосердная зона


Доброй традицией для ростовских библиотек стало то, что их деятельность помогает представителям социально незащищенных слоев общества, а также людям с ограниченными возможностями успешно адаптироваться в обществе и творчески самоутверждаться.


 Совместно с учащимися лицея № 33 осенью минувшего года библиотека им. Карамзина провела акцию «Распахни свое сердце», смысл которой заключался в том, что ребята доставляли из библиотеки одиноким ветеранам и инвалидам микрорайона  заказанные ими книги.  


Ростовские библиотеки продолжают работу по поддержке детей-сирот и социализации малолетних правонарушителей. 


В библиотеке им. Шолохова (ф. № 26) прошла экскурсия для питомцев приюта «Надежда». Ребят провели по читальному и краеведческому залам, познакомили с выставкой Центра детского технического творчества. В завершение мероприятия дети попросили сотрудника библиотеки почитать вслух книгу В. Леонтьева «Детская компьютерная энциклопедия»; в ходе общения  выяснилось, что не все ребята умеют читать.  


В минувшем году другая ростовская библиотека, носящая имя великого донского писателя, продолжила работу  с Центром временного пребывания несовершеннолетних правонарушителей.  Особенно произвел впечатление на ребят вечер-диалог «Донской край – моя родина», на котором в непринужденной  дружественной обстановке работники библиотеки провели викторину о городах Ростовской области, познакомили присутствующих с творчеством Шолохова, представили детскую периодику.


Филиал им. Шукшина в течение нескольких лет работает по программе «Библиотека в помощь социально-незащищенным категориям пользователей».


В сентябре  2007 года библиотека посетила 4 Донской кинофестиваль по проблемам инвалидности «Кино без барьеров», организованный  РГООИ «Феникс», где демонстрировались фильмы из России, Канады, Испании, Франции, США, Индии. Библиотекари приняли участие в обсуждении фильмов. Не один год филиал  сотрудничает с обществом инвалидов Кировского района, председатели первичных ячеек которого проводят для инвалидов-читателей «час вопросов и ответов» по социальным, деловым и правовым проблемам. Библиотека также продолжает поддерживать отношения с «Фондом Рериха», который активно помогает филиалу в проведении мероприятий. Постоянными гостями библиотеки являются ростовские композиторы Г. М. Балаев, С. Халаимов, Н. Абрамова, депутат В. А. Дорофеев;  помощник депутата А. В. Зоткин  ведет прием, консультирует по телефону читателей библиотеки.  Эффективность работающего  в библиотеке на протяжении ряда лет клуба одиноких инвалидов «Ромашка» проявляется, прежде всего, в том, что участники этого объединения активно реализуют себя в творчестве. Так, в минувшем году завсегдатаи клуба организовали инсценировку пьесы «Чайник и фарфоровая чашечка» (ее автор – М. Казарьянц тоже член объединения).  Постоянным автором осуществляемых на заседаниях клуба литературных композиций является заочный участник объединения В. Калинченко. Его талантливое стихотворение «В защиту русского языка», посвященное Году русского языка,  особенно запомнилось  завсегдатаям «Ромашки». Проявление творческих задатков  личности – отличительная особенность и работы клуба «Ветеран». В стенах библиотеки им. Шукшина создано выставочное пространство, где размещены живописные полотна двух художников-любителей, членов объединения, ветерана Л. В. Тихомирова и пенсионера Л. И. Белова. Примером успешной самореализации людей с ограниченными возможностями явилась и организованная библиотекой им. Шукшина выставка рисунков «Людям на загляденье» младших и средних школьников из Ростовского областного центра обучения неслышащих учащихся.  


Подлинным признанием библиотечной социокультурной реабилитационной деятельности инвалидов стало приглашение 3-х ростовских библиотек на 6 Межрегиональную благотворительную специализированную выставку «Преображение - 2007», проходившую в выставочном павильоне Вертол-ЭКСПО и организованную президиумом Южно-Российского Благотворительного фонда «Наука, искусство и культура», НУ ИПХ «Вестник», «Молодая гвардия» РРО ВПП «Единая Россия». Целью выставки являлось привлечение внимания общественности к творческим достижениям лиц с ограниченными физическими возможностями Экспозиция БИЦ им. Гагарина, библиотек им. Шолохова (ф. № 14), Шукшина состояли из двух разделов: «Библиотека – аптека для души», «Библиотерапия – лечение книгой», которые представляли издательскую деятельность (буклеты, рекламные листовки, программы развития библиотек), творческие работы инвалидов-читателей (картины, поделки, рукоделие). В конце мероприятия библиотеки получили сертификаты участников выставки.
Краеведение


В числе приоритетных направлений деятельности ростовских библиотек особое место занимает сохранение и популяризация культурных ценностей Донского края.  Особенно актуальным этот аспект был в минувшем году в связи с 70-летием  Ростовской области. 


Для эффективной деятельности  библиотеки постоянно координируют свою работу с различными муниципальными учреждениями.


Так, филиалы им. Листопадова и Пушкина, зарекомендовав себя успешным сотрудничеством  с организациями местного сообщества,  оказались почетными гостями на районной поисково-краеведческой конференции «Донской край – моя малая Родина», организованной отделом образования Пролетарского района.


 Большое значение в утверждении уникальности и самобытности «малой родины»  имеет работа по популяризации творческих личностей, которые стали гордостью местного сообщества. 


Ко дню рождения М. А. Шолохова в библиотеке им. Чехова проходил литературно-музыкальный вечер «Могучий талант великой России», в котором принимали участие   члены поэтического клуба  «Алые паруса» школы-гимназии № 34, а также ростовские поэты  и писатели: В. А. Рыльцев, М. В. Манакова, Л. Г. Степаненко. Ярким моментом мероприятия стала представленная сотрудниками библиотеки инсценировка отрывка из романа «Поднятая целина».

 
В День памяти М. А. Шолохова  две ростовские библиотеки, носящие его имя,   совместно с Ростовским областным музеем краеведения и Донской публичной  библиотекой организовали в фойе театра им. Горького обширную выставку, посвященную жизни и творчеству великого писателя. На экспозиции были представлены произведения Шолохова, книги, посвященные его жизни и творчеству, видеокассеты знаменитых экранизаций.  Особый интерес представляли документы, рукописи, письма Шолохова: например,  фрагмент рукописи “Поднятой целины”, письма писателю Серафимовичу и донскому казаку Харлампию Ермакову (прототипу героя “Тихого Дона” Григория Мелехова), а также предоставленные обеими библиотеками коллекции фотографий о жизни и общественной деятельности писателя, поделки юных читателей фил. № 14 “Подсолнухи”, “Казачье подворье”, выполненные на ткани  с использованием природных материалов. 

Комплекс мероприятий был проведен библиотеками в преддверии  100-летнего юбилея В. А. Закруткина.  


Так, в библиотеке, носящей имя писателя, прошли традиционные Закруткинские чтения, активными участниками которых стали учащиеся школы № 64. Ребята подготовили конкурс сочинений-размышлений «Живя на Дону, знай Закруткина», в которых высказали свои мнения о необходимости изучения в школе творчества донских поэтов и писателей; выступили с художественной декламацией наиболее выразительных отрывков из произведений Закруткина.


Большую заинтересованность личностью и творчеством Закруткина проявили участники тематического вечера «Время и мир В. Закруткина», состоявшегося в БИЦ им. Островского. Тщательный анализ текста и индивидуальный подход к содержанию отличали выступление читателя библиотеки В. Н. Новикова, посвященное «Кавказским запискам». А старейшая читательница В. И. Волкова поделилась своими впечатлениями о личном общении с классиком донской литературы, который был ее преподавателем в Пединституте.   


Рассказ библиотекарей о нелегком детстве писателя, о его неудержимой юношеской страсти к литературному творчеству, о непростом становлении самобытного таланта  стал настоящим откровением для большинства читателей, присутствующих на литературном часе «Закруткин – наш земляк», состоявшимся в библиотеке им. Фадеева.   


Незаурядной личности Закруткина были посвящены  выступления литературного критика В. Котовского, ростовских поэтов А. Бурлакова и Э. Герчес – гостей литературного вечера «Судьба писателя – судьба поколения», прошедшего в библиотеке им. Некрасова. 


Формирование читательского интереса к творчеству современных донских писателей и поэтов – один из важнейших аспектов краеведческого направления.

Например, в  БИЦ им. Гагарина прошла презентация нового сборника ростовских писателей и поэтов «Созвучие 2007». Присутствовало 6 авторов: Л. Волошинова, Н. Коноваленко, О. Андреева, Т. Белянина, В. Бабиян, В. Танкеев. Читатели познакомились с новыми работами авторов, прослушали отрывки из литературной прозы в авторском прочтении. В заключение встречи желающие приобрели новый сборник с автографами писателей.


Настоящим праздником общения с интересной личностью стала прошедшая в библиотеке им. Лермонтова  литературно-музыкальная встреча  старшеклассников школы № 44 с ростовским литератором А. Пепеляевой.  Известная поэтесса не только читала свои поэтические и прозаические произведения о Ростове, о донской природе, о своем детстве, но и в игровой форме, используя собственные стихи, провела с ребятами маленькие уроки по литературе, географии, математике.


Уникальным по своей сути мероприятием, на котором юные читатели познакомились  с донским литератором, чье творчество  связано с изучаемым в школе литературным жанром, явилась встреча учащихся школы № 67 и воспитанников приюта «Дом надежды» с  ростовским  баснописцем И. Лесным.   Большой эмоциональный отклик у присутствующих получил рассказ  известного поэта о своем нелегком детстве, о первых пробах пера,  творческих замыслах. Дети с удовольствием читали наизусть басни И. Лесного, а также предоставили на суд литератора-профессионала собственные поэтические творения. Телевизионная группа Дон-ТР  снимала мероприятие для текущих новостей, а районная газета «Мой Ростов»  посвятила  этой встрече статью.  


 Активная творческая и общественная жизнь и, прежде всего, эффективная координация своей работы с деятельностью городских литературных объединений и отдельными выдающимися личностями традиционно отличает клуб «Окраина», работающий вот уже 10 лет  в библиотеке им. Чернышевского.  К юбилею области «Окраиной» для жителей района были проведены благотворительные концерты, популяризирующие самобытное творчество ростовских поэтов и композиторов. Лейтмотивом  каждого клубного заседания  (а их в минувшем году было более 20) стала мысль о необозримом креативном потенциале и патриотическом чувстве каждого поклонника изящной словесности, живущего на Дону. Образовательным и просветительским возможностям несправедливо забытого журнала   «Дон», а также другим региональным  изданиям было посвящено занятие «Литературный Дон в журналах и газетах». Женская донская поэзия стала темой вечера-портрета ростовской поэтессы Н. Огневой. Подлинным торжеством творческого содружества явился юбилейный вечер клуба «Десять лет вместе со стихом и песней». Гостями мероприятия стали ростовские литературные объединения «Созвучие», «Дон», а также клуб «Лира» - из  Гуково, «Журавушка» - из Зернограда. Праздник нашел отражение в передачах радио и телевидения Дон-ТР.


Примером успешного сотрудничества библиотек с местными СМИ  явился литературный урок «С. Михалков – поэт, сатирик, сказочник», на котором присутствовали тележурналист ДОН-ТР В. Тагакова и главный редактор журнала «Дон» В. С. Петров. Присутствующим на вечере учащимся школы № 67 был продемонстрирован раритетный номер журнала «На подъеме» (нынешний «Дон») 1928 года, в котором впервые напечатали поэтическое творение юного Сережи Михалкова.  Ролик о мероприятии был показан в программе «Вести Дона». 


История родного края, богатство его многовековой культуры - благодатная, вызывающая живой интерес тема для библиотечной культурно-досуговой деятельности.


Цикл  бесед «Мир античного Дона» провел для учащихся школы № 33 профессиональный историк Ю. Н. Круглов. Преподнесенная в образной экспрессивной форме обширная информация о быте, военном деле, религии скифов, сарматов, киммерийцев, а особенно демонстрация уникальных подлинных атрибутов далекой эпохи: бронзовых стрел, оловянных зеркал (экспонатов личной коллекции Ю. Н. Круглова) – все это придало мероприятию неповторимую эмоциональную атмосферу. С целью углубленного изучения древней истории члены исторического клуба «Анты» в библиотеке им. Карамзина провели два выездных заседания – поездка на раскопки в Ливенцовское городище и в Старочеркасск.  
 
В библиотеке им. Шолохова (ф. № 26) прошел видео-лекторий «Музеи  Ростовской области», на котором учащиеся школы № 67 могли познакомиться с  видеофильмами «Музей истории донского казачества», «Таганрогский художественный музей», «Аксайский  военно-исторический музей», «Государственный музей-заповедник М. А. Шолохова».  

Традиции казачьей старины, фольклорные песни и танцы  стали основой районного праздника «Дон казачий», организованного библиотекой им. Листопадова совместно с районным правлением казаков к 230-летнему юбилею станицы Александровской. Соответственно девизу  -  «Семья – сила казачья» -  в мероприятии приняли активное участие несколько семей, постоянных читателей библиотеки, которые, являясь не в первом поколении жителями Дона, хорошо знакомы с обычаями  и нравами местного быта. В музыкальной части праздника приняли участие студенты училища культуры и творческий коллектив «Дубравушка».

Тема Дона многонационального  время также  находит отражение в библиотечной деятельности. 
Так, в библиотеке им. Белинского состоялся тематический вечер «Сыны Донских степей»,  посвященный греческой диаспоре г. Ростова-на-Дону. О месте  «потомков древней Эллады» в экономической  жизни  Донского края рассказал учащимся школы № 58 доцент кафедры литейного производства ДГТУ В. А. Топус.  Самой яркой страницей мероприятия стала презентация книги «Эллада Донбасса и Приазовья», авторство которой принадлежит читателю библиотеки П. Ф. Патрикаца. Вечер-портрет этого незаурядного, разностороннего человека прошел и в рамках  заседаний клуба «Окраина» в библиотеке им. Чернышевского. 

Семейное чтение


Одной из задач для ростовских библиотек сегодня  является развитие традиций семейного чтения, организация совместного досуга детей и взрослых на основе их духовного единения и сотворчества.


Семейный клуб «Берегиня» несколько лет работает  в библиотеке им. Тургенева. Музыкально-поэтические композиции, веселые конкурсы мам, выступления психолога, священника, составляющие программу таких мероприятий, как «Весна, любовь, фантазия», «Мама, я славлю имя твое», «Вслед за Рождественской звездой»,  способствуют   популяризации ценностей духовного общения представителей разных поколений. 


Для членов  районного подросткового клуба «Эврика» и их родителей библиотека им. Некрасова провела семейный праздник «Настоящие друзья – взрослые и дети». Веселые викторины, литературные эстафеты, музыкальные выступления сделали мероприятие  особенно привлекательным для детей, взрослых же, безусловно, заинтересовала презентация картотеки «Семейная академия».     


В празднике «Когда бабушка была маленькой», прошедшем к Международному женскому дню в библиотеке им. Мичурина, принимали участие представители старшего и младшего поколений 4-х семей, постоянных читателей библиотеки. Живой отклик у участников мероприятия вызвал конкурс «Игрушка», на котором бабушки и внучки должны были за несколько минут смастерить из предложенного материала подарки друг для друга.   


Конфликтным ситуациям во взаимоотношениях «отцов и детей» была посвящена конференция «Профилактика жестокого обращения с детьми», которую совместно со школой № 87 провел БИЦ им. Герцена. На мероприятии выступили педагог-психолог  и юрист; для присутствующих родителей был показан  видеофильм «Прерванное молчание», а также был представлен подготовленный Абонементом ЦГБ им. Горького информационный список литературы.  

 
Популяризация ценностей семейных отношений и развитие творческой инициативы составляет основу работы женских клубов.


Тематическое разнообразие и привлечение к проведению заседаний женщин-ростовчанок, профессионально занимающихся искусством,  - отличительная черта существующего на протяжении ряда лет в библиотеке им. Шолохова клуба «Казачка». Поэтесса И. Сазонова, певица Л. Соковец, работник филармонии Н. Форопонова – частые гости музыкальных заседаний и литературных вечеров «Казачки».


Медики, педагоги, творческие работники выступают в качестве соведущих и участников заседаний  женского клуба «Круг», работающего в БИЦ им. Герцена. Досуговые по своему характеру мероприятия носят и просветительский характер: члены объединения обсуждают новинки литературы, размышляют о проблемах здорового образа жизни, делятся друг с другом секретами ведения домашнего хозяйства.


На каждом заседании женского досугового клуба «Вместе», существующего на протяжении ряда лет в библиотеке им. Закруткина, происходит презентация личных достижений каждого из членов клуба, чаще всего это изделия домашней кулинарии, интересные поделки.       


Особо выделяются библиотечные мероприятия, посвященные празднику Матери и Международному женскому дню.


Так, в библиотеке им. Чехова прошел «Праздник наших матерей», на который были приглашены многодетные матери района, зав клубом отряда особого назначения «СКИФ» М. Гулидова, ростовские поэтессы Н. М. Толпинская, Н. Г. Дедяева, а также юная поэтесса А. Корнилова – член литературного клуба гимназии № 34. На вечере звучало много прекрасных стихов, музыкальных композиций, всем матерям были вручены цветы и сувениры.


Неизменно пленительный образ  женщины в русской истории и литературе различных эпох был представлен в открытом просмотре репродукций картин художников и фотоматериалов на литературном вечере «О, женщина, прекрасна ты!», прошедшем в БИЦ им. Островского. Кульминационным моментом мероприятия стала презентация психологической повести «Кот в мешке», принадлежащей перу  ростовской писательницы,  бывшей сотрудницы библиотеки, С. Рэббит.   

Деятельность в помощь образовательному процессу. Профориентация.

 
Информационно-просветительская деятельность в помощь образовательному процессу и профессиональному самоопределению является одной из важнейших задач, стоящих перед библиотеками.

 
На базе структурных подразделений ЦГБ им. Горького и БИЦ  им. Ломоносова в минувшем году проходили практику студенты колледжа культуры. Заключен договор о сотрудничестве с МУК Ворошиловского района по профориентации учащихся 10-11 классов по профилю «Библиотечное дело». Занятия старшеклассников проходят в ЦГБ и в библиотеке им. Шолохова (ф. 14).              


С целью успешной профессиональной ориентации молодежи в библиотеках прошел ряд мероприятий.


 Библиотека им. Белинского на протяжении ряда лет сотрудничает с Центром занятости населения Советского района. Например, в минувшем году заместитель директора центра Л. А. Шашкина приняла участие в тематическом вечере «Сделай свой выбор осознанно», на который были приглашены учащиеся ПУ-5, ПУ-6, ПУ-15. Основные выступления, беседа психолога и анкетирование, представление ребятами  сценок «Моя профессия самая важная» - все это было подчинено одной теме «Самые престижные профессии современного рынок труда». 
«Мореходным классам -  быть!..» - под таким названием состоялась в библиотеке им. Шолохова (ф. № 26) встреча учащихся  школы № 67  с моряком, педагогом и писателем В. М. Алекумовым, который   подробно рассказал об условиях приёма в ростовский морской колледж им. Седова, о его специализации, об удивительной истории развития этого учебного заведения. Самая интересная часть выступления капитана дальнего плавания, включающая в себя рассказ о романтике и экзотике профессии моряка, сопровождалась показом документального видеофильма из архива автора (о флотских традициях, обычаях и порой даже суевериях), а также демонстрацией фотографий и дипломов. Особое удовольствие ребята получили, когда бывалый моряк ставил на память оттиск печати, которая свидетельствует о пересечении экватора.

 
Совместно с Психологическим Центром Советского района абонемент ЦГБ им. Горького принял участие в августовском совещании районных школ. Отдел ЦГБ представил информационный список «Русский язык в пространстве образования» и одноименный открытый просмотр, где были представлены книги, периодические издания, видео и аудио материалы.  

В 2007 году в ИНО ЦГБ им. Горького для студентов и преподавателей факультетов иностранных языков был организован клуб «Умка», целью которого является развитие речевых навыков и ознакомление с новыми методиками преподавания иностранных языков. Темами для дискуссионных занятий в течение года были события, новости англоязычных и романо-германских стран, а также менталитет молодежи из разных культурных сообществ. Дискуссии сопровождались обсуждением новой учебно-методической и художественной  литературы, периодики. Важное место в заседаниях занимали просмотры видеосюжетов и художественных фильмов на иностранных языках. Особенно интересным оказался  видеофильм «Италия – любовь моя», снятый одним из  членов объединения.


В БИЦ им. Герцена состоялся для старшеклассников школы № 87 вечер вопросов и ответов «О правилах приема в ВУЗ», на котором ребята получили подробную информацию о подготовительных курсах, о необходимой при поступлении документации.  

 
Особенно успешно в прошедшем году велась работа в помощь учебному процессу в библиотеке исторической литературы им. Карамзина. Так, для преподавателей и профессиональных историков ежеквартально проводились обзоры исторических журналов и новых научно-популярных изданий. Для учащихся лицея № 33  был организован цикл «Государи земли Русской», призванный расширить знания ребят о тех исторических деятелях, личности которых недостаточно освещены в школьной программе. Цикл включал в себя  различные формы мероприятий: вечера занимательной истории, викторины, диспуты; особенный эмоциональный отклик получила у ребят электронная презентация «Война 1812 года. Бородинская битва», составленная сотрудниками библиотеки.  Большую помощь библиотеке в работе по историческому просвещению оказал профессиональный историк Ю. Н. Круглов, который провел для учащихся школы № 33 цикл  бесед «Мир античного Дона», а также презентацию собственного учебника «История Донской земли» часть 1 «Античный период. Начало «темных веков».

Правовая культура и экономическое просвещение. Работа с органами местного самоуправления


Ощутимый  вклад в формирование у населения правовой культуры, в распространение знаний в области избирательных прав, повышение значимости выборов в глазах избирателей внесли ростовские библиотеки.
 
К выборам в Государственную Думу Федерального собрания РФ 5-го созыва совместно с Администрацией Ворошиловского района БИЦ им. Гагарина, а также  библиотеки им. Шолохова и Чехова написали сценарий «Думай. Действуй. Выбирай.», который занял первое место в г. Ростове-на-Дону и третье место по области. 

Повышению  культуры избирателя, формированию активной гражданской позиции  способствовали  различные мероприятия ростовских библиотек.    

Особой комплексностью, разнообразием форм и содержательностью отличалась работа по этому направлению  в ПЦПИ им. Плеханова.  Так, к выборам в центре была подготовлена издательская продукция: буклет для молодого избирателя «Гражданин – это…», буклет для избирателя «В чем состоит наша гражданская ответственность?», памятки для избирателя «Я голосую!», «История твоего голоса», листовка «Ты не хочешь идти на выборы?», рекомендательные библиографические списки «Будущее России – в твоих руках», «Наш выбор – наша судьба». С целью формирования правовой культуры избирателей в центре прошли день информации «Право выбора – наше главное право», цикл бесед «Школа избирателя», виртуальное путешествие по сайтам Интернета «Мой выбор – голосовать!». Повышению гражданской ответственности и политической активности  способствовал День впервые голосующего молодого избирателя «Выбор молодежи – будущее страны», проведенный для учащихся ростовского колледжа связи и информатики. Основной частью мероприятия стала посвященная  гражданскому долгу юного избирателя политико-литературная композиция «Все в этом мире зависит от нас», в завершении которой прошло анкетирование «Читаем. Думаем. Выбираем.», выявившее как заинтересованность молодежи в своих первых выборах, так и недостаточное знание основ избирательного законодательства. Большой интерес у присутствующих вызвали электронная презентация «2 декабря – выборы в Государственную Думу», электронная книжная выставка «Сделать выбор – наш долг и право», а также виртуальное путешествие по сайтам «Интернет о выборах».       


Повышению значимости выборов в глазах будущих избирателей способствовал и цикл бесед «Идем на выборы впервые», который был проведен для учащихся экономического лицея в библиотеке им. Чехова. О принципах альтернативности выборов, о целесообразности проявления своей гражданской активности вел разговор с ребятами преподаватель истории гимназии № 34 А. Н. Городинцев; сотрудниками библиотеки была подготовлена электронная выставка «Думай. Действуй. Выбирай». 


С целью правового просвещения  широкого круга читателя  в библиотеке им. Серафимовича прошел информационный час «Дон выбирает свой завтрашний день», на котором шла речь о предвыборных программах российских партий, об особенностях процесса голосования.


К выборам в Государственную Думу библиотека им. Шолохова (ф. № 26) подготовила электронную выставку  «История выборов на Дону», содержащую  информацию о местном самоуправлении со времен зарождения казачества до   современности. Также библиотека выпустила пресс-дайджест «На политическом старте», посвященный российским партиям и политикам.


В минувшем году ростовские библиотеки продолжили деятельность по формированию правовой культуры, по разъяснению азов юридической компетенции, по преодолению гражданского нигилизма. Особенно активно эта работа велась среди юных читателей.


В форме деловой игры прошло в библиотеке им. Есенина для старшеклассников школы №  17 правовое занятие «Сам себе адвокат». В процессе отгадывания викторин, разрешения литературных шарад и кроссвордов ребята знакомились с юридическими терминами и с некоторыми статьями   Конституции РФ.


Традиционно в библиотеке им. Закруткина  проходят встречи старшеклассников школы № 64 с участковым милиционером. В этом году мероприятие «Шаг в сторону от закона» было посвящено профилактике уголовных правонарушений. 


Предупреждению антисоциальных поступков несовершеннолетних был посвящен и диспут «Должен ли я отвечать за свои поступки?», состоявшийся в БИЦ им. Ломоносова для учащихся вечерней школы № 6. Под руководством присутствующего на мероприятии заместителя председателя комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав администрации Первомайского района О. В. Мякишиной ребята рассуждали о мерах ответственности за уголовные и административные правонарушения.


Развитию познаний молодежи в области права и экономики способствовали прошедшие для учащихся гимназии № 34 в библиотеке  им. Чехова Экономические чтения. Серьезный разговор, который вели старшеклассники с сотрудниками библиотеки об особенностях рыночного общества, о необходимости формирования у подрастающего поколения основ экономической культуры, сопровождался демонстрацией фонда печатных и электронных ресурсов библиотеки по данной теме.


Культурно-досуговая деятельность ПЦПИ им. Плеханова,  способствующая правовому образованию читателей, велась по нескольким содержательным направлениям и осуществлялась  в различных мероприятиях.  Например, такие аспекты,  как «Гражданское воспитание, формирование гражданской позиции», «Исторические традиции права», «Профилактика правонарушений среди молодежи», «Приоритеты развития местного самоуправления»   претворялись в форме  «круглых столов», часов патриотов, виртуальных экскурсий, правовых тренингов.

6.2.2.1 Работа с детьми.
Статистические показатели библиотечного обслуживания читателей юношеского возраста (от 5 до 14 лет включительно).

Всего по ЦБС:

	Число
пользователей
(от 5 до 14 лет)
	Число
посещений
	Выдано экземпляров
	Читаемость
	Посещаемость

	     66839
	  519221
	1339072
	20,0
	7,8


Библиотечное обслуживание детей обеспечивают 27 библиотек МУК «Ростовская-на-Дону ЦБС». Из них: 13 детских специализированных библиотек, 13 взрослых библиотек с детскими отделениями.

Кроме муниципальных библиотек обслуживанием детей в г. Ростове-на-Дону занимаются 125 библиотек общеобразовательных школ, лицеев и гимназий.


В 2007 году изменений в размещении сети детских библиотек не происходило.


Услугами детских библиотек воспользовались 54901 житель г. Ростова-на-Дону. Количество зарегистрированных читателей от 0 до 14 лет по ЦБС составляет 66839 человек, в детских библиотеках – 40865 человек. Основной состав пользователей – это дети от 12-14 лет (42%). 32% - дети  8-11 лет, 4% - дошкольники, 16% - пользователи от 15 до 24 лет, 1% - руководители детским чтением и 5% - прочие.


В 2007 году увеличилось количество дошкольников на 732 человека в результате акций по привлечению к чтению, проводимых в детских дошкольных учреждениях.

 
По основным показателям деятельности детских библиотек прослеживается динамика, но общий показатель ниже, чем в 2006 году. Основная причина – это капитальный ремонт библиотек им. Космодемьянской и им. Лихачева.


Показатели, характеризующие читательскую активность и эффективность использования документного фонда, стабильны.
	Читаемость
	2006 г. – 20,0
	2007 г. – 20,2

	Посещаемость
	2006 г. – 7,9
	2007 г. – 7,9

	Обращаемость
	2006 г. – 1,8
	2007 г. – 1,9


Для обеспечения надлежащего качества услуг, размещения фондов и организации производственных процессов важным является состояние материально-технической базы библиотек.


В этом направлении в 2007 году получены позитивные результаты. Согласно городской программе развития библиотек «Город читающий» капитальный ремонт прошел в детской библиотеке им. Космодемьянской, библиотеке им. Лихачева, БИЦ им. Гагарина, приобретена новая мебель оборудование. Новая мебель приобретена и в библиотеку им. Гайдара.


Значительно улучшилось обеспечение детских библиотек техническими средствами. Детские библиотеки им. Чкалова, им. Чуковского, им. Космодемьянской получили ксероксы. Библиотека им. Маяковского – телевизор. Библиотеке им. Гайдара депутатом городской Думы – Ашотом Кеворковичем Хблекяном и председателем Попечительского совета, генеральным директором ОАО «Ростовкнига» - Владимиром Поликарповичем Минка подарена сплит-система.


Согласно областной программе «Открытие БИЦ на базе общедоступных библиотек» детские библиотеки по точкам роста получили персональные компьютеры. На сегодняшний день в 9 библиотеках установлены ПК, в 8 библиотеках обеспечен доступ к ресурсам Интернет и электронной почте.

 Финансирование на комплектование детских библиотек в 2007 году составило 2500400 рублей. Это  32% от общей суммы ЦБС.

В фонды детских библиотек поступило 21422 экземпляра документов, что на 1873 больше, чем в 2006 году.

На подписку периодических изданий выделено 1045000 рублей. Названий газет поступило – 59, комплектность – 166; названий журналов – 325, комплектность – 1398.

Фирмой «Ростовкнига» детским библиотекам была оказана спонсорская помощь в размере 9125 рублей. На данную сумму передано 55 экземпляров книги Дж. К. Ролинг «Гарри Поттер и дары смерти». Также библиотеке им. Лихачева были подарены 74 экземпляра книг на общую сумму 20000 рублей.

В 2007 году библиотеками, обслуживающими детей, проведено 2800 культурно-досуговых мероприятий, свыше 250 занятий по воспитанию информационной культуры. При библиотеках действуют 18 клубов, кружков, творческих объединений.

Детские библиотеки приняли активное участие в реализации проекта ЦБС «Внестационарное обслуживание». Появилась возможность приблизить книгу к детям, дифференцированно осуществлять обслуживание и более полно удовлетворять запросы населения. В результате этой деятельности увеличилось количество библиотечных пунктов от одного до восьми.

В 2007 году детские библиотеки активно участвовали в общероссийских, региональных, муниципальных акциях, программах:

· всероссийском конкурсе «Детское читательское жюри»;

· мероприятиях, приуроченных к Году русского языка, Дню чтения, 70-летию со дня образования Ростовской области;

· неделе детской книги.

Успешно реализована летняя программа «Книжный город летних открытий». 


МУК «Ростовская-на-Дону ЦБС» укрепляла роль детской библиотеки как центра по привлечению детей и подростков к чтению.

Задачи


На сегодняшний день библиотеки МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающие детей, являются информационными, культурно-просветительными и образовательными учреждениями, осуществляющими библиотечно-библиографическое обслуживание дошкольников, учащихся 1-9 классов школ, руководителей детского чтения. Деятельностью по данному направлению частично охвачены и учащиеся 10-11 классов общеобразовательных учреждений и других учебных заведений (в т.ч. и высших). Кроме того, муниципальные библиотеки, обслуживающие детей оказывают методическую помощь и информационную поддержку школьным библиотекам и внешкольным учреждениям.


Выполняя, таким образом, основные задачи своей деятельности, сотрудники библиотек МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей, в 2007 году:

· Приобщали детей к чтению, воспитывали культуру чтения у маленьких горожан;

· Формировали положительный имидж библиотек. Создавали рекламу своей деятельности (посредством выхода в организации, распространения информации о своей деятельности);

· Занимались духовно-нравственным воспитанием подрастающего поколения;

· Осуществляли информационную поддержку образовательного процесса;

· Предоставляли доступ пользователя-ребенка к объективной и полной информации о мире в доступной и безопасной для него форме;

· Обеспечивали открытость и доступность фондов библиотек, создание равных прав и возможностей для детей всех социальных слоев общества, обладающих разными интеллектуальными и физическими возможностями;

· Формировали и развивали творческие способности детей (посредством организации конкурсов и других форм досуга);

· Организовывали книжную среду с учетом изменений читательских потребностей;

· Оказывали методическую и консультативную помощь организаторам и руководителям детским чтением. Развивали партнерские отношения в области продвижения чтения (внедряли внестационарные формы обслуживания);

· Совершенствовали предоставляемые услуги. Старались максимально удовлетворить читательские и информационные запросы пользователей (в т.ч. с помощью развития информационных технологий).

Совершенствование организации труда


Сотрудники библиотек, обслуживающих детей стремятся повышать эффективность и качество библиотечного труда, рационально использовать библиотечные ресурсы, развивать творческую инициативу и профессионализм, создавать благоприятные условия труда в своих подразделениях.


Во всех библиотеках ведутся «Тетради учета рабочего времени» и «Тетради (или журналы) выездов сотрудников в другие организации». Данные учетные формы помогают наиболее эффективно использовать рабочее время, заблаговременно планировать график деятельности сотрудников филиала.


С целью выявления потерь рабочего времени в каждой библиотеке в 2007 году была сделана фотография рабочего дня. Больших потерь за год не выявлено. Эффективность новых информационных технологий сокращает затраты времени на разъезды как сотрудников филиалов, так и методистов – благодаря электронной почте.

Создание положительного образа библиотеки

(реклама библиотеки, сотрудничество со СМИ)


Укрепление и расширение своего места в обществе – одна из насущных проблем библиотек, которую они решают из года в год, развивая свою информационную и рекламную деятельность, взаимоотношения со средствами массовой информации.


В муниципальных библиотеках города, обслуживающих детей по-прежнему ведется работа по организации информационного библиотечного пространства доступного и понятного детям. Оформляются красочные информационные стенды, отражающие сведения о правилах пользования библиотекой, дате и времени проведения мероприятий, списки лучших читателей и другие сведения.


Новое оформление в 2007 году приобрел стенд «Информация» в Центральной городской детской библиотеке им. Ленина. При входе в библиотеку читатели обращают внимание на информационный стенд «Из жизни Книгоежек». Его разделы приглашают на мероприятия библиотеки («Приходите в гости к нам!»), предлагают принять участие в конкурсах («Аукцион талантов»), в стихах рассказывают о правилах пользования литературой («Памятка читателю», «Читалочка-помогалочка»).


В библиотеке им. Ильича на доске объявлений размещен призыв «Собирайся, детвора, принять участие пора!» с планом мероприятий на месяц. В каждом структурном подразделении библиотеки были созданы папки «Досье читателя», включающие «Правила пользования библиотекой» и «Перечень услуг, оказываемых библиотекой».


О праздниках, литературных гостиных и других мероприятиях, проводимых сотрудниками, читатели библиотеки им. Маяковского узнают, изучая стенгазету «Справочное бюро библиотеки».


Творческое сотрудничество с читателями библиотеки им. Чкалова осуществляется посредством стенда «Приглашение к творчеству».


На стенде «А у нас все для вас» в библиотеке им. Гайдара размещена информация о том, что 2007 год – объявлен Годом русского языка, даны сведения о других библиотеках района, читатели могут узнать о людях, чьими именами названы библиотека и улица, на которой она расположена.


Оформлены:

· «На книжной полянке» (представлена структура библиотеки – наименования отделов обслуживания с пояснением, какие виды услуг они оказывают) - ЦГДБ им. Ленина;

· «Информация» - библиотека им. Чкалова;

· «Вам, читатели» - библиотека им. Пушкина;

· «Наша жизнь», «Уголок читателя» - библиотека им. Ленинских внучат;

· «У нас в библиотеке» - библиотека им. Барто;

· «Книжкин дом», «Что? Где? Когда?» - библиотека им. Есенина;

· «Читайка» - библиотека им. Лермонтова.


С целью создания положительного образа библиотек, привлечения новых читателей, информирования населения о деятельности в 2007 году ежемесячно подавались сведения на сайты ЦБС и города о запланированных мероприятиях, проводимых сотрудниками библиотек МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей. О наиболее значимых из них можно найти информацию в новостном разделе сайта www.donlib.ru. Здесь же помещена информация о методических семинарах-практикумах, проводимых для сотрудников библиотек, обслуживающих детей с целью повышения квалификации, распространения передового опыта работы.


Положительный результат дает информирование посредством листовок, рекламных буклетов и визиток, которые раздаются в школы, детские сады и другие детские учреждения, а также во время первого посещения библиотеки – на экскурсиях. Так, в библиотеке им. Ильича в 2007 году читателям раздавали визитки с призывом «Девчонки и мальчишки! Читайте наши книжки!».


В создании положительного образа библиотек помогают и публикации в СМИ, информация о мероприятиях на радио и ТВ.


На радио «Дон-ТР» в течение года звучала информация:

· О встрече читателей Центральной городской детской библиотеки им. Ленина с геологом и писателем Львом Кичигиным (апрель);

· О семинаре по краеведению, прошедшем 31.10.07 в ЦГДБ им. Ленина и посвященном 70-летию Ростовской области;

· 2 ноября в программе утренних новостей прозвучала информация о том, что в библиотеке им. Листопадова состоится заседание патриотического клуба «Память», посвященного дню памяти А. Береста, с приглашением посетить это мероприятие. 


Заметка о заседании была дана также в районной газете «Первомайский район» от 3 ноября 2007 года (А. Карелова «Памяти Береста»). 


В результате такого рекламного информирования последовало множества звонков с вопросами. Заседание посетили учащиеся гимназии № 19, воспользовавшиеся материалами и наработками библиотеки для выступления на краеведческой конференции, коллеги из Неклиновской ЦБС, г. Таганрога. Председателю клуба Лещевой З.П. посвятила «Балладу о Бересте» преподаватель русского языка гимназии № 19 Васильева В.В.


Не оставили без внимания деятельность библиотек и местные газеты:

· В рубрике «книжная полка» газеты «Вечерний Ростов» от 29 января 2007 года опубликован материал «Небесполезные «отверженные», посвященный первому заседанию клуба «Книгочей» и 205-летию со дня рождения В. Гюго при библиотеке им. Куприна.

· В «Культуре Дона» № 2 (февраль) опубликована статья М. Ким «Ваше слово, товарищ Маяковский!», посвященная 60-летию библиотеки им. Маяковского, который отмечался в конце прошлого года.

· О встрече читателей библиотеки им. Некрасова с поэтессой Ириной Сазоновой можно прочитать в «Вечернем Ростове» от 28 февраля (Е. Семибратов «Любовь и странствия ложатся в рифмы»).

· «Юные сами выбирают, что читать» - статья, опубликованная в «Вечернем Ростове» № 59-60 от 23 марта посвящена «Празднику читательских удовольствий», проходившему в рамках Недели детской книги в ЦГДБ им. Ленина, на который были приглашены с концертом воспитанники школы красоты «Имидж».

· Информация о состоявшейся в библиотеке им. Некрасова литературном вечере, посвященном 100-летию В. Закруткина размещена на страницах газеты «Наше время» от 20.03.07 (В. Кобякин «Писатель шолоховского призыва»).

· В «Вечернем Ростове» от 30 марта (№ 65-66) сообщалось о литературном утреннике «Король сказок» состоявшемся в библиотеке им. Гайдара в честь дня рождения Г.Х. Андерсена.

· Заметка о работе во время летних каникул выездного читального зала библиотеки им. Ленинских внучат помещена в № 91-92 «Вечернего Ростова» (от 4 мая).

· В газете «Ростов официальный» от 25 июня 2007 года (№ 29) напечатана заметка «Ребятам о зверятах» - о мероприятии, состоявшемся в библиотеке им. Пушкина в рамках деятельности по экологическому направлению.

· Заметка «У Дона уже есть Голубое кольцо» («Вечерний Ростов» № 232 от 2 ноября этого года) рассказала ростовчанам о семинаре, посвященном обмену опытом по краеведческой работе, состоявшемся в Центральной городской детской библиотеке им. Ленина.

· На страницах «Антенны» № 45 от 5-11 ноября даны сведения о  библиотеках города.

· В «Вечернем Ростове» от 14 ноября в разделе «Новости» дана информация о проведении в библиотеке им. Чкалова литературного праздника «Лучшая в мире Астрид» - к столетию шведской писательницы Астрид Линдгрен.

· В газете «Вечерний Ростов» №  265 от 17 декабря 2007 г. дана информация об игре «Кто стучится в гости к нам?» (к 120-летию со дня рождения С.Я. Маршака), проведенной сотрудниками ЦГДБ им. Ленина с воспитанниками детских садов города. 


Престиж библиотек повышают и ежегодные акции «Записался сам, запиши друга» (библиотека им. Крупской), «Запиши в библиотеку друга!» (библиотека им. Шевченко). Основная цель этих акций – привлечение в библиотеку новых читателей. В библиотеке им. Крупской благодаря такой форме в 2007 году было записано 24 новых читателя.


Активно поддерживается связь с известными личностями г. Ростова-на-Дону:

· Артистами Ростовской филармонии Л. Никольской и В. Пономаревым;

· Писателями: Н. Сухановой, Т.М. Крючковой, А.И. Геращенко, Л.Г. Степаненко, Н.С. Атлановой, Л.Ф. Волошиновой, Е.А. Комиссаровым, О. Родионовой, В.Е. Кисилевским, А. Мацановым;

· Поэтами: Л.А. Поповой, Е.А. Живицыным, И. Сазоновой, И. Яворовской, Н.М. Толпинской, А.С. Донсков, Н.М. Скребовым, И.Н. Кудрявцевым, И.А. Елисеевым;

· Литературным критиком В.Я. Котовсковым;

· Художником Б. Лесняком.


Контакты со знаменитыми деятелями города в области культуры и литературы помогают повысить престиж библиотек, привлечь к себе новых читателей.


О том, что библиотеки МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающие детей пользуются авторитетом у своих читателей, говорят и приглашения ребятами на свои школьные мероприятия сотрудников библиотек (например, сотрудников библиотеки им. Гайдара), записи читателей и гостей библиотек в тетрадях отзывов:

· «Библиотека глазами читателей», пустующий анонимный ящик «Ворчалки» (доказательство того, что жалоб у читателей библиотеки нет) – библиотека им. Маяковского;

· «Книга отзывов и предложений» - библиотека им. Ленинских внучат;

· «СМ-новости» - библиотечная газета, выпускаемая читателями библиотеки им. Лермонтова.

Координация деятельности


На сегодняшний день во все образовательные и культурные учреждения, основная забота которых направлена на воспитание, обучение подрастающего поколения внедряется большое количество инноваций. Все они (инновации) требуют мощной библиотечно-информационной поддержки, которую не всегда может самостоятельно оказать в полной мере библиотека того или иного образовательного учреждения. А в некоторых детских организациях самостоятельные библиотеки просто отсутствуют. Проверенный временем опыт показывает, что сотрудничество и взаимопомощь различных образовательных, досуговых, библиотечных учреждений и других организаций выгодны каждой из сторон.


В 2007 году муниципальные библиотеки города, обслуживающие детей тесно сотрудничали с:

· МОУ СОШ (более 86);

· МДОУ (29);

· Домами детского творчества районов;

· Внешкольным районным центром «Досуг»;

· Подростковыми клубами «Бригантина», «Огонек», «Современник», «Гайдаровец», «Эврика», «Эдельвейс», «Эрудит» и др.

· Центром детского технического творчества;

· Экоцентрами районов города, Детским эколого-биологическим центром города;

· Музыкальными школами (№ 7, 8, школой музыкантских воспитанников);

· Школами искусств;

· Парками им. В. Черевичкина, Горького, Островского;

· Муниципальным детским приютом социальной защиты Ленинского района, городским приютом «Дом Надежды», детскими домами города № 1, 2;

· Школами-интернатами № 38, 42;

· Муниципальным лечебно-профилактическим учреждением здравоохранения «Детским санаторием Сосновая дача»;

· Детским диагностическим центром при больнице СКЖД;

· Детским диабетическим обществом «Аист»;

· Советами ветеранов районов города;

· Правлением казаков станицы Александровкой;

· Центром временной изоляции несовершеннолетних правонарушителей УВД г. Ростова-на-Дону;

· Центрами социального обслуживания.


Благодаря возобновлению в практике работы библиотек внестационарных форм обслуживания (книгоношества, выездных читальных залов) за 2007 год увеличилось количество детских садов, сотрудничающих с библиотеками.


На фоне возрождения духовно-нравственного воспитания подрастающего поколения расширены рамки взаимодействия с православными гимназиями, церковно-приходскими и воскресными школами:

· Свято-Преполовенская церковно-приходская школа;

· Воскресная школа храма Михаила Архангела.


Полноценная деятельность детей библиотеки в современном обществе может успешно строиться только в виде открытой социально-педагогической системы. Необходимо стремление к диалогу, межличностному общению, широкому социальному взаимодействию со своими партнерами. Практика показывает, что сотрудничество детской библиотеки с образовательными учреждениями становится все более актуальным, востребованным и необходимым.

Деятельность библиотек по созданию комфортного библиотечного пространства


Информационное общество нового тысячелетия предъявляет особые требования к библиотекам, которые всего лишь за последние несколько лет сделали заметный рывок во внедрении информационных технологий.


В ряде задач, решаемых библиотеками XXI столетия, наметились – создание современного дизайна, развитие «гибридности» информационных фондов, поиск и разработка новых форм обслуживания пользователей, расширение партнерства со смежными учреждениями, совершенствование управления, стратегического планирования, организационной структуры и повышение уровня компетентности персонала. Все это ставит перед необходимостью по-новому моделировать пространство библиотек, сделав его более мобильным.


Организуя зоны обслуживания, следует принимать во внимание состав читательской аудитории, ее предпочтения и особенности. Определенное место в чтении современных читателей-детей занимают периодические издания, поскольку именно они предлагают огромное разнообразие не только информации, но и форм досуга: комиксы, головоломки, актуальные темы для обсуждения со сверстниками и многое другое.


В связи с этим в библиотеке им. Гайдара выделена зона для чтения периодики «Сколько б книг не прочитал, нет новее, чем журнал!». Оформлены стеллажи в библиотеках:

· им. Чкалова - «Все в журналах интересно!»;

· им. Ильича – «Журнальный вернисаж»;

· им. Тургенева – «Страна Журналия».


Расстановка литературы в местах открытого доступа осуществляется в соответствии с жанрово-тематическим характером и учетом возрастных групп читателей.


Для читателей дошкольного и младшего школьного возраста чаще всего это тематические выставки и стеллажи «Для самых маленьких» (библиотеки им. Барто, Лермонтова), «Наш маленький друг! Эти книги для тебя и о тебе!» (библиотека им. Ильича), «Русские писатели – детям», «Мир вокруг нас» (библиотека им. Лермонтова), «В гостях у почемучки» (библиотека им. Тургенева), «Книги малышам» (библиотека им. Лихачева), «Жила-была сказка» (библиотека им. Барто) и др.


Важную роль играют призывы и приглашения обратить внимание на ту или иную информацию: «Эта книга для тебя!» (библиотека им. Ильича).


Ребятам постарше предлагаются следующие тематические выставки:

· «Королевство фантастики», «Наше наследие», «Открывая мир» - библиотека им. Ильича;

· «И выплывает явь – великая Россия» - библиотека им. Чкалова

· «Я познаю мир», «Вольный Дон – любовь казачья», «Волшебный мир фэнтези» - библиотека им. Лермонтова;


и другие.


Постоянно оформляются, обновляются и пополняются литературой выставки новинок:

· «Хорошие детские книжки» - Центральная городская детская библиотека им. Ленина;

·  «К нам новая книга пришла» - библиотека им. Лихачева;

· «Многоцветье книжной радуги» - библиотека им. Крупской;

и другие.


В рамках реализации государственных программ (Национальной программы чтения, Года русского языка, подготовки к празднованиям юбилеев писателей) в муниципальных библиотеках города, обслуживающих детей действуют развернутые выставки и открытые просмотры:

· «О Чехове сегодня говорим», «Язык – есть исповедь народа» - библиотека им. Гайдара;

· «Язык родной, дружи со мной!» - библиотека им. Ильича;

· «Национальный год чтения» - библиотека им. Чкалова.


Пополнилось оформление развернутой интерактивной выставки «Голубое кольцо Донского края», представленной в Центральной городской детской библиотеке к 70-летию Ростовской области. В нее добавлены рубрики: «Семикаракорск» с экспозицией фаянсовой посуды из г. Семикаракорска; «Таганрог» с фотоматериалами и открытками видов г. Таганрога и др.


В оформлении выставок активно используется компьютерная техника – оформляются книжные разделители, названия книжных выставок с рубриками, аннотациями и цитатами.

Организуя обслуживание читателей 5-9 классов, в абонементе Центральной городской детской библиотеки им. Ленина произведена перестановка стеллажей на свободном доступе.


В результате появилось больше места в зале, выделен стеллаж для новых поступлений. Размещены выставки:

· «Том Сойер и К» - художественная и познавательная литература для мальчиков,

· «Хорошие детские книжки» - книги, рекомендуемые для чтения,

· «Читателю в подарок» - здесь читатели могли оставить прочитанные книги из домашних библиотек, которые хотели бы порекомендовать своим друзьям-сверстникам.


С целью совершенствования способов библиографического ориентирования в библиотеке им. Пушкина используются:

· Плакат-раскладушка «Как выбрать книгу»;

· Памятки «Книжкины советы», «Как пользоваться каталогом и картотекой», «Научите ребенка любить книгу» и др.


Практически все детские библиотеки используют в дизайне своих помещений творческие работы читателей. Это выставки поделок, рисунков, работ одного читателя.

Взаимодействие библиотек с органами местной власти


Многофункциональность деятельности библиотек, как социального института, ее подлинная открытость для всех членов местного сообщества определяет возможности сотрудничества с различными учреждениями, организациями, движениями. Библиотеки МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» способны выступать в роли социального партнера, как муниципальных учреждений, так и органов местного самоуправления.


В 2007 году сотрудники библиотек города, обслуживающих детей предоставляли информацию:

· Ежемесячные планы и отчеты о своей деятельности, массовых мероприятиях в городские районные администрации (ЦГДБ им. Ленина, библиотеки им. Маяковского, им. Луначарского, им. Ильича, им. Куприна).

· На сайты ЦБС и города – планы мероприятий на месяц и новости о прошедших праздниках, конференциях, семинарах.

· ЦГДБ им. Ленина предоставляла в Администрацию Советского района планы по проведению календарных праздников, сценарий проведения Дня защиты детей, планирование летней работы с пришкольными лагерями.

· В связи с подготовкой к выборам Центральной городской детской библиотекой было принято предложение Администрации района о размещении в фойе библиотеки ящика для предложений и пожеланий избирателей, которыми являются родители читателей.

· 1 июня в День защиты детей сотрудники библиотеки им. Маяковского приняли участие в празднике, организованном Администрацией Кировского района.

· Администрация Октябрьского района получила от сотрудников библиотеки им. Чкалова материалы из периодики и книг, посвященные второму освобождению Ростова от фашистских захватчиков.

· Отдел культуры Ленинского района обращался в библиотеку им. Чкалова за информацией о различных календарных датах.

· По просьбе Администрации Пролетарского района 5 октября библиотека им. Пушкина предоставила свое помещение для проведения открытого первенства района по шахматам среди инвалидов. Заметка о мероприятии опубликована в газете «Мой Ростов. Пролетарский район» от 11 октября 2007 года (№ 35).


Ежегодно к Новому году Администрация Советского района выделяет сладкие подарки для ребят детского приюта «Дом Надежды», к Дню библиотекаря Администрации Советского и Кировского районов поздравляют сотрудников ЦГДБ им. Ленина и библиотеки им. Маяковского.

Анализ работы с пользователями.

Индивидуальная работа


Библиотечное обслуживание в условиях информационного общества призвано обеспечить свободное распространение информации, стимулировать процесс непрерывного образования.


При осуществлении данного обслуживания библиотеки опираются на фонды, запросы читателя, материальную базу и опыт библиотекаря. И  основным элементом этой конструкции является читатель.


Индивидуальное обслуживание читателей в библиотеках МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей, организуется исходя из личностного подхода: проводятся индивидуальные беседы, составляются группы индивидуального информирования. Наиболее распространены группы:

1. Дети из многодетных, малообеспеченных семей.

2. Любители жанра (имеющие различные жанровые предпочтения: фантастика, фэнтези, приключения, сказки, литература о животных и природе и т.д.).


Так, в библиотеке им. Ильича выделены следующие группы:

· «Фантастом можешь ты не быть, но фантастику любить» - 7 человек;

· «Читайте с увлечением все эти приключения» - 2 человека;

· «Истории познай страницы» - 2 человека;

· «Детективная страна» - 4 человека;

· «Периодика-страна – не изведана она» (любители периодики) – 8 человек.


По итогам индивидуального чтения в отделе абонемента Центральной городской детской библиотеки им. Ленина в 2007 г. проводился конкурс отзывов на самую интересную книгу года «Мой портрет с любимой книгой». Подростки писали отзывы о книгах неизвестных им ранее авторов: Ж. Уилсон, П. Рэде, Л. Кобербёль, А. Егорушкиной и др. По результатам конкурса был проведен «Час любителей книги», на котором читатели делились мнением о прочитанном.


Помимо вышеназванного, было проведено анкетирование «Книга в блестящих доспехах» (фэнтези).


В 2007 году в библиотеке им. Ильича определилась группа пользователей, чтением которых руководят родители – 7 человек.


В библиотеке им. Барто приоритетной стала группа индивидуального информирования по чтению литературы о животных – 20 человек младшего школьного возраста. Возросшее число запросов по данной теме отмечено и в библиотеке им. Чуковского.


Группы любителей жанровой литературы выделены в библиотеке им. Гайдара:

· Детективная серия «Черный котенок» - 24 человека;

· «Страшилки», «Ужастики», мистика – 32 человека;

· Фэнтези – 26 человек;

· 51 читательница библиотеки отдает предпочтение сериям «Только для девчонок», «Любимые книги девочек», «Романы для девочек»;

· Малыши интересуются познавательной литературой серии «Хочу все знать» - 27 человек.


4 группы индивидуального информирования выделены в библиотеке им. Маяковского:

· Внимания – 10 человек (т.н. «трудные дети»);

· Понимания – 12 человек (подростки);

· Творчества – 3 человека;

· Увлечений – 12 человек.


В библиотеке им. Пушкина на индивидуальном информировании состоит 39 читателей. Самые распространенные темы:

· «Это страшное слово «Война»;

· «С компьютером на «Ты»;

· «Эти забавные животные»;

· «Листая страницы истории».

· и др.


Выявить подобные группы, определить наиболее распространенные темы запросов позволяют различного рода исследования: опросы, анкетирования, тестирования, анализ читательских формуляров.


В 2007 году пользователям библиотеки им. Ильича был предложен опросный лист читателя «Лучшей книги не найти. Я советую, прочти!», в котором всем респондентам предлагалось ответить на 2 вопроса:

· Назови свою любимую книгу (автор, заглавие);

· Почему ты рекомендуешь ее прочитать?


Свое предпочтение читатели этой библиотеки отдали уже полюбившейся им серии книг о Гарри Потере Джоан Роулинг.


Кроме произведений бестселлера английской писательницы, в ряд рекомендуемых для чтения сверстникам вошли произведения:

· «Властелин колец» Дж. Толкиена;

· Романы для девочек Т. Воробей, посвященные жизни современных молодых людей.


Многие ребята, в основном старшеклассники, среди своих любимых произведений указали «Суламифь» А.И. Куприна, «Бедную Лизу» Н.Н. Карамзина, произведения А.С. Пушкина («Дубровский», «Метель», «Барышня-крестьянка» и др.). Конечно, А.С. Пушкин играет исключительную роль в становлении русской литературы. «Читая его творения – можно превосходным образом воспитать в себе человека», «говорил В.Г. Белинский. Однако не стоит игнорировать и то, что эти произведения включены в школьную программу и читаются исключительно по необходимости.


Младшие школьники отметили книги о животных и человеческих отношениях: «Белый Бим, черное ухо» Г. Троепольского, «Белый клык» Дж. Лондона. Большой популярностью у ребят этого возраста пользуются «Приключения Робинзона Крузо» Д. Дефо и сказки А.С. Пушкина «О спящей царевне и о семи богатырях», «О золотой рыбке», запоминающиеся ярким сюжетом.


С целью составления «портрета современного читателя-ребенка» в библиотеке им. Чкалова были проведены:

· анкетирование «Кто ты, сегодняшний читатель?»;

· блиц-опрос «Для чего нужно читать?».


В анкетировании приняли участие 15 человек в возрасте от 6 до 13 лет.


Исследование показало, что в дошкольный период ребятам, как правило, читали сказки (русские народные, русских и зарубежных писателей), стихи. С поступлением в школу, началом самостоятельного чтения предпочтения распределились следующим образом:

· литература о животных и растениях – 10 человек;

· о сверстниках-школьниках – 8 человек;

· о приключениях – 6 человек;

· фантастика – 5 человек;

· о технике – 4 человека;

· историческая литература – 2 человека;

· о спорте – 1 человек.


Любимые персонажи – герои сказок, приключений и фантастики.


Домашние библиотеки есть у всех респондентов.


Многим ребятам книги покупают. В основном это издания энциклопедического и справочного характера, в помощь школьной программе (учебники), произведения жанра фэнтези.


Чаще всего дети выбирают книги для чтения самостоятельно. На втором месте стоит «совет родителей или близких родственников», реже всего прибегают к советам и помощи друзей и библиотекарей.


Блиц-опрос проведен 28 ноября среди читателей 8-10 лет (23 человека). На вопрос «Читать нужно, чтобы?…» ребята дали ответы:

· Развивать воображение, фантазию, мышление, зрительную память;

· Грамотно писать;

· Много знать;

· Читать быстро;

· Попасть в мир фантазии и приключений;

· Быть умным;

· Чтобы была правильная речь;

· Расширять словарный запас;

· Хорошо писать сочинения и изложения.


В летний период в библиотеке им. Чкалова проводились:

· Акция «Растим чудо-дерево»;

· Плакат-рейтинг детских книг «Какую книгу ты взял бы с собой на необитаемый остров?».


Крона «Чудо-дерева» представляла собой приклеенные листочки с наименованием понравившегося произведения и указанием его автора.


На нарисованном «необитаемом острове» также можно было оставить фамилию любимого писателя с названием книги.


Итоги этих мероприятий еще раз показали, что наибольший интерес у читателей младшего и среднего школьного возраста вызывают веселые рассказы о сверстниках, сказки, приключения, фэнтези, рассказы о животных.


В библиотеке им. Ульяновой в летний период проведена акция «Моя любимая книжная полка». Итогом работы явилась оформленная книжная полка с портретами активных читателей и их любимыми книгами. Самыми интересными произведениями ребята назвали:


Младший школьный возраст:

· «Дядя Федор, Пес и Кот» Эдуарда Успенского;

· «Пеппи Длинныйчулок» Астрид Линдгрен;

· «Приключения Алисы» Кира Булычева;

· «Вредные советы» Григория Остера;

· «В стране невыученных уроков» Л. Гераскина


Средний и старший школьный возраст:

· «Таня Гроттер» Д. Емеца;

· «Записки о Шерлоке Холмсе» К. Дойля;

· «Мастер и Маргарита» М. Булгакова.


Во всех библиотеках МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей, составляются списки летнего чтения.


В 2007 году в списки, составленные сотрудниками библиотеки им. Гайдара, были включены разделы «Его именем названа библиотека» (произведения А. Гайдара), «И мы сохраним тебя, русская речь…» (произведения писателей-классиков, способные привить читателю «чувство красоты родной речи»). В раздел вошли произведения С.Т. Аксакова, Н.Г. Гарина-Михайловского, В.М. Гаршина, А.И. Куприна, А.С. Пушкина, Л.Н. Толстого, К.Д. Ушинского, Д.Н. Мамина-Сибиряка.


Списками были охвачены около 500 человек младшего школьного возраста.


Подводя итоги летнего чтения, сотрудники библиотеки подсчитали, что книги А.П. Гайдара прочитали более 60 человек.


С книгами писателей-классиков познакомились 86 детей. Ребята с удовольствием делились своими впечатлениями о прочитанном. Одни оказались в восторге от «Лягушки-путешественницы», других взволновал рассказ «Слон». Много эмоций вызвали рассказы «Чудесный доктор», «Кусака», «Акула», «Прыжок». Беседы с ребятами показали, что у детей, читавших по летним спискам, увеличилась скорость чтения, расширился словарный запас, появилась потребность ежедневного чтения «для души».


Для развития духовных и творческих интересов подростков продолжалась работа с «кругами чтения» «Какая радость – читать!» для учащихся 5-9 классов (38 человек). Книговыдача составила 250 книг. 

Итогом работы по планам летнего чтения «Лучшие книги детства» (15 книг) в библиотеке им. Чкалова стала исследовательская деятельность. Выборочный анализ формуляров (29 шт.) пользователей 10-11 лет показал:

· Количество посещений в летний период – 102 раза;

· Книговыдача составила 246 экз.


При этом:

· Все книги из списка прочитали 12 человек;

· Больше половины книг из списка – 7 человек;

· Меньше половины – 10 человек;

· Ни одной книги – 0 человек.


К чтению были привлечены даже малочитающие дети. Наибольшим интересом и спросом пользовались сказки, приключения, рассказы о детях, животных. К процессу чтения ребята отнеслись творчески – вели дневники чтения, в которых писали отзывы о прочитанном, делали рисунки полюбившихся героев.


Для того, чтобы лучше узнать современное юное поколение и легче находить с ним контакт при общении в библиотеке им. Ленинских внучат было проведено анкетирование «О чем я мечтаю». В исследовании приняли участие 30 ребят в возрасте от 9 до 14 лет.


По результатам анкетирования сделаны выводы о том, что ребята мечтают о хорошем образовании и работе (начиная с 11 лет); о поездках куда-либо; чтобы люди стали добрее, внимательнее друг к другу, культурнее и порядочнее; страна развивалась, повышалось качество жизни.


Не смотря на то, что девочки и мальчики стали прагматичнее в своих мечтах, тем не менее, им остались близки такие человеческие качества, как любовь, честность, скромность, отзывчивость. И такое отношение к жизни формируется не без влияния хороших книг и компетентных библиотекарей, прививающих ребятам любовь к чтению.


В библиотеке им. Барто в 2007 году было проведено анкетирование «Эффективность книжной выставки». Цель – выяснить в какой степени выставочная работа библиотеки отвечает потребностям пользователей.


Результаты:

· 72 % читателей обращают внимание на выставки;

· 69 % - следят за выставками новых поступлений;

· 70 % - считают, что на выставках представлена наиболее интересная литература;

· Необходимость проведения обзоров у выставок отметили 62 %.

Пожелания по поводу организации и оформления выставок:

· Красочное оформление с большим количеством иллюстративного материала;

· Обязательно наличие периодических изданий.


Таким образом, индивидуальное библиотечно-библиографическое обслуживание – процесс, обеспечивающий прямое или опосредованное общение библиотекаря с одним или несколькими читателями одновременно, учитывающий личностные особенности каждого. Это самая трудоемкая, но и самая благодарная часть деятельности библиотекаря.


Анализируя данное направление деятельности библиотек МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей, можно сделать вывод, что за последнее время возрос интерес маленьких читателей к литературе по истории и экологии. Во многом это произошло благодаря усиленному информационному и практическому продвижению данных тем среди населения.

Исследовательская деятельность


Исследовательская деятельность библиотек помогает собирать и систематизировать мнения пользователей о фактах, мотивах их читательской деятельности, об отношениях к событиям, наконец, о личности опрашиваемых: поле, возрасте, образовании и ряде других общих сведений, в зависимости от целей исследования.

Серия вопросов анкеты или опросного листа по своей сути является материальным воплощением темы, которая интересует библиотекаря и обеспечивает получение необходимой информации в соответствии с задачей, стоящей перед ним.

Так в 2007 году в ЦГДБ им. Ленина было проведено анкетирование «Книга в блестящих доспехах» (фэнтези).

Целями анкетирования ставилось следующее:

1. Диалог читателя и библиотекаря о современной популярной литературе;

2. Выявление нравственно-эстетической ценности литературных произведений жанра фэнтези;

3. Составление рейтинга наиболее популярных книг жанра фэнтези;

Анкетирование было призвано решить такие задачи, как:

1. Поспособствовать читателям-любителям книг фэнтези в более глубоком анализе прочитанных произведений;

2. Переключить внимание детей с событийной стороны книг фэнтези на психологическую составляющую;

3. Определить круг наиболее популярных произведений фэнтези в целях дальнейшего комплектования фонда.

В последнее время произошло удивительное явление, многие жанры взрослой литературы пополнили полки с книгами для детей. Появились детские детективы, детские триллеры - «страшилки», детское фэнтези. 

На настоящий момент уже существуют целые серии подобного рода литературы. Все эти книги охотно и в большом количестве читаются, советуются друзьям и кочуют из рук в руки. Но какого качество чтения подобного рода новинок? Для ответа на этот вопрос была выбрана такая форма исследования как анкетирование, а в качестве предмета изучения – литература фэнтези.


Опросный лист анкеты «Книга в блестящих доспехах» составляют 8 вопросов, посвященных литературе фэнтези. Из них: 2 закрытых вопроса и 8 – открытых. Данная особенность базируется на желании получить максимальное количество самостоятельных и творческих ответов. 


Анкетирование начинается с наиболее простого и понятного читателям вопроса-просьбы назвать любимую книгу фэнтези. Предполагалось, что в случае затруднения, опрашиваемые смогут ответить на вопросы, связанные с анализом прочитанного, оттолкнувшись от названного произведения.


Вопросы № 2 и 3 имеют общий характер  теста на владение темой опроса.


Последующие вопросы № 4,5,6 и 7 строго организованы логикой переключения внимания детей от событийной стороны к психологическому анализу произведений. Последний вопрос анкеты № 8 призван помочь максимально эффективно проследить качество чтения книг фэнтези, а также раскрыть творческие способности детей при выражении собственного мнения о прочитанном.


Вопросы, адресованные опрашиваемым, задаются преимущественно в личной форме «ты», чтобы исключить возможность отвечать обобщенно от лица всех, а не от своего имени. Кроме того, такая форма подачи вопросов лучше воспринимается детьми как живой диалог. 


Аудитория, среди которой проводилось анкетирование, составили дети и подростки 10-15 лет, читатели абонемента 5-9 классов ЦГДБ им. Ленина.


Общее количество опрошенных – 50 человек. Особенность опрашиваемой группы заключается в том, что она составлена из читателей - любителей книг фэнтези.


В качестве любимой книги фэнтези были названы следующие произведения:

· Н. Перумов «Война мага»;

· Дж. Толкиен «Властелин колец»;

· Ф. Пулман «Темные начала», «Северное сияние»;

· Т. Пратчетт «Дамы и господа», «Санта-Хрякус»;

· Э. Л`Ом «Книга звезд»; 

· О. Колфер «Четыре желания»;

· А. Белянин «Моя жена ведьма», «Меч без имени», «Прогулка с оборотнями»; 

· М. Семенова «Волкодав».

Кроме того, были выделены целые любимые серии:

· Д. Емец, серия о Мефодии Буслаеве; 

· Д. Емец, серия о Тане Гроттер;

· Дж. К. Ролинг, серия о Гарри Потере; 

· Э. Хантер, серия «Коты-воители»;

· Р. Асприн, серия «МИФические истории»;

· В. Панов, серия «Тайный город»;

· Т. Гудкайнд, серия «Правила волшебника»;

· Гай Юлий Орловский, серия «Баллады о Ричарде Длинные руки»;

· Б. Джейкс, серия «Рэдволл»

А также назывались обобщенно книги определенных авторов:

· книги С. Лукьяненко;

· книги А. Белянина.

Наиболее часто в ответах детей и подростков, любящих читать литературу фэнтези, звучали имена в порядке убывания:

· Дж. Ролинг;

· Д. Емец;

· А. Белянин.

Таким образом, из 17 названных фамилий: 10 составили зарубежные авторы и 7 – отечественные. Данный факт говорит о примерно одинаковом интересе, как к зарубежному, так и отечественному фэнтези. Но бесспорным лидером в жанре детского фэнтези по-прежнему остается Дж. Ролинг. Ее имя называл примерно каждый третий из опрошенных.

В плане дальнейшего комплектования фонда можно отметить  Ф. Пулмана (книга «Темные начала») и  В. Панова (серия «Тайный город»). Охотно детской аудиторией будут восприняты новинки авторов: Д. Емец, А. Белянин и С. Лукьяненко.

На вопрос о том, что более всего привлекает ребенка в книгах фэнтези, были получены следующие ответы:

· увлекательный сюжет -  100%;

· сказочные персонажи -  20%;

· волшебные предметы -  16%;

· счастливый конец -  0%.

Роль Книги в произведениях фэнтези опрашиваемые определили таким образом:

· источник знаний -  52%

· волшебный предмет -  24%

· помощник добрых или злых сил -  44%

На вопрос «Только ли волшебство помогает героям книг фэнтези одержать победу над злом?» 98% дали ответ «нет». При этом 40 % посчитали необходимым добавить, что именно оказало такую помощь. Среди пояснений по степени убывания:

· отношения людей, дружба, взаимовыручка и т.п.;

· ум, стратегия, хитрость;

· находчивость, сообразительность;

· настырность (упорство в достижении целей);

· храбрость; 

· индивидуальность героя (какие-то личные качества персонажа).

2% допустили, что возможно победить зло помогает только волшебство.

Таким образом, большая часть детей и подростков не только обратили внимание на индивидуальные качества отдельных героев, но и объективно оценили коллективные усилия, направленные на борьбу со злом в произведениях фэнтези.


Вопрос «Сказочные существа в книгах фэнтези – друзья или враги людей?» дал следующий разброс мнений:

· друзья, но не все; друзья-помощники, но есть и враги;

· некоторые да, некоторые нет; и друзья и враги; 

· в разных книгах по-разному; в зависимости, какая книга;

· друзья;

· 60% друзья; чаще всего друзья;

· когда как; бывает по-разному.

Из данных ответов видно, что большинство читателей знакомы с разноплановой литературой фэнтези, в которой сказочные существа действительно выступают и в положительной, и в отрицательной роли в зависимости от творческого замысла автора.

Вопрос «Можно ли считать книги фэнтези произведениями о дружбе?» рассчитан на выражение собственного суждения, основанного на анализе нескольких прочитанных произведений. Получены следующие ответы:

· не всегда; некоторые книги можно; в какой-то мере (согласны частично – 16%);

· я думаю, что да; ну да; думаю, да; можно; конечно можно; да; да, конечно, можно (полностью согласны - 80%);

· нет (не согласны - 4%).

Один из отвечавших на этот вопрос пояснил, что книги фэнтези, на его взгляд, «не только о дружбе, но и о любви, о приключениях».


Можно предположить, что 4 из 5 опрошенных согласились с предложенной трактовкой произведений фэнтези или предварительно ими самими уже был сделан  подобного рода вывод.

На вопрос о том, какие качества характера чаще всего проявляют положительные герои книг фэнтези, был получен огромный массив ответов. Сразу отделим тех, кто по какой-то причине затруднился дать конкретный ответ:

· не знаю (12%);

· самые разнообразные (4%).

Итак, положительный герой книг фэнтези обладает такими качествами характера, как:

· доброта (28%); понимание (8%); сострадание (8%); отзывчивость (8%); милосердие (4%);

· храбрость (24%); смелость (8%); решительность (4%); мужество (4%); отвага (4%);

· преданность своим друзьям, верность дружбе (16%); забота о друзьях (4%); умение дружить (4%);

· верность (16%); преданность (4%);

· находчивость (12%); сообразительность (4%); изобретательность (4%); оригинальность (4%);

· честность (8%); совесть (4%);

· слабость - страх потерять близкого человека (4%);

· любовь (4%);

· знание последствий своего поступка (4%);

· настоящая сплоченность (4%);

· неумеренное любопытство, из-за которого и начинают происходить неприятности (4%);

· ловкость (4%);

· тяга к подвигам (4%).

Надо отметить, что большинство детей и подростков при ответе на данный вопрос старались не ограничиваться 1-2 ответами. Очевидно, что на этот вопрос они отвечали с интересом и готовностью. Более всего поражает даже не тот факт, что детьми чаще всего назывались такие качества, как доброта, сострадание и отзывчивость, а широта спектра названных качеств, их градация. Несомненно, что только эмоционально развитые и качественно читающие дети могли дать подобного рода разнообразие ответов.

Но настоящие сюрпризы таили в себе ответы на последний вопрос анкеты «Как ты думаешь, чему книги фэнтези могут научить своих читателей?». Приведем примеры наиболее интересных мнений:

· «лучше понимать друг друга»;

· «умению фантазировать»;

· «ценить то, что у тебя есть»;

· «они могут научить дружбе, любви, верности друзьям и тому, что на свете есть место добру и чуду»;

· «уметь принимать помощь всегда и быть за нее благодарным»;

· «верности слову, не терять надежду, верить в себя, знать последствия своих поступков»;

· «позитивному отношению к жизни»;

· «не сдаваться, искать выход в любой ситуации, быть храбрым»;

· «тому, что добро всегда побеждает!».

Всего лишь один человек, из числа опрошенных, посчитал, что книги фэнтези могут научить своих читателей «в частности ничему, но их интересно читать». Кроме того, еще один ребенок затруднился дать ответ и написал «не знаю».

В результате можно считать, что анкетирование «Книга в блестящих доспехах» прошло успешно. 

Были выявлены самые популярные писатели жанра фэнтези, определены книги для дальнейшего комплектования фонда.

Получены ответы, подтверждающие  предположение о том, что дети и подростки читают  книги фэнтези вдумчиво, анализируя события, давая оценку персонажам. И пусть их в первую очередь привлекают занимательный сюжет и внешняя волшебная атрибутика, на качестве чтения этот факт никак не сказывается.

Вот такая она, «Книга в блестящих доспехах». Вроде бы чтение ради развлечения, а на самом деле - для сердца.

В библиотеке им. Барто в прошедшем году проведено анкетирование «Эффективность книжной выставки». Цель – выяснить в какой степени выставочная работа библиотеки отвечает потребностям пользователей.


Получены следующие результаты:

· 72 % читателей обращают внимание на выставки;

· 69 % - следят за выставками новых поступлений;

· 70 % - считают, что на выставках представлена наиболее интересная литература;

· Необходимость проведения обзоров у выставок отметили 62 %.

Пожелания по поводу организации и оформления выставок:

· Красочное оформление с большим количеством иллюстративного материала;

· Обязательно наличие периодических изданий.

В анкетировании «Кто ты, сегодняшний читатель?», проведенном в библиотеке им. Чкалова, приняли участие 15 человек в возрасте от 6 до 13 лет.

Выяснилось, что в раннем детстве детям чаще всего читали русские народные и зарубежные сказки, стихи. В настоящее время дети больше всего любят читать: 

· о животных и растениях – 10 человек;

· о ребятах и школе – 8 человек;

· о приключениях – 6 человек;

· фантастику – 5 человек;

· о технике – 4 человека;

· о путешествиях – 3 человека;

· исторические книги – 2 человека;

· о спорте – 1 человек.

Любимые детские литературные герои – это герои сказок (7 чел.), герои фантастических книг (4 чел.), герои приключенческих книг (2 чел.).

Многим детям родители покупают книги. Чаще всего это энциклопедии (6 чел.), учебная литература (4 чел.), фэнтези (2 чел).

У всех опрашиваемых детей есть домашняя библиотека, объем которой:

· меньше 10 книг – у 3 человек;

· от 50 до 100 книг – у 4 человек;

· много – у 5 человек;

· не знаю – 3 человека.

При выборе книг дети чаще всего выбирают сами (11 чел.), советуются с родителями, с бабушками (7 чел.), советуются с библиотекарем (3 чел.), советуются с друзьями (3 чел.).

В анкетировании приняли участие 9 девочек и 6 мальчиков. Все дети регулярно посещают библиотеку, любят книги и чтение. Чаще всего они выбирают книги о животных и растениях, о сверстниках и школе, приключения, фэнтези.

Кроме того, сотрудниками данной библиотеки был организован блиц-опрос «Для чего нужно читать?» среди детей 8-9 лет (23 человека).

Все участники опроса дали только положительные отзывы о чтении. 

Фразу «Читать нужно, чтобы…» они продолжили таким образом:

4. развивать воображение, фантазию, мышление;

5. развивать зрительную память;

6. грамотно писать;

7. много знать;

8. читать быстро;

9. попасть в мир фантазии и приключений;

10. быть умным;

11. чтобы была правильная речь;

12. развивать речь;

13. расширять словарный запас;

14. хорошо писать изложения и сочинения;

15. было интересно.

В библиотеке им. Ильича пользователям абонементов был предложен опросный лист читателя: «Лучшей книги не найти. Я советую, прочти», в котором всем респондентам (31 человек) предлагалось ответить на два  вопроса: 

-  Назови свою любимую книгу  (автор и название);

-  Почему ты рекомендуешь ее прочитать?

Опросной лист показал, что свое предпочтение читатели библиотеки отдали уже полюбившейся серии книг о Гарри Потере английской писательницы  Дж. К. Роулинг.

 
Дети считают,  что это очень занимательный и удивительный  рассказ в семи  частях,  который заставляет поверить в чудеса и волшебства. Эти книги интересны тем, что, читая ее, окунаешься в мир волшебства, чародейства и мифических чудовищ. Ребятам запомнились захватывающие сюжеты, смешные сцены и неожиданные развязки. Это не только самый удачный бестселлер в истории детской литературы, но и  исключительное литературное произведение, которое во всем мире с упоением читают его дети и взрослые. Так считают 5 респондентов.
            Среди книг фантастического жанра также рекомендовались  «Властелина колец»  Дж. Толкиена. Данный жанр таит в себе много загадок, магии,  волшебства, человеку никогда не достичь ее граней, именно этим она и привлекает внимание  читателей. Трилогию о волшебном кольце рекомендовали для прочтения  2 респондента.
           Также можно заметить, что у подростков пользуются заслуженной популярностью романы Тани Воробей.  Читатели   рекомендуют прочесть книги этой серии, потому что они посвящены жизни современных  молодых людей. Из этих, небольших по объему, произведений можно узнать с какими проблемами им приходится сталкиваться, как непросто бывает найти себя, свое место в сложном современном мире.  И, конечно же, в них много историй о любви, о первых встречах и расставаниях, об извечных поисках счастья. Эту серию рекомендуют 2 респондента.
Читатели старшего абонемента указали среди своих любимых книг и классические произведения. Повесть «Суламифь» А.И. Куприна считают очень интересной книгой, которая переворачивает с ног  на голову понятие о таком чувстве, как любовь. 

«Бедная Лиза» Н.М. Карамзина - повесть о печальной участи крестьянской девушки, полюбившей дворянина. Читатели находят эту историю трогательной и в то же время считают забавным произведением.

Активно читатели рекомендуют своим сверстникам произведения  А.С. Пушкина:  «Метель», «Дубровский», «Барышня-крестьянка». Конечно, радостно, что среди любимых книг читателей находятся произведения знаменитого классика, но не нужно забывать о том, что эти произведения включены в школьную программу и изучаются они исключительно по надобности. 

Опрос среди читателей младшего абонемента показал: 3 респондента отметили книги о животных, такие как: «Дикая собака Динго, или повесть о первой любви» Р. Фраермана; «Белый Бим Черное ухо» Г. Троепольского; «Белый клык» Дж. Лондона.


Пользователи младшей возрастной категории рекомендуют эти книги, как очень интересные истории, связанные с жизнью животных. Ведь общение с «братьями меньшими» является неотъемлемой частью нашей жизни. Лучший способ узнать больше о жизни животного - это прочитать книги о нём.


Одной из любимых книг детей оказалась история жизни Робинзона на необитаемом острове, повествование о мужественном, волевом, находчивом человеке, который сумел выжить и не одичать, благодаря сильному духу и трудолюбию, так считает 1 респондент.


Читатели младшего возраста (2 респондента) назвали одним из любимых писателей А.С. Пушкина. Им очень нравятся его сказки: «О спящей красавице и семи богатырях», «Сказку о золотой рыбке» и др.


Ко дню здоровья, который ежегодно отмечается 8 апреля, читателям младшего абонемента библиотеки им. Ильича (30 человек) было предложено продолжить фразу: «Чтоб здоровым быть…».
Получены ответы:

· необходимо «активно заниматься спортом» - 13 респондентов; 

· закалять организм - 10 респондентов;

· посещать докторов, чтобы вовремя предотвращать болезни – 5;

· вести здоровый образ жизни – 3 респондента, которые считают, что вредные привычки оказывают негативное влияние на здоровье человека;

· обязательно делать зарядку – 5 респондентов;

· соблюдать гигиену, так как элементарные навыки личной гигиены такие как: зарядка, умывание холодной водой, чистка зубов помогают сохранить  не только крепкое здоровье, но и заряжают бодростью и хорошим настроением – 4 респондента; 

· не единожды читатели упоминали о вкусной и здоровой пище, содержащей большое количество витаминов. Ведь именно витамины повышают устойчивость организма к неблагоприятным воздействиям внешней среды - 10 респондентов;

· «соблюдать режим дня», залог здоровья и нормальной работы всего организма - 4 респондента. 

Подводя итоги опроса, можно прийти к выводу, что читатели владеют обширной информацией о современном состоянии физической культуры и основных видах спорта, о детских играх спортивного характера. А также осознают всю значимость спортивных тренировок, понимают, что они укрепляют здоровье, развивают выносливость и многие другие положительные качества человека. 

В библиотеке им. Шолохова среди школьников проведено анкетирование «Книги в моей жизни». Целью опроса было выяснение, какое место занимают книга и чтение в жизни подрастающего поколении когда-то самой читающей нации в мире.

Получены следующие цифры:

· человеком читающим назвали себя 80% опрошенных;

· любят читать – 30%;

· читают много и с удовольствием – 10%;

· читают по необходимости – 40%;

· не читают – 2%.

Цель чтения:

· обучение – 36%;

· отдых – 30%;

· самообразование – 14%;

· заставляют родители – 20%.

У участников анкетирования среди наиболее часто читаемой литературы первое место занимает классика. Это объясняется тем, что данные произведения проходят по школьной программе. 

Классические произведения и их авторов в основном называют и среди любимых. 60% опрошенных вообще не смогли назвать своего любимого писателя. Некоторые школьники ответили, что любимого автора у них нет.

На вопрос «Что вам мешает читать больше?» 85% ответили «недостаток времени».

К сожалению, многие вопросы анкеты остались без ответов. Многим из опрошенных просто нечего написать. А знание писателей и их произведений обычно не выходит за рамки школьной программы. 


Таким образом, различного рода анкетирования и опросы помогают библиотечным специалистам определить дальнейший фронт работ по привлечению детей и подростков к книге, а также откорректировать свое представление о современном состоянии чтения в целом.

Культурно-досуговая деятельность

Анализ работы по основным направлениям


Приоритетной деятельностью библиотек на сегодняшний момент являются не только комплектование фондов, создание электронных каталогов, введение новых методов, облегчающих работу читателя при поиске нужной литературы, но и расширение видов культурно-досуговой деятельности.


Основными направлениями культурно-досуговой деятельности библиотек МУК «Ростовской-на-Дону городской ЦБС», обслуживающих детей являются:

· Военно-патриотическое воспитание.

· Возрождение национального самосознания. Духовно-нравственное просвещение. Формирование толерантного сознания.

· Формирование здорового образа жизни и гигиеническое воспитание. Профилактика наркомании. Профилактика безнадзорности и правонарушений.

· Экологическое просвещение.

· Эстетическое воспитание. Популяризация художественной литературы.

· Библиотека – милосердная зона. Социокультурная адаптация социально-незащищенных слоев населения.

· Краеведение.

· Семейное чтение.

· Профориентация. Деятельность в помощь образовательному процессу.

· Правовая культура.

Военно-патриотическое воспитание


Патриотическое воспитание детей необходимо как условие их успешной адаптации и самореализации в настоящей и будущей среде, формирования адекватной личностной и социальной позиции.


Включаясь в работу по развитию патриотизма у детей, сотрудники детских библиотек города проводят мероприятия к датам, связанным с героическим прошлым нашей страны, родного города:

· Первое и второе освобождение Ростова от фашистских захватчиков (ноябрь, февраль);

· 9 мая – празднование Дня Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 гг.;

· 22 июня – День памяти и скорби.


В течение 2007 года в библиотеках города, обслуживающих детей, к этим датам было оформлено 68 книжных выставок, тематических подборок литературы. Проведено 161 мероприятие. Привлечено к участию 4483 читателя.

В День памяти юного героя-антифашиста для читателей ЦГДБ им. Ленина 10 лет, был проведен час мужества «Он был и пионером, и солдатом». В основу разговора положен краеведческий материал, в частности, биография Саши Чебанова. Для участия в мероприятии читатели подготовили устные отзывы по документальным рассказам о юных героях Дона (о Ю. Гальченко, Э. Жмайлове, В. Черевичкине и др.). Усилить эмоциональное воздействие на сознание читателей помогли песни военных лет, песня В. Высоцкого «Он не вернулся из боя».

Ко Дню Победы в библиотеке был проведен праздник «Нам нужен мир на голубой планете». Основной его целью было воспитание в детях чувства гражданственности. Тема мира, Родины, России звучала в течение всего праздника. Дети зачитывали отрывки из своих сочинений, написанных по заданной теме.

Урок-концерт «День народного единства» в Центральной городской детской библиотеке готовили совместно с учениками музыкальной школы № 7. В качестве гостей присутствовали пожилые люди, которые во время войны были маленькими детьми. Основной задачей праздника было донести до сознания детей мысль о том, что война приносит горе не только взрослым, но и детям. Элементы театрализации и музыкальные номера сделали праздник ярким и запоминающимся.


Наиболее ярким мероприятием в библиотеке им. Барто стал устный журнал «Война и дети», приуроченный ко Дню Победы. В нем приняли участие 42 человека. Основная цель журнала – в доступной форме познакомить ребят с жизнью сверстников в годы войны, показать, как дети наряду с взрослыми приближали Победу. Страницы журнала были посвящены детям – узникам концлагерей, детям – сыновьям полка, защищавшим Родину вместе с взрослыми, детям тыла, жившим стремлением все сделать для фронта, юным патриотам Донского края, непосредственно участвовавшим в борьбе против немецких захватчиков. Ребята приняли участие в викторине, состоящей из 15 вопросов. На вопросы, касающиеся Вити Черевичкина, Саши Чабанова дети отвечали без труда.


Литературно-музыкальная композиция «Прикоснись сердцем к подвигу», прошедшая в библиотеке им. Чкалова и приуроченная к празднованию Великой Победы, углубила знания школьников о великой Отечественной войне, о подвигах дедов и прадедов, помогла осознать суть войны и ее последствия, заставила испытать чувство гордости, любви к нашей Родине. На мероприятие были приглашены 23 читателя в возрасте 9-10 лет. Ребята читали стихи о войне, слушали песни военных лет, смотрели кадры военной хроники, делились воспоминаниями своих бабушек и дедушек-фронтовиков.


Ко Дню победы и юбилею С.П. Алексеева в библиотеке им. Гайдара состоялась презентация серии книг «Великие битвы Великой Отечественной…»:

· «Московская битва»;

· «Сталинградское сражение»;

· «Оборона Севастополя. Сражение за Кавказ»;

· «Подвиг Ленинграда»;

· «Победа под Курском. Изгнание фашистов»;

· «Взятие Берлина. Победа!».


Ребята (24 человека) узнали, что С.П. Алексеев, автор этих произведений, - сам участник Великой Отечественной войны. Все его произведения написаны на документальной основе и рассказывают о подлинных героях нашей страны, о простом народе, который на своих плечах вынес тяжесть войны и стал Народом-Победителем, Народом-Освободителем.


Среди других мероприятий к 85-летию С.П. Алексеева можно отметить:

· Литературный час «Летописец русской истории» - библиотека им. Пушкина;

· Литературный час «Есть что вспомнить, есть чем гордиться» - библиотека им. Ленинских внучат. По просьбам учителей мероприятие повторялось 6 раз, информацией были охвачены 150 человек;

· Урок внеклассного чтения «Сто рассказов из истории России» - библиотека им. Ульяновой.


В библиотеке им. Некрасова за три месяца до празднования Дня Победы начала действовать акция - полка выбора «Прочитанная книга о войне – мой подарок к празднику Победы». Постоянно проводились обзоры литературы и беседы о войне. Таким образом читатели библиотеки готовились к встрече с ветеранами и празднику Победы.


Одной из наиболее действенных форм работы в данном направлении являются встречи читателей с ветеранами Великой Отечественной войны. Живое общение с людьми, ставшими свидетелями тяжелых исторических событий, помогает молодому поколению лучше понять суть страшного слова «война», задуматься о судьбе своей страны и собственной роли в ее жизни. Оно воспитывает в детях чувство патриотизма, гордости за людей, которые смогли выстоять в этой ожесточенной борьбе.


4 мая в библиотеке им. Ильича состоялась встреча читателей с ветераном Великой Отечественной войны Горбачевым Евгением Григорьевичем «Зачем ты война у мальчишек их детство украла?». Евгений Григорьевич рассказал о своем военном детстве, дети наперебой задавали вопросы, просили рассказать об интересных эпизодах службы: о том, как партизанили, сколько было лет другим бойцам, когда и как для них закончилась война, как сложилась дальнейшая судьба. Сами ребята прочитали стихи о войне, спели военные песни. В завершение встречи все вместе посмотрели фрагменты фильмов «ВОВ 1941-1945», «Ванькино детство». Во встрече приняли участие 48 человек.


 В библиотеке им. Шукшина проходили встречи (в феврале, мае, июне, ноябре) пользователей библиотеки с ветераном Великой Отечественной войны, постоянным читателем библиотеки Клавдией Ивановной Кузнецовой.


Наиболее действенной формой работы со старшими школьниками в библиотеке им. Ильича стала выставочная деятельность. В течение года читателям библиотеки был предложен цикл книжных выставок, посвященных основным историческим датам России под общим заглавием «Не зная прошлого – не узнаешь будущего». Всего на выставках было представлено более ста изданий. Обзоры проведены для 90 читателей. Большая часть книг оказалась востребованной.


23 марта, в рамках Недели детской книги, в библиотеке им. Маяковского состоялся День информации «День детской книги о войне». Вниманию ребят (в основном учащихся начальных классов) представили «Новые книги о войне», пресс-обзор «Герои русской истории» (по журналу «Детская роман-газета»), особым вниманием пользовалась интерактивная книжная выставка «Детям о подвиге ратном». Из 60 участников Дня информации 23 человека взяли книги с выставки.


В ноябре читатели библиотеки им. Барто приняли участие в беседе «Солдатом быть – родине служить!». Будущие воины (22 человека) соревновались в знании памятных дат, связанных с героической историей России, перечисляли рода войск, вспоминали имена земляков, удостоенных звания Героя Советского Союза.


26 ноября в библиотеке им. Чкалова состоялся урок мужества «Ожили в памяти мгновения войны», посвященный первому освобождению города Ростова-на-Дону от фашистских захватчиков. Ребята ознакомились с книгами, представленными на выставке, прочитали стихи, посвященные войне. Сотрудник библиотеки Н.П. Терещенко рассказала детям о своем военном детстве, о том, чем питались, как жили, учились дети в те годы. Завершила урок мужества песня «Священная война».


Воспитание в ребенке чувства долга, порядочности, любви к Родине невозможно без знания истории. В библиотеке им. Ильича работа с детьми по патриотическому воспитанию проходила под девизом «Россия – Родина моя».


В библиотеке им. Гайдара День информации «Святое дело – Родине служить» включал урок мужества «Защитники Земли русской» и открытый просмотр литературы «Отчизны верные сыны». Урок мужества познакомил учащихся младших классов (26 человек) с первыми защитниками нашей Родины, с богатырями и витязями, с героями сражений: Александром Невским, Дмитрием Донским, Александром Суворовым, Михаилом Кутузовым, Надеждой Дуровой и другими. Открытой просмотр представил 50 изданий серий: «Честь и отвага», «История России», «Герои русской истории», «История России в летописях, сказаниях и былинах», «100 великих», «Самые знаменитые», «Великие русские», «ЖЗЛ». Выставленная литература помогла ребятам в проведение классных часов, в оформлении стенных газет, в написании творческих работ о защитниках Отечества.


К 335-летию со дня рождения первого российского императора Петра I в библиотеке им. Гайдара прошла презентация «Петр Великий», познакомившая читателей с новыми разноплановыми книгами: «Петр I» Ю. Крутогорова, «Эпоха Петра» Ю.Е. Каштанова, «Все о Петре великом» В.И. Киприянова.


В течение всего года в библиотеке им. Шолохова (ф. № 14) работал исторический лекторий «История Руси Великой – в лицах и подвигах».


Прививать ребятам любовь к Родине, воспитывать настоящих граждан и патриотов своей страны невозможно без пропаганды государственной символики. В связи с этим ежегодно проводятся Дни информации, выставки, обзоры, беседы, викторины, приуроченные ко Дню независимости России (12 июня), Дню государственного флага России (22 августа), Дню конституции (2 декабря).

Сознавая, что все большое начинается с малого, в летний период работы с пришкольными лагерями сотрудниками ЦГДБ им. Ленина был разработан и проведен урок геральдики «Ты о гербе – герб о семье». В ходе мероприятия читатели знакомились с российской символикой, создавали герб своей семьи, защищали свой проект, объясняя содержание и значение тех символов, которые они изобразили на рисунке.

Ко Дню Независимости России в библиотеке был подготовлен урок Отчизноведения «Есть маленькие города, в которых родилась Россия...». Это урок из цикла «Голубое кольцо донского края» о небольшом городке Семикаракорске. Ребята познакомились с историей города, посмотрели видеоматериалы о предприятии «Аксинья», которое знаменито своей прекрасной керамикой не только у нас, но и за рубежом. Особенный колорит уроку придали выставка керамической посуды и казачьи песни, звучавшие в записи.


Ко Дню народного единства в библиотеке им. Пушкина был проведен час истории «Во славу народного подвига», подготовлена книжная выставка «Спасители Отечества». Ребятам – участникам мероприятия рассказали о князе Дмитрии Пожарском и Кузьме Минине, смутном времени, битве за Москву, показали фотографию памятника Минину и Пожарскому, репродукцию картины К. Маковского «Минин на Нижегородской площади», изображения оружия того времени. По ходу мероприятия библиотекарь задавала вопросы для того, чтобы дети лучше запомнили материал. По окончании часа истории ребята взяли литературу по данной теме.


Одной из плодотворных форм работы библиотек в любом направлении культурно-досуговой деятельности является реализация целевых и комплексных программ. Проводя мероприятия, направленные на воспитание чувства патриотизма у подрастающего поколения, сотрудники детских библиотек МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» в течение 2007 года продолжали реализовывать ранее разработанные программы. Так в библиотеке им. Гайдара уже более 5 лет действует комплексная программа «Растим патриотов России».


Начала действовать программа библиотеки им. Ленинских внучат «Я твой Россия, твой по духу». Основная цель – способствовать воспитанию будущих граждан России, сегодняшних читателей детских библиотек. Программа рассчитана на 3 года и включает 4 направления:

1. Русский фольклор.

2. Гражданственность.

3. Краеведение.

4. Патриотизм.


В течение года в рамках программы проведено 47 (16) мероприятий, участниками которых стали 2047 читателей библиотеки.


Закрепить полученные результаты в ходе деятельности по военно-патриотическому воспитанию помогают выставки и конкурсы рисунков:

· «Наша армия родная» - библиотека им. Ильича;

· «Пусть сердце помнит» - библиотека им. Ленинских внучат;

· «Мы должны помнить» - библиотека им. Шевченко.

Возрождение национального самосознания. Духовно-нравственное просвещение. Формирование толерантного сознания.


«...Ребенок представляет собою зеркальное отображение окружающей его жизни и среды. Какова эта среда, какова атмосфера, которою он надышался, - таковы получатся и плоды воспитания, таковы выработаются в питомце интеллектуально-нравственные качества», - писал сто лет назад, еще в 1899 году, педагог А. Кичигин.


Именно в библиотеке духовно-нравственное воспитание приобретает живую силу убеждения, будучи воплощенным в сотнях прекрасных книг.


Книжные выставки и мероприятия, проводимые в библиотеках МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей, способствуют развитию интересов и уважения к прошлому нашего народа, приобщают маленьких пользователей к знаниям национальных традиций и обычаев.


На сегодняшний день наметился ряд знаменательных дат, мероприятия к которым эффективно способствуют духовно-нравственному воспитанию подрастающего поколения, формированию у него толерантного сознания:

1. Календарные праздники: 

· Новый год;

· День Святого Валентина;

· 8 марта, День матери;

· День славянской письменности и культуры;

· Международный день толерантности;

· Всемирный день приветствий.

2. Православные праздники:

· Рождество Христово;

· Крещение;

· Масленица;

· Пасха;

· Троица;

· Спас;

· День празднования Казанской иконы Божьей матери;

· День рождения Дмитрия Ростовского – святого покровителя города Ростова-на-Дону.


В 2007 году в детских библиотеках МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» по данному направлению было представлено 67 книжных выставок, проведено 145 мероприятий, количество участников которых составило 1552 человека.


Возрождение духовного самосознания, нравственное развитие маленьких читателей в библиотеках города не первый год достигается путем сотрудничества с духовно-приходскими заведениями.


В прошедшем году были организованы и проведены мероприятия:

1. Цикл часов православной культуры в библиотеке им. Гайдара совместно с Свято-Преполовенской Церковно-приходской начальной школой;

2. Встречи читателей библиотеки им. Барто с представителем русского православного храма Всех святых земли русской просиявших – отцом Иоанном; 

3. Встреча читателей библиотека им. Лихачева с отцом Валерием, священником храма Святой Троицы.

Разговор на тему «Отношение к пожилым людям в семье» был предложен читателям 8-9 лет Центральной городской детской библиотеки им. Ленина. Грустный, добрый, трогательный рассказ В. Осеевой «Бабка» - о человеке, которого в семье не замечали при жизни, но заметили после смерти, не оставил ребят равнодушными. Он заставил их задуматься о своем отношении к бабушкам, о семейных взаимоотношениях.

Продолжением разговора на эту тему стал впервые проведенный в библиотеке День пожилого человека. На посиделках «Всему начало отчий дом» бабушки и дедушки читателей 9-12 лет с удивлением и радостью слушали добрые пожелания и слова благодарности в свой адрес, принимали участие вместе с внуками в конкурсах и викторинах, рассказывали о своей жизни.

В феврале среди читателей 13-14 лет ЦГДБ им. Ленина прошел конкурс сочинений «Об отце говорю с уважением». Цель конкурса – повысить статус отца в семье, воспитать у подростков чувство уважения к членам семьи. Несмотря на то, что сочинений было не много, они оказались очень интересными и содержательными.


Возвращаясь к книгам Р. Брэдбери, В. Железникова, Г. Короленко, А. Лиханова и др., сотрудники Центральной городской детской библиотеки продолжали раскрывать перед читателями проблему сосуществования различных личностей в едином сообществе.


Разговор о толерантности с детьми 8-10 лет проходил на примере сказок В. Гауфа «Карлик Нос» и В. Катаева «Цветик-семицветик».


Малыши после прочтения и обсуждения материала пришли к выводу, что нельзя обижать тех, кто выглядит не так, как ты, потому что сам тоже можешь оказаться на их месте.


Читая сказку «Цветик-семицветик», поняли, что помогать надо тому, кто в этом нуждается, а для этого необходимо смотреть на мир «добрыми глазами».


Одна из важнейших тем, закладывающих основу нравственного воспитания детей – «Этика и этикет. Культура поведения». Работая в этом направлении, сотрудники библиотек МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» составляют и реализуют:

· Цикл занятий «Начала этики» - библиотека им. Маяковского;

· Цикл уроков для детей среднего возраста «Ступени мудрости» - библиотека им. Некрасова;

· «Школа вежливых наук» - библиотека им. Шолохова.


Проводятся и отдельные мероприятия:

· Театрализованный урок этики «Ребята, давайте жить дружно!», игровая программа «Радужный камень» - библиотека им. Пушкина;

· Урок вежливости «Школьный этикет» - библиотека им. Барто; 

·  «В царстве вежливости и доброты» - библиотека им. Белинского.


Каждое из таких занятий, уроков предлагает участникам широкий спектр сказок, произведений художественной литературы, игр, вопросов и заданий, направленных на творческое самостоятельное проживание темы  ребенком.


В январе 2007 года в библиотеке им. Чкалова состоялась читательская конференция «Душа с душою говорит» (по книге В. Распутина «Уроки французского»). На мероприятие были приглашено 28 читателей в возрасте 9-11 лет. В ходе конференции была озвучена выставка-портрет, прозвучал рассказ о писателе, его творчестве, состоялось обсуждение книги. Заранее прочитали произведение 12 человек. Ребята активно включались в обсуждение, смело высказывали свое мнение, отношение к героям. В заключение участники попытались ответить на вопросы: «Что такое добро?», «Люди рождаются добрыми, или их надо воспитывать?». Положительным итогом конференции стало то, что еще 6 школьников захотели прочитать данное произведение.


В течение всего года в библиотеке им. Ильича проводился цикл уроков по мировой художественной культуре «Познаем культуру через кино и литературу». Читатели библиотеки с помощью книг и аудиовизуальных материалов (видеокассет):

· открыли для себя историю таких древних цивилизаций, как Рим и Греция;

· ознакомились с лучшими образцами живописи эпохи Возрождения, принадлежавшими художникам Франции, Италии, Испании, русского искусства 18-19 вв.;

· узнали «Откуда письменность пришла».


Всего за год было проведено 12 уроков, которые посетил 341 человек.


28 апреля в библиотеке им. Пушкина к 105-летию В.А. Осеевой был проведен литературный час «Волшебная сила слов и поступков». Короткие рассказы этой писательницы дают образцы человеческих отношений, учат вежливости, честности, уважению к людям, рассказывают о том, как важно быть справедливым, уметь дружить.


24 мая, в день памяти святых равноапостольных Кирилла и Мефодия, Россия отмечает День славянской письменности и культуры. Этот день объединяет в себе церковное поминовение святых и государственный праздник славянской письменности. Он призван способствовать сохранению и возрождению исторических православных традиций и духовности, объединить деятелей науки и культуры, утвердить в отеческой вере молодежь и юношество, олицетворяющих будущее России.


В 2007 году к этой дате в библиотеках было проведено 11 мероприятий, участниками которых стало более 264 читателей. Раскрывая историю праздника, рассказывая ребятам о создании славянской азбуки равноапостольными братьями Кириллом и Мефодием, сотрудниками библиотек, обслуживающих детей, было организовано 26 книжных выставок.


Таким образом, все проводимые мероприятия способствуют формированию целостного восприятия мира у детей, оказывают помощь ребятам в становлении характера, заставляют задуматься о своих взаимоотношениях друг с другом, семьей и окружающими их людьми, формируют толерантное сознание.

Формирование здорового образа жизни и гигиеническое воспитание. Профилактика наркомании. Профилактика безнадзорности и правонарушений


Многие исследователи проблемы здорового образа жизни учащихся разработали различные образовательные и оздоровительные программы по привлечению детей к активному занятию физическими упражнениями, укреплению здоровья, удовлетворению потребностей в различных занятиях во внеурочное время в объединениях дополнительного образования. Они ратуют за скорейшее искоренение противоречия между высокой потребностью в формировании здорового образа жизни у учащихся и низкой организованности сберегающих  здоровье теорий и технологий.


Что могут предложить в этом направлении библиотеки? Конечно – информацию, литературу. Ведь здоровье сегодня – это не только индивидуальная ценность отдельного человека, но и богатство страны, залог ее процветания и благополучия. Поэтому основная цель данной работы – дать ребятам понять, насколько важно заботиться о своем здоровье, соблюдать правила личной гигиены, не допускать зависимости своего организма от таких вредных, ненужных и страшных веществ как алкоголь, никотин, наркотики.


На пути к достижению этой цели сотрудники библиотек города, обслуживающих детей в 2007 году организовали 40 книжных выставок и открытых просмотров литературы; 87 мероприятий, участниками которых стали 1986 читателей в возрасте от 5 до 16 лет.

Совместно с ведущим психологом в Центральной городской детской библиотеке им. Ленина была проведена игра «Парадоксы подросткового возраста». Круг тем определялся в зависимости от состава участников (12-14 лет). Дискуссии были направлены на раскрытие опасности и вреда курения, употребления спиртных напитков и токсических средств для молодого организма. Цель игры: ориентировать подростков на развитие мышления, на самовоспитание, выработку системы нравственных ценностей и навыков культуры здоровой жизни.

Для детей 4-5 лет силами детского творческого объединения «Фа-соль» был поставлен мини-спектакль «Формула здоровья». Цель – показать малышам в игровой форме значение личной гигиены в жизни человека. Коварная Баба-Яга, Принц Простуда, Тетушка Зубная боль пытались уговорить детей нарушить правила гигиены, но ребята вместе с Господином Спортом, Друзьями Витаминами и Матушкой Ромашкой прогнали непрошенных гостей.


Все чаще в библиотеки города стали поступать запросы на материал для докладов, рефератов, школьных стенгазет на темы: «Вредные привычки и человек», «Влияние алкоголя (табака, наркотиков) на жизнь человека», «Здоровый образ жизни – что это значит?» и т.д. Удовлетворить такие запросы сотрудники детских библиотек стараются с помощью постоянно действующих выставок:

· «Учись быть здоровым, или как стать Неболейкой», выставка-предупреждение «В объятиях табачного дурмана», выставка-наказ «Употребишь «дурь» - жизнь сплошная «хмурь»!» с памяткой «Все в твоих руках!» - библиотека им. Ильича;

· «Воля, сила и здоровье» - библиотека им. Гайдара;

· «Быть здоровым – это модно», «За здоровый образ жизни», «Лекарство для здоровых и больных» - библиотека им. Барто;

· «Опасный путь: курение, алкоголь, наркотики» - библиотека им. Чкалова;

· «Азбука здоровья», «Другой мир» - библиотека им. Пушкина;

· «Как стать Неболейкой?», «Нет – наркотикам!» - библиотека им. Ленинских внучат;

· «Планета здоровья», «Откажись от дурмана», «XXI век без наркотиков», «Экология здоровья» - библиотека им. Некрасова;

· «Исправленному верить» - библиотека им. Шукшина;

· «Вредные и полезные привычки» - библиотека им. Лермонтова.


При подготовке книжных выставок кроме книг используются такие периодические издания как «Нарконет», «Свет. Природа и человек».


Ежегодно для ребят разных возрастных групп проводятся уроки и дни здоровья, часы размышлений, устные журналы, лектории, литературно-спортивные игры, викторины, конкурсы рисунков, плакатов, стенгазет.
В библиотеке им. Чкалова ведется и постоянно пополняется тематическая папка «Вредные привычки».


Ко Дню здоровья читателям младшего школьного возраста библиотеки им. Ильича было предложено закончить фразу «Чтоб здоровым быть…». В опросе приняли участие 30 респондентов. Самым распространенным ответом был «активно заниматься спортом» - 13 человек. Более углубленный опрос позволил сделать вывод – ребята владеют обширной информацией о современном состоянии физической культуры и основных видах спорта, об играх спортивного характера. Осознают  значимость спортивных тренировок, понимают, что они укрепляют здоровье, развивают выносливость. 

10 респондентов ответили – «закалять организм». 

5 – «посещать докторов, чтобы вовремя предотвратить болезни»; «обязательно делать зарядку».

4 – «соблюдать гигиену, т.к. элементарные навыки личной гигиены, такие как зарядка, умывание холодной водой, чистка зубов, помогают сохранить не только крепкое здоровье, но и заряжают бодростью и хорошим настроением», «соблюдать режим дня».

3 – «вести здоровый образ жизни». Эти ребята считают, что вредные привычки оказывают негативное влияние на здоровье человека.

Нельзя не отметить, что не единожды читатели упоминали о вкусной и здоровой пище (10 человек), содержащей большое количество витаминов. Ведь именно витамины повышают устойчивость организма к неблагоприятным воздействиям внешней среды.

Учитывая важность просвещения детей о мерах безопасности на улице, с 20 августа до 16 сентября в библиотеках города, обслуживающих детей проведен месячник безопасности дорожного движения.


В течение этого периода состоялось более 30 мероприятий, в том числе обзоры у выставок, презентации книг и периодических изданий по правилам дорожного движения. Многие мероприятия по просьбе отдельных классов проводились повторно. Количество участников – 890 человек.


При подготовке к беседе-игре «Красный, желтый, зеленый» в Центральной городской детской библиотеке им. Ленина ребятам заранее было предложено прочитать книги: Репин Л.С. «Дорожная азбука», Кривич Л. «Школа пешехода», Шалаев Г.П. «Мои друзья – дорожные знаки». В увлекательной игровой форме участники познакомились с историей и географией возникновения дорожных знаков, правил дорожного движения.


Во время театрализованного утренника «Посвящение в пешеходы», прошедшего в библиотеке им. Пушкина, ребята изображали дорожные знаки, светофор, инспектора; играли, отвечали на вопросы викторины, отгадывали загадки о транспорте и дорожных знаках, читали стихи.


На мероприятиях в библиотеках им. Ленинских внучат и им. Пушкина состоялась презентация газеты «Добрая дорога детства».


Участники игры-путешествия «Правила дорожные знать каждому положено», прошедшей в библиотеке им. Ильича, посмотрели видеофильм «Улица полна неожиданностей». По итогам просмотра состоялось обсуждение основных правил безопасности.


Итогом игры-викторины «Знай правила движения, как таблицу умножения», проведенной в библиотеке им. Чуковского, стали рисунки ребят. Особое внимание было уделено разбору правил и распространенных ошибок пешеходов и водителей на дороге.


В гости к читателям библиотеки им. Ульяновой пришли Незнайка (кукла), светофор и дорожные знаки. Они помогли ребятам вспомнить основные правила дорожного движения, задали контрольные вопросы. А сами участники прочитали стихи, разыграли сценки на тему «как вести себя в транспорте и при переходе через улицу». Для закрепления материала детям предложили раскрасить дорожные знаки.


Опыт работы показывает, что театрализация и игры помогают лучше усвоить материал и успешнее применять его в повседневной жизни. Наглядные материалы (видеофильмы, красочная литература и периодика) на данную тему также служат существенным подспорьем в вопросе обучения маленьких читателей основным правилам поведения на улицах города. Замечательным способом закрепления этого материала являются плакаты и рисунки детей, стимулирующие зрительную память.

Экологическое просвещение


Экологическая политика государства, направленная на сохранение окружающей природной среды, является сегодня неотъемлемой составляющей фундамента гражданского общества и касается буквально каждого жителя страны. И для того чтобы в этой важной сфере происходили реальные перемены к лучшему, необходимо всячески развивать экологическое сознание людей, добиваться того, чтобы оно определяло не только общее мировоззрение, но и конкретное поведение человека.


Незаменимая роль в создаваемой в России системе непрерывного экологического образования принадлежит библиотекам.


В рамках данного направления в библиотеках города, обслуживающих детей, в течение 2007 года действовало 56 книжных выставок и тематических стеллажей. Библиотечными специалистами проведено 75 мероприятий, количество присутствующих на них составило 1046 читателей.

В прошедшем году на заседаниях экологического детективного агентства «Кеша и Ко», действующего в Центральной городской детской библиотеке,  дети узнали много нового о природе и её явлениях. Отправляясь в очередную экоэкспедицию, они ответили на вопросы:

- Что у нас под ногами?

- Где живут насекомые?

- Дружат ли животные?

На уроке-загадке «Невиданный цветок, зеленый лепесток» открывали тайны лекарственных трав, а в ходе устного журнала «Страницы орнитолога» знакомились с повадками птиц. Очень интересно для малышей прошел День информации «Экология: тревоги и надежды».

В читальном зале отдела обслуживания дошкольников и учащихся начальной школы была развернута большая выставка «Планета - наш дом». В ходе игры-беседы читатели оценивали себя хорошими или плохими хозяевами своего города, знакомились с Красной книгой, участвовали в театрализованном представлении «Мы спасаем солнце».
В игре «Шишкин день», посвященной Дню леса, читатели 9-10 лет ЦГДБ им. Ленина с интересом путешествовали  по осеннему лесу. За месяц до праздника ребятам было предложено сделать на выставку любую поделку из природного материала. Лучшие выставочные работы были изготовлены из шишек Домом технического творчества. Участие в мероприятии кукольного театра придало игре яркости и оригинальности.

Эта игра показала богатую фантазию читателей, заинтересованность родителей в совместной деятельности с детьми.

Насыщенным был День информации по экологии для подростков 12-15 лет. В его состав вошли обзор у выставки «Эта хрупкая планета», экологическая викторина, обзор периодических изданий «Вестники экологии», театр-экспромт «Легенды о цветах», просмотр видеофильма «Жить, или не жить?» и др. 

Всего в проведении Дня информации приняли участие 73 человека.


Сотрудники библиотек города продолжают активное сотрудничество с такими природоохранными организациями, как экоцентры районов города, Детский городской эколого-биологический центр. Например, совместно с руководителем кружка «Юный эколог» Попивненко Т.В. (детский эколого-биологический центр) в декабре 2007 года состоялась зимняя экскурсия читателей библиотеки им. Ильича по улице Мира «Зимняя природа тайн своих не прячет».


Традиционными в библиотеках города, обслуживающих детей, стали выставки-открытки по временам года:

· «Зима в лесу», «Звуки и краски весны», «Краски осени» - библиотека им. Пушкина;

· Выставка-календарь «Времена года» с рубриками «Здравствуй! Матушка Зима», «Увидел скворца – весна у крыльца», «Лету – солнечный привет!», «Русской осени очарованье» - библиотека им. Маяковского;

· «Зимушка-зима», «Весна красна», «Лето красное», «Осень золотая» - библиотека им. Лихачева.


Разнообразие периодических изданий по экологической тематике, рассчитанных на разные возрастные группы читателей, позволяет сделать подобного рода выставки особенно красочными и привлекательными. Нередко сотрудники библиотек организуют отдельные выставки, презентации и обзоры экологических журналов:

· Литературные обзоры «Растения кричат SOS!», «Не навреди живой природе!», «Цветочная поляна» (по страницам журналов «Муравейник», «Свирель», «В мире животных», «В мире растений», «Юный натуралист») - библиотека им. Гайдара;

· Ответить на вопрос «Что нужно знать, чтобы землю охранять?», читатели библиотеки им. Ильича могли, ознакомившись прежде с журналами «Свирель», «Муравейник», «Свет», «Лазурь», представленными на одноименной выставке-вопросе;

· Обзор журнала «В мире растений» в рамках праздника цветов «волшебный букет» - библиотека им. Маяковского;

· Обзоры журналов «Геоленок», «Юный натуралист», «Муравейник», «Юный краевед», «Свирель» - библиотека им. Пушкина.


Во многих детских библиотеках в прошедшем году были организованы праздники, заочные экскурсии, викторины о животных, приуроченные к 80-летию ростовского зоопарка.


Закрепить полученные знания, выразить свое отношение к экологическим проблемам и свою любовь к животным ребята смогли, приняв участие в конкурсах рисунков:

· «Этот известный мир рептилий», «Подводный мир», «Осенние зарисовки» - библиотека им. Ильича;

· «Марш парков мира», «Берегите Землю, берегите…» - библиотека им. Белинского.


В библиотеке им. Ильича ведется тематическая картотека «Охранять природу – значит любить природу».


В систематическом каталоге библиотеки им. Барто выделен ряд разделов и рубрик по данному направлению: «Экология и общество», «Экологический кризис цивилизации», «Экология и здоровье».


Итогом работы по экологическому направлению культурно-досуговой деятельности в библиотеке им. Ульяновой стала папка с рассказами и фотоматериалами ребят о домашних питомцах.


Участие маленьких читателей в экологических праздниках, конкурсах рисунков помогает им  лучше впитывать и осмысливать полученную информацию, а в последствии разумно применять ее на практике.

Знакомство с произведениями современных писателей (Ю. Нагибина, Г. Троепольского, Ю. Яковлева и др.) способно дать ребенку необходимую установку и материал для развития и тренировки чувств чуткого и трепетного отношения к природе, поэтому в течение года ребятам предлагались книги для прочтения и обсуждения. Это способствовало воспитанию деятельного, а не созерцательного отношения к природе и усвоению правильных норм поведения в ней.

Серьезность и важность экологической проблемы предполагает дальнейшее совершенствование форм и методов работы библиотек, направленных на формирование информационных ресурсов по экологии, организацию доступа к ним, повышение экологической культуры горожан.

Эстетическое воспитание. Популяризация художественной литературы


Особое место в развитии личности ребенка занимает искусство, способное развивать чувство прекрасного, формировать высокие эстетические вкусы, умение понимать и ценить произведения искусства, памятники истории и архитектуры, красоту и богатство природы.


Посредником между искусством и ребенком могут являться не только сами ценности – непосредственные результаты культурной деятельности художников, архитекторов, музыкантов, но и книги, передающие изящность этих вещей, как в иллюстративном, так и в текстовом варианте.


Во все времена книга была и остается  важнейшим источником познания окружающего мира, одним из лучших средств воспитания человека. Чтение дает уникальную возможность, как ребенку, так и взрослому лучше понять тех, кто его окружает.


Библиотеки МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающие детей, постоянно развивают читательскую культуру пользователей при помощи популяризации художественной литературы, отмечают литературно-художественные даты постоянно действующими выставками. 

В 2007 году в библиотеках была организована 71 книжная выставка по данному направлению.


За отчетный период проведено 122 культурно-досуговых мероприятия, разнопланово раскрывающих содержание деятельности библиотек, обслуживающих детей, по данному направлению. В них приняли участие 3025 читателей.


К юбилеям художников были приурочены часы прекрасного, знакомств, книжные выставки по творчеству И.И. Шишкина, О.А. Кипренского, И.Н. Крамского, И.А. Айвазовского и других деятелей искусства.


В часе искусства «Сказки русского леса» (к 170-летию со дня рождения И. Шишкина) читатели 7-10 лет Центральной городской детской библиотеки не только познакомились с картинами великого русского художника, но и услышали поэтические строки о природе. 

Поэтический праздник «Капели звонкие стихов», посвященный Всемирному дню поэзии, и эколого-поэтическое заседание детективного агентства «Кеша и Ко» ЦГДБ им. Ленина «На заснеженной полянке» практически целиком были посвящены поэзии, описывающей различные времена года.

На библиотечном уроке «Живет на свете красота», проведенном в этой же библиотеке, шла речь о художниках–оформителях детских книг. Большое внимание ребят привлекла одноименная выставка-иллюстрация, посвященная художникам В. Лебедеву, С. Конашевичу, Е Чарушину и др.

Праздниками, часами поэзии, литературными утренниками и играми, часами портрета были отмечены юбилеи детских писателей К.И. Чуковского, С.Я. Маршака, В. Осеевой, Г. Х. Андерсена, Ш. Перро, А. Линдгрен, Э. Успенского, Г. Остера, А. Милна, Н. Носова, Д. Родари и др.

В начале апреля 2007 г. В ЦГДБ им. Ленина была организована неделя К.И. Чуковского, посвященная 125-летию со дня рождения писателя. Началась она с книжно-иллюстративной выставки-игры «Корней Чуковский и его чудо-сказки». На ней дети могли не только выбрать себе любимую книгу, но и поиграть: разгадать кроссворды по сказкам писателя и загадки о его литературных героях, нарисовать рисунок к любимой сказке. Всего с выставки было выдано 87 книг.

На празднике «В гостях у дедушки Корнея» сотрудники библиотеки не только рассказывали о творчестве К. Чуковского, но предлагали ребятам поиграть в «Угадай-ку», в игру «Доскажи словечко». С удовольствием малыши приняли участие в инсценировке стихотворения «Чудо-дерево».

В течение недели К.И. Чуковского читатели посетили занятие-досуг «В гостях у Тараканища, Крокодила и Мойдодыра». Всего в праздниках приняли участие 95 человек. А к 120-летию со дня рождения С.Я. Маршака для читателей 8-10 лет  был проведен поэтический час «В гостях у книжек Маршака». В нем приняли участие 155 человек. Цель этого праздника - воспитание литературного вкуса на примере произведений детской классической русской литературы. Задачи – познакомить читателей младшего школьного возраста с творчеством С. Маршака, пополнить словарный запас учащихся в ходе игровой деятельности. В программе праздничного часа звучали веселые стихи, народные английские песенки. Ребята с удовольствием приняли участие в викторине по произведениям С.Я. Маршака. В итоге праздника дети организовали выставку рисунков по книгам любимого детского писателя.
В гости к малышам 4-5 лет в день рождения Самуила Яковлевича отправились не только любимые книжки, но и кукольный театр. Цель литературного праздника «Кто стучится в гости к нам?», организованного сотрудниками ЦГДБ им. Ленина, – привлечь внимание детей и родителей к книгам писателя. Ребята заранее выучили стихи, прочитали вместе с воспитателем книжки. Они не только слушали рассказ о писателе и смотрели театрализованный вариант стихотворения «Багаж», но и отгадывали стихи-загадки. В память о первой встрече с библиотекой каждый малыш получил в подарок «книжку-малышку», шарик и визитную карточку библиотеки для родителей.

В результате знакомства с жизнью и творчеством М.Ю. Лермонтова в ходе нестандартного урока «Я не Байрон…», состоявшегося в ЦГДБ им. Ленина, старшеклассники пытались ответить на волнующие их вопросы: любил ли поэт сам, и любили ли его? Обладал ли он даром предвидения? Как это отразилось в его произведениях? Не осталась без внимания и та часть урока, где в записи звучали песни и романсы на стихи М.Ю.Лермонтова.

Внимание ребят 12-13 лет привлекло библиотечное расследование «Листая старые страницы», в рамках которого речь шла о книгах знаменитых писателей: Ф. Купера, М. Твена, Д. Дефо, Р. Стивенсона, А. Шклярского и других. Читатели не только получили информацию об авторах и героях замечательных книг, но и приняли участие в викторине «Ваш вопрос».

С целью выявления любителей детективов среди читателей 12-14 лет в ЦГДБ была проведена литературная игра «Клуб веселых детективов», в ходе которой ребята осваивали методы логического мышления по урокам великого сыщика Шерлока Холмса.

Развивая в читателях умение не только читать, но и высказываться о прочитанном, в ноябре по результатам конкурса отзывов «Мой портрет с любимой книгой» был организован и проведен «Час любителей книги». В результате юные читатели познакомили своих ровесников с понравившимися им книгами современных писателей (В.Ж.Уилсон «Вики Ангел», «Девчонки гуляют допоздна»; П. Рэде «История заколдованного леса» и др.)


В январе 2007 года в библиотеке им. Гайдара прошел литературный утренник «Сердце Гайдара» - к 103 годовщине со дня рождения писателя. Участники – ребята младшего школьного возраста, познакомились с жизнью писателя, его подвигом и книгами. Дети подготовили литературную композицию «Слово о Гайдаре» - биографию писателя в стихах, с удовольствием рассматривали атрибутику военных лет: полевой планшет, фуражку, звездочку, красный галстук. Это помогло психологически перенестись в грозное военное время.


В наше непростое время детское чтение как никогда нуждается в поддержке. По данным Международного исследования качества детского чтения, проведенного в 32 странах мира, наши дети заняли лишь 27-е место. Это было в 2000 году. Как показали последующие опросы, тревожная тенденция сохраняется – в 2003 году результаты для России оказались еще более удручающими. Вот почему столь востребованными сегодня являются такие акции, конгрессы, форумы в поддержку детского чтения, которые проводятся в разных регионах страны.


Второй год библиотеки МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающие детей, принимают активное участие во Всероссийском Дне Чтения – 24 ноября.


В 2007 году всего проведено 11 мероприятий. Количество участников – 301 человек.


Главной темой Дня Чтения нынешнего года стал 100-летний юбилей шведской детской писательницы Астрид Линдгрен. 24 ноября в детских муниципальных библиотеках города были организованы и проведены:

· Литературный праздник «Орденом Улыбки награждается…» - ЦГДБ им. Ленина;

· Литературный час «Какая она, Астрид?» - библиотека им. Лен. внучат;

· Литературный утренник «Волшебница из Стокгольма» - библиотека им. Пушкина;

· Утренник «Добрая страна детства» - библиотека им. Барто;

· Праздник, викторина «Лучшая в мире Астрид» - библиотеки им. Чкалова и им.  Ильича;


Во всех библиотеках оформлены книжные выставки по творчеству и произведениям А. Линдгрен:

· «Линдгренленд – Страна Чудес»;

· «Волшебница из Швеции»;

· «Лучшая в мире Астрид»;

· «Шведская королева сказки».


В ходе литературного расследования на празднике «Орденом улыбки награждается…» читатели Центральной городской детской библиотеки им. Ленина заочно побывали в музее Астрид Линдгрен и нашли ответы на вопросы:

· Что явилось причиной начала творческой деятельности А. Линдгрен?

· Почему автор наградила своих литературных героев такими характерами?

· За что дети всего мира так любят книги Астрид Линдгрен?

· Какая награда за литературный труд была для писательницы самой главной?


Большим интересом в библиотеке им. Ильича пользовалась красочно оформленная книжная выставка к юбилею Астрид Линдгрен «Лучшая в мире Астрид». К выставке прилагалась рекомендательная картотека «Любимые сказки Карлсона» и обращение:


«Я, Карлсон, который живет на крыше, любит не только безобразничать и есть варенье, но еще любит читать сказки. Предлагаю вам в своей картотеке выбрать самую интересную книжку и прочитать её с большим удовольствием».


Яркими, неповторимыми конкурсами запомнился День Чтения и читателям библиотеки им. Маяковского. В программу литературного праздника «Самая лучшая в мире Астрид» были включены:

· Экспресс-информация о жизни и творчестве А. Линдгрен «Всегда иди дорогою добра!»;

· Театральная страница «Как выпить кофе на дубе» (Кукольная сценка о Пеппи Длинныйчулок);

· Блиц-турнир «Что ты знаешь о девочке с волосами цвета солнца?»;

· Викторины «Что говорил Карлсон?», «Самый-самый», «Кто самый внимательный читатель произведений А. Линдгрен?»;

· Кроссворд «Карлсон».


В библиотеке им. Луначарского в этот день состоялась встреча ребят – читателей библиотеки с ростовской детской поэтессой Ириной Яворовской. Библиотекари подготовили обзор и презентацию новых книг писательницы, дети ответили на вопросы викторины по ее произведениям, отгадали загадки, приняли участие в чтении сказок. На прощание И. Яворовская подарила библиотеке две свои новые книги.


Читатели библиотеки им. Гайдара, посетившие Час информации «Интересней жить, читая!», приняли участие в мини-диспуте «Книги – это не модно?». Также для них были проведены интеллектуальная познавательная игра «Калейдоскоп», викторина «Лучший знаток животных», турнир смекалистых «Знаешь ли ты свой край?».


«Приходите в Остер-класс!» - приглашала своих читателей библиотека им. Ульяновой на Юбилей детского писателя Григория Остера. Ребята познакомились с биографией писателя, приняли участие в мини-спектакле, обсудили «неправильные» правила поведения, ответили на вопросы викторины, посвященной произведениям писателя.

Библиотека – милосердная зона. Социокультурная адаптация социально-незащищенных слоев населения


С древности в различных культурных традициях милосердие осмысляется как важное условие человеческого общежития, существенное нравственное требование. Оно воплощено в участливом отношении к людям и предполагает не только самоотверженность, не просто доброжелательность, но и понимание другого человека, сострадание к нему, а в последовательном своем выражении – деятельное участие в жизни другого.


За последние несколько лет возросло количество неполных семей, детей-сирот и конечно, такие дети нуждаются в помощи и внимании вдвойне.


Создавая атмосферу «теплого дома», библиотеки МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающие детей, сотрудничают с детскими домами, специализированными и коррекционными школами, детскими приютами, интернатами. Ежегодно воспитанники этих учреждений приглашаются в библиотеки на массовые мероприятия, чаще всего –  праздники. 


В рамках работы по данному направлению в 2007 году сотрудниками муниципальных библиотек города было организовано более 30 мероприятий. Количество обслуженных более 300 человек.

Продолжая добрые традиции совместной досуговой деятельности с детьми-сиротами и инвалидами, сотрудники детских библиотек города принимали у себя в гостях ребят из:

· Муниципального детского приюта социальной защиты Ленинского района, 

· Городского приюта «Дом Надежды»,

· Детских домов города № 1, 2;

· Школ-интернатов № 38, 42;

· Муниципального лечебно-профилактического учреждения здравоохранения «Детский санаторий Сосновая дача»;

· Детского диагностического центра при больнице СКЖД;

· Детского диабетического общества «Аист».

На традиционном осеннем празднике «Багряный, золотой, зелёный» в Центральной городской детской библиотеке ребята не только читали стихи об осени, играли и пели, но и принимали участие в часе искусства, посвященном творчеству И.Шишкина.

Маленьких читателей детского дома № 1 удивил фонд читального зала ЦГДБ им. Ленина, особенно – журналы. Ребята с удовольствием побывали «редакторами» понравившихся изданий, приняли участие в театрализованных играх.

Возобновились творческие встречи сотрудников библиотеки ЦГДБ с детьми-инвалидами школы-интерната для слабовидящих № 38. Специфика этой работы такова, что большинство информации ребята воспринимают на слух. Тем не менее, при их активном участии были проведены:

- литературное расследование «Орденом улыбки награждается...» (к 100-летию со дня рождения А. Линдгрен);

- урок непослушания «Ничего прекрасней детства человеку не дано» (к 60-летию со дня рождения Г. Остера);

- «Слет веселых обманщиков» (к 270-летию со дня рождения Э. Распэ).


Уже на протяжении многих лет библиотека им. Чкалова сотрудничает с социально-реабилитационным центром для несовершеннолетних. Работа ведется как в стенах библиотеки, так и на территории центра. Проводятся литературные праздники, часы, уроки мужества, часы вопросов и ответов, викторины, уроки краеведения. Сотрудники библиотеки всегда желанные гости в этом учреждении.


Также ежегодно в библиотеке им. Чкалова проводится акция «Дар». Читатели могут принести в библиотеку ставшие уже не нужными учебники, которые дарятся всем нуждающимся.


Воспитанники детского дома № 2 посещали следующие мероприятия библиотеки им. Пушкина:

· Утренники «Зимовье лесных зверей», «Стихотворное путешествие маленькой компании» (к 70-летию Ю. Мориц), «Посвящение в пешеходы», «Добро пожаловать в Простоквашино»;

· Литературное путешествие «Встреча с героями книг К. Чуковского»;

· Игра-путешествие «Советы Айболита». 


В 2007 году 14 ребят из детского диабетического центра «Аист» стали читателями библиотеки им. Ленинских внучат. Сотрудники библиотеки организовали для них встречу с врачом-диабетологом детской больницы № 1 Колосковой Т.А., провели «Путешествие в Книжное царство», обзор периодики «В стране Журналии»,  экологический урок «Птицы – такие знакомые и неизвестные», литературный час «Маме дорогой».


В библиотеке им. Шукшина ведется сотрудничество с Ростовским областным центром образования неслышащих учащихся. 16 октября в стенах библиотеки была организована выставка творческих работ этих ребят «Людям на загляденье». Знакомства с библиотекой «Мы рады видеть вас», «Книжный город», обзоры новинок детской художественной литературы «Книжный калейдоскоп» проходили с участием сурдопереводчика центра.


Окружая детей вниманием и заботой, работники библиотеки стараются сделать совместные встречи максимально полезными и развивающими.
Краеведение


Изменения последних лет в социально-экономической жизни страны и общественном сознании вынуждают общество опираться на то, что устоялось, не искажено временем, имеет ценность не для одного, двух, а для десятков поколений людей, т.е. искать точки опоры в виде краеведческих знаний, сохранения лучших традиций прошлого, любви к родной природе.


Строя работу воспитания подрастающего поколения на изучении традиций родного края, прививая любовь к малой родине, сотрудники библиотек МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей, в 2007 году организовали 47 книжных выставок (включая раскрытые тематические стеллажи и открытые просмотры, приуроченные к 70-летию Ростовской области). В адрес пользователей-детей было проведено 80 культурно-досуговых мероприятий. Количество участников составило 1349 человека.


Постоянными темами мероприятий являются:

· Юбилеи донских писателей, деятелей культуры и искусства (в 2007 году: А.И Геращенко, Г.В. Колесникова, И. Бондаренко, А. Гарнакерьяна, Б. Куликова, М.Б. Грекова и др.);

· Первое (ноябрь) и второе (февраль) освобождение Ростова от фашистских захватчиков;

· День рождения М.А. Шолохова;

· День города.


Юбилейные даты прошедшего года:

· 70-летие Ростовской области;

· 80-летие Ростовского зоопарка;

· 940-летие со дня основания г. Азова.

К 70-летию Ростовской области в читальном зале ЦГДБ им. Ленина для детей 12-14 лет была подготовлена выставка-экспозиция «Голубое кольцо донского Края». В течение года по материалам выставки были проведены три медиаэкскурсии:

· «Город потерянный и найденный» (Танаис);

· «Прогулки с А.П. Чеховым» (Таганрог);

· «Город мирного атома» (Волгодонск)

и заочная экскурсия по г. Семикаракорску – «Маленький город с большим сердцем».

Рассказ о знаменитой в нашем крае фаянсовой посуде, выпускаемой ООО «АКСИНЬЯ», о людях, умеющих передать красоту донской природы, щедрость донской земли и казачий юмор в своих чудесных изделиях, сопровождался просмотром фильма и звучанием казачьих песен.

Всего в данных мероприятиях приняло участие 176 человек.

Для младших школьников в ЦГДБ им. Ленина  подготовлен час казачьей сказки «Легенды и были донского края», в рамках которого наряду с рассказом о тайнах казачьих кладов был показан кукольный спектакль «Нахаленок ищет клад».

Ко Дню города на краеведческий час «Родная Донщина, ты в сердце моем» в библиотеку были приглашены читатели 10-11 лет. В ходе мероприятия дети познакомились с далеким прошлым донского края, временами скифов, амазонок и сарматских племен. Вторая часть встречи была посвящена городу-имениннику. Ребята подарили Ростову-на-Дону «поэтический венок». В него вошли стихи Н. Скребова, Б. Куликова, А. Сафонова и других донских поэтов.

Активная жизненная позиция юных ростовчан была отражена в домашних сочинениях «Каким бы я хотел видеть свой город». Дети не только высказали свои пожелания, но и внесли предложения о том, что надо сделать им самим, чтобы город стал чище, зеленее, привлекательнее. 


Традиционными в библиотеках, обслуживающих детей, являются встречи с ростовскими писателями, поэтами, деятелями науки и культуры.


Так в 2007 году состоялись встречи:

· С писателем-краеведом С.В. Шелободом – ЦГДБ им. Ленина;

· С писателем-маринистом В.М. Алекумовым, работником морского колледжа; детской писательницей С.С. Трофимовой; детской поэтессой И.А. Яворовской; архитектором, поэтессой, писательницей Л.Ф. Волошиновой – библиотека им. Луначарского;

· С писательницей Н. Атлановой – библиотека им. Чкалова;

· Писательницей А. Пепеляевой, поэтессами Е.Г. Панаевой, Н.А. Толпинской – библиотека им. Лермонтова;

· Детской писательницей Т.М. Крючковой – библиотека им. Лихачева;

· Писателем А. Мацановым, писательницей С. Поли, поэтессой И. Сазоновой – библиотека им. Некрасова.

Интересными были встречи читателей 12-13 лет с известным донским краеведом С. В. Шелободом, состоявшиеся в Центральной городской детской библиотеке. Рассказ настолько привлек внимание подростков, что многие из них изъявили желание увидеть самые знаменитые мемориальные доски г. Ростова-на-Дону своими глазами. 


На встречу «Разноцветные сказки Натальи Атлановой» в библиотеку им. Чкалова было приглашено 25 читателей. Писательница рассказала о своей жизни, показала книги, которые она написала. Ребятам было интересно узнать, как пишутся произведения, сколько времени уходит на написание одной книги. Дети поделились своими впечатлениями о прочитанных сказках, показали инсценировку отрывка одной из них. Сотрудниками библиотеки к этому мероприятию была подготовлена электронная презентация, посвященная ростовской писательнице.


В заключение встречи с детской писательницей Т.М. Крючковой, состоявшейся в библиотеке им. Лихачева, читатели подарили автору букет-аппликацию, изготовленный своими руками, на каждом цветке которого ребята написали свои имена и фамилии.


В рамках подготовки к празднованию юбилея А.П. Чехова и согласно составленному плану, в прошедшем году были организованы и проведены мероприятия, подготовлены книжные выставки:

· Литературное путешествие «Смеемся вместе с Чеховым» - библиотека им. Пушкина;

· Час информации «Имя, запечатленное в улице любимой» (история проспекта имени А.П. Чехова), книжная выставка «Светлое имя – Чехов» – библиотека им. Ильича;

· Литературная экскурсия «Из школьных лет А.П. Чехова» - библиотека им. Барто;

· Литературное путешествие в Таганрог «На родину писателя» - библиотека им. Есенина.


В библиотеке им. Ленинских внучат ведется работа по созданию картотеки «Мир Чехова» - о жизни и творчестве Антона Павловича.


В канун празднования дня рождения Михаила Александровича Шолохова, ежегодно проводятся праздники, беседы, обзоры, литературные игры по творчеству писателя. Действую постоянные выставки.


В библиотеке им. Ильича ведется тематическая картотека «В краю Тихого Дона», посвященная творчеству М.А. Шолохова.


В библиотеке им. Чкалова оформлены тематические папки «Улицы Ростова-на-Дону», «Памятники Дона», «Они сражались за Ростов», «Дон литературный», «Признание в любви родному Дону», «Природа донского края».


Краеведение воспринимается библиотечными специалистами не только как вид исследовательской деятельности, оно помогает формировать нравственные понятия и чувства маленьких читателей на основе живого восприятия окружающей деятельности, воспитывает у ребят сознательную любовь к родному краю.

Семейное чтение


Все мы знаем, как велико значение семьи в жизни каждого человека. В семье закладываются основы нравственности и духовности. Здоровая, крепкая семья – это залог стабильности и процветания любого общества. Семья – это та общественная структура, в которой, прежде всего, происходит формирование человека как члена общества.


В настоящее время семья рассматривается во всем мире как социальная ценность. В природе семейных отношений заложен потенциал становления и формирования личности человека.


Формирование духовной культуры личности в первую очередь осуществляется при помощи чтения. Книга служит не только источником информации, но и пищей для души, сердца, средством общения с миром, близкими людьми. Кто вводит ребенка в мир литературы? Семья, школа и, конечно же, библиотека.


Библиотека третьего тысячелетия – это не просто книгохранилище, а информационный многофункциональный центр. Работа с семьей – одно из приоритетных направлений деятельности МУК «Ростовская-на-Дону городская  централизованная библиотечная система».


Цель работы по данному направлению - возрождение традиции семейного чтения, активизация роли книги в жизни детей и родителей, организация творческого досуга семей.


Важным элементом поддержки семьи является информационное обеспечение процесса по воспитанию ребенка. Для этого библиотеки создают и развивают информационно-документную базу:

· Фонд детской литературы, справочной, научно-популярной, по семейной педагогике, детской психологии, уходу за детьми, образованию, организации досуга;

· Фонд «материнской» периодики: журналы «Дитя человеческое», «Защити меня», «Наш малыш», «Счастливые родители» и т.д.;

· Фонд нетрадиционных носителей информации: аудио- и видеодокументы «Домашний логопед», «Антология колыбельных песен», «Здоровье и воспитание детей»;

· Документы и материалы по семейному законодательству;

· Электронная база данных «Защита прав ребенка».


Родители имеют возможность пользоваться документами, повышающими их педагогическую культуру. Они идут в библиотеку, чтобы найти ответы на свои многочисленные вопросы: «На каком языке я разговариваю с ребенком?», «Как воспитать вундеркинда?», «У дочери пропало желание читать, как мне быть?»; посетить консультацию психолога.


Чтобы получить ответы на эти вопросы, родителям предоставляется возможность обратиться к библиотечному психологу Центральной городской детской библиотеки им. Ленина. 


В библиотеке им. Барто родителям давались консультации по темам «Библиотека и ребенок», «Как найти нужную книгу» и др.

Общение – один из важнейших факторов общего психологического развития ребенка. Для нас важно заложить основу доверительных отношений между ребенком и взрослым. Когда родители и дети увлечены общими интересами: игрой, творчеством – это позволяет им по-новому взглянуть друг на друга. А хорошая умная книга объединяет детей и родителей.


Клубы, кружки, творческие объединения при библиотеках: «Гений», «Домовенок», «Дошколенок», «Фа-Соль», «Вместе», «Берегиня», «Общение», клуб одиноких инвалидов по созданию семей «Ромашка» и др. способствуют духовному и творческому развитию семей. Досуговые объединения ежегодно проводят более 100 заседаний.


Организуются праздники, игры, конкурсы («Самая читающая семья», «Самая творческая семья»), Дни семейного чтения, встречи со специалистами по вопросам детства, открытые просмотры, выставки-предложения «Домашняя школа», выставки-диалоги «Посидим рядком – поговорим ладком», Дни информации.

Количество книжных выставок по семейному воспитанию и чтению в 2007 году – 130. Проведено более 500 мероприятий, участие в которых приняло более 2500 читателей, в том числе родителей.

Праздник пожилых людей «Всему начало отчий дом» проходил в ЦГДБ им. Ленина впервые, но получился теплым, искренним и добрым. Дети предварительно получили задание: написать «похвальное письмо» для своих дедушек и бабушек так, чтобы по прочтению письма они догадались о ком идет речь. Ребята подметили такие особенности в поступках и характерах своих родных, что безмерно их удивили и растрогали. С удовольствием приняли дети предложение сыграть всем вместе мини-спектакль. Пришла очередь удивиться внукам, т.к. бабушки и дедушки оказались отличными артистами и певцами.

В мае в библиотеку были приглашены дети и родители на вечер семейного отдыха «В гостях у Белоснежки и 7 гномов». Цель – создание атмосферы доброжелательного отношения к родителям, совместного творчества. Вечер семейного отдыха проходил в виде развлекательно-конкурсной программы. Белоснежки и гном Грамотейка приготовили для играющих много увлекательных заданий и конкурсов.


Интересно и душевно в библиотеке им. Чкалова прошел «Праздник бабушек и мам», посвященный 8 Марта, на котором члены семей могли посоревноваться между собой и в то же время чем-то помочь друг другу. Стихи и поздравления сменяли конкурсы. Школьники увидели выступление кукольного театра про девчонок и мальчишек-белоручек, рассказали о том, как они помогают по хозяйству. В заключение мероприятия лучшие читательские династии были отмечены благодарственными письмами за поддержание интереса к книге.  Завершился праздник хоровым исполнением песни «Улыбка». 


В библиотеку идут неравнодушные родители, желающие развить умственные и творческие способности своих детей, научить их читать, познакомить с лучшими образцами художественной литературы. Для них на информационных стендах в Центральной городской детской библиотеке им. Ленина, библиотеках им. Ленинских внучат, им. Барто выделены рубрики, содержащие советы по руководству чтением детей, действуют книжные выставки «Для вас, родители!», «Поговори со мною, мама…» и другие. Кроме того, в Центральной городской детской библиотеке им. Ленина в течение года действовали постоянные выставки для родителей «Добрые советы молодым родителям», «Поговори со мною, мама…», «Дух детства». Большой интерес родители проявили к выставке «Игра-королева детства», т.к. в ней было наглядно продемонстрировано, что лучшим способом развития интереса к любой форме деятельности ребенка является игра.


Одним из пунктов поэтической композиции «Человек, на котором держится дом», проведенной 25 ноября 2007 года в библиотеке им. Маяковского, была пресс-мозаика «Детские журналы для семейного чтения». Гостям библиотеки были представлены такие периодические издания, как «Детское чтение для сердца и разума», «Журнал сказок», «Читайка», «Семейное чтение» и др.


В библиотеке им. Некрасова создана и постоянно пополняется картотека «Семейная академия», рекомендующая литературу о проблемах детского чтения, подготовки детей к школе, воспитанию, обучению и здоровью детей. Для родителей разработан цикл бесед на 2007-2008 гг. «Семья – первый уровень защиты правонарушений». Для бесед на темы «Когда ребенок провинился…», «Ужастики, боевики, заполонившие экраны» и др.  используются материалы периодических изданий.


В период летних каникул в библиотеке им. Некрасова действовала книжная выставка «Книги трех поколений». Ребята с интересом знакомились с теми произведениями, которые когда-то читали их бабушки и дедушки мамы и папы. А родители узнавали о любимых современных книгах своих чад.


Подобная выставка была представлена и читателям библиотеки им. Шукшина – «Что читали наши мамы и папы». После чтения детьми и перечитывания родителями таких книг появляется возможность совместного обсуждения произведений. Это позволяет надеяться на возрождение традиций семейного чтения и дает повод продолжать активную работу в данном направлении.


Можно смело сказать, что мероприятия по семейному чтению, проводимые в библиотеках, обслуживающих детей, делают ребят и взрослых единомышленниками, формируют у родителей умение направлять чтение детей, развивать любознательность, стимулировать желание читать.

Профориентация. Деятельность в помощь образовательному процессу


Одним из важнейших направлений в деятельности детских библиотек является содействие школе, семье и самому читателю в становлении личности будущего гражданина. Данный процесс органично сочетает в себе помощь в освоении школьной программы и воспитательную работу, ориентированную на формирование необходимых нравственных, духовных, деловых личностных качеств. Одним из важнейших составляющих в этом ряду является социальная востребованность, значение которой возрастает с каждым годом по мере приближения  взрослой жизни, - готовность к общественно полезному труду, нацеленность на профессиональную деятельность.


С учетом этих факторов, в библиотеках МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей, в 2007 году было проведено 58 мероприятий, направленных на профориентацию подростков. Общее количество участников – 1282 человека. Организовано 68 книжных выставок.


Воспоминаниями о нелегкой, порой опасной для жизни, профессии геолога поделился с читателями ЦГДБ им. Ленина горный инженер-геолог, кандидат геолого-минералогических наук, талантливый поэт Лев Николаевич Кичигин. «Есть у геологов страна…» - так называлась презентация его книги «Очерки о геологах». Лев Николаевич продемонстрировал образцы горных пород, полезных ископаемых, добытых во время экспедиций по Дальнему Востоку, Якутии. Особый интерес у детей вызвал кусочек Сихотэ-Алиньского метеорита и фрагмент застывшей лавы, привезенный Л.Н. Кичигиным с вулкана Камчатки. 
Ребят так заинтересовал рассказ, что они попросили еще об одной встрече. Лев Николаевич предложил организовать посещение музея минералогии геолого-географического факультета РГУ. Эта встреча однозначно оставила след в душах слушателей и, возможно, кто-нибудь из присутствующих, заинтересовавшись рассказом о романтической, полной трудностей, но необычно интересной профессии геолога, решит для себя посвятить свою жизнь поиску и разведке полезных ископаемых, горному делу.


С целью формирования у учащихся ответственного отношения к выбору профессии, ознакомления ребят с миром профессий, в библиотеках, обслуживающих детей были проведены:

· Урок-размышление «Ты и мир профессий» - библиотека им. Пушкина;

· Беседа «На пороге взрослой жизни» - библиотека им. Барто;

· Беседы о профессиях из цикла «Все работы хороши, выбирай на вкус!» - библиотека им. Шукшина;

· Викторина о профессиях «Угадай профессию» - библиотека им. Есенина.


Развить интерес и помочь подросткам – читателям библиотеки им. Некрасова самоутвердиться в выборе профессии способствуют выделенный в СКС тематический раздел «Профессии» и книжная выставка «Кем ты хочешь быть?».


Узнать об истории развития службы пожарной охраны, опасном и почетном труде пожарных читателям библиотеки им. Шукшина помогли книги, представленные на выставке «Огнеборцы».


Библиотека помогает осознать юным читателям, что в современном обществе существуют десятки, сотни и даже тысячи специальностей, занятий – нужных, важных, интересных. И удачно выбранная профессия – это и личное счастье, и большая польза для общества. Информационная поддержка профессионального самоопределения школьников помогает ребятам сформировать правильное представление о собственных функциональных возможностях, подготовиться к выбору с учетом интересов, склонностей и состояния здоровья, а также потребностей рынка труда.


Партнерское взаимодействие детских библиотек со школьными учреждениями лучше всего проявляется в содействии образовательному процессу. На помощь школьной программе ориентированы книжные выставки, приуроченные к дням рождения писателей и выдающихся ученых. 

Начало нового учебного года для читателей 8-9 лет Центральной городской детской библиотеки им. Ленина было отмечено праздником «Как Фефела с букварем воевала». Вместе с волшебницей Кириллицей и Незнайкой дети побывали в «Книге сказок», нашли умную книгу «Букварь», выполнили задания и отгадали много литературных загадок. Элементы театрализации добавили празднику яркости и эмоциональности.

Особенно интересным пользователей 13-14 лет этой же библиотеки был урок «Галерея гоголевских героев», на котором ребята инсценировали отрывки из различных произведений писателя. Такой подход к подаче материала помог подросткам почувствовать красоту языка гоголевских героев. 


В библиотеке им. Ильича работа по реализации данного направления велась под девизом «Без устали и без забот читайте дети круглый год».


Постоянной датой библиотечных мероприятий является День знаний. Праздники к 1 сентября дают возможность детям показать свои знания, полученные из книг, прочитанных во время летних каникул, вспомнить материал предыдущего учебного года, еще раз морально настроиться на занятия в новом году.


Эпиграфом к игре в День знаний, проведенный 3 сентября в библиотеке им. Пушкина стали строки: «Кто ничего не изучает, тот вечно хнычет и скучает».


В библиотеке им. Маяковского к 1сентября была приурочена литературная игра «О, сила знаний!». В декабре проведен День информации «Помоги себе учиться», в рамках которого представлена новая литература в помощь образовательному процессу, а также изданы закладки «Внимание! Новая книга в помощь школьной программе».


Цикл бесед для младших школьников «Ужасно интересно все то, что неизвестно!», реализованный в 2007 году в библиотеке им. Некрасова, помог развить интерес к научно-познавательной литературе, обогатил  представления детей об окружающем мире.


В помощь образовательному процессу регулярно пополняются тематические картотеки:

· «Картотека сочинений» – ЦГДБ им. Ленина;

· «Я пишу сочинение» - библиотека им. Некрасова.

Год русского языка


Указом Президента РФ В.В. Путина № 1488 от 29 декабря 2006 г. 2007 год был объявлен Годом русского языка, в рамках которого проводились культурно-просветительские, научные и образовательные мероприятия, направленные на популяризацию русского языка и литературы и на поддержку программ их изучения в России и за рубежом.

Русский язык – четвертый среди самых распространенных языков в мире. Он является родным для 170 млн. человек. Кроме того, 350 млн. человек его понимают. Русский язык – язык общения более 160 народов и национальностей России. Он по-прежнему продолжает использоваться в странах, ранее входивших в состав СССР, как родной для части населения и как язык межнационального общения. 

Стратегическая цель Года русского языка - привлечение интереса мировой общественности к изучению русского языка, русской литературы и культуры. На протяжении 2007 года в России, странах ближнего и дальнего зарубежья было подготовлено и проведено около 1000 мероприятий. Среди них в странах Европы состоялось 280 мероприятий, Азии - около 250, в государствах СНГ и Балтии – около 200 мероприятий. Более 80 акций прошло в Африке, около полусотни - в странах Америки. Все они были призваны укрепить позитивный имидж России в мировом сообществе и внутри страны.


Не остались в стороне от этого процесса и учреждения культуры. Библиотеки МУК «Ростовская-на-Дону ЦБС»  приняли  активное участие в реализации мероприятий в поддержку президентского проекта.


Участие библиотек, обслуживающих детей, в проведении Года русского языка проявилось в следующем:

· подготовке культурно-массовых мероприятий;

· организации книжных выставок;

· библиографической работе;

· методическом взаимодействии с другими библиотеками и организациями.

Наиболее ярко деятельность детских библиотек по проведению Года русского языка представлена культурно-массовыми мероприятиями, во многом благодаря применению большого числа разнообразных форм и методик.

Традиционной формой для осуществления крупномасштабных акций во многих библиотеках по-прежнему остается устный журнал. 

Так в библиотеке им. Пушкина для детей 8-9 лет был проведён устный журнал "Русский язык - нам есть чем гордиться". Целями мероприятия ставились: демонстрация красоты и величия русского языка; воспитание любви к родному языку. В журнал вошли следующие страницы:

· «Русский язык - один из богатейших языков мира»;

· «Речь человека - его визитная карточка»;

· «Интонация - важнейшее средство выразительной речи»;

· «Точность нашей речи»;

·  «Откроем тайны языка».

Вступительное слово библиотекаря о красоте и величии нашего родного языка сменилось высказываниями о русском языке известных писателей в исполнении детей. Дальше речь шла о красоте, звучности и точности нашей речи. Были показаны сценки «Поговорили», «Невероятный случай», «Словарь». Прозвучало стихотворение Э. Успенского «Ударения». Ребята с интересом приняли участие в задании на знание пословиц,  играх и т.п.

Увлекательным путешествием в страну русского языка для пользователей 10-11 лет стал устный журнал «Язык мой – друг мой», проведенный в библиотеке им. Барто. Его цели – пополнение знаний детей о богатстве родного языка, воспитание интереса к слову. В первой странице журнала  «А знаешь ли ты, что…» рассказывалось о многообразии языков, о том какие самые длинные слова существуют в русском языке, приводилось много других интересных фактов. Во второй странице – «Помнишь ли ты» с помощью ребят выясняли, какие старинные слова они знают и что эти слова обозначают. Третья страница  устного журнала «Для вас, сообразительные» была полностью посвящена викторинам.

Сходные цели  преследовали и прошедшие в библиотеке им. Чуковского беседа «Лишь слову жизнь дана» и обзор-беседа «Дар слова».

Форма «урок» наиболее активно использовалась в работе ЦГДБ им. Ленина. Так к Международному дню родного языка в феврале 2007 г. в библиотеку были приглашены учащиеся начальной школы для участия в познавательном уроке русского языка «Слово-дело великое», на котором шла речь о значениях и разнообразии слов.

Вторую часть урока составила лексическая игра «Найди слово». Также ребята показали небольшие инсценировки «После экзамена», изображая разговор на правильном литературном языке и на молодежном сленге.

Дети 12-14 лет приняли участие в социально-психологической игре «Проблемы подросткового возраста». Основной темой разговора была - «Молодежный сленг. Ненормативная лексика».

Особенностью этой игры было выявление самими учащимися проблемы использования ненормативной лексики, ее причин и путей ее решения. Дух соревнования и создание проблемной ситуации делали игру живой и эмоциональной. Поиск истины носил дискуссионный характер. В результате игры ребята пришли к выводу, что борьбу за чистоту русского языка надо начинать с самих себя.

Кроме того, в летний период с пришкольными лагерями  проведены веселый урок русского языка «Чудеса в решете» и игры «Язык родной – дружи со мной», «Лото народной мудрости».


Игры по русскому языку состоялись и во многих других библиотеках, обслуживающих детей. Наиболее удачными можно считать литературную игру «Нет ничего сильнее слова» с учащимися начальной школы  (библиотека им. Маяковского) и лингвистическую игру «Славлю тебя, русский язык!» (библиотека им. Ленинских внучат).


Библиотекой им. Шевченко был организован конкурс знатоков русского языка «Раз словечко, два словечко…» для детей, посещающих летний лагерь (3-6 классы). Цель мероприятия – пробудить интерес к русскому языку, способствовать развитию грамотности и навыков речевого общения. Ребята с удовольствием принимали участие в конкурсах «Веселый счет», «Смешные ошибки», «Закончи рифму». Они отвечали на вопросы, составляли слова из букв, выявляли ошибки в предложенном тексте и т.д.


Не менее успешно прошли конкурс знатоков русского языка «Изучай, люби и гордись русским языком» среди маленьких читателей  библиотеки им. Шолохова и викторина для малышей «Заглянем в букварь» в библиотеке им. Шукшина.


В ЦГДБ им. Ленина заслуженные артисты России, лауреаты Всероссийского конкурса «Салют, Победа!» Лилия Николаевна Никольская и Юрий Николаевич Пономарев провели концерт «Веселый урок русского языка» для читателей и библиотекарей детских библиотек города.

Данное мероприятие было организовано в рамках реализации проекта «Родная речь» и в преддверии 1 июня – Всемирного дня защиты детей.

Во время «урока» артистами были прочтены веселые стихи детских писателей о правильном произношении слов, показана инсценировка монолога Б. Хайта «В театре» - о культуре поведения в общественных местах. Ребята с особым вниманием слушали выступающих, с интересом и задором участвовали в розыгрышах шуточных сцен на серьезную тему – культура речи.


В ходе литературной гостиной в библиотеке им. Шолохова юные читатели встретились с ростовскими поэтами. Основной темой разговора стала: «Красота современного русского языка в поэзии». 


В библиотеке им. Гайдара состоялось путешествие «Аз да Буки, а потом - науки» по книге В. Волиной «Веселая азбука». Ребята побывали в гостях у Прилагательных, прокричали «Ура!» Глаголу. В заключение мероприятия маленькие путешественники с увлечением занялись разгадыванием шарад.

С целью раскрытия фонда и популяризации  лингвистической литературы в библиотеках, обслуживающих детей, в течение года организовывались постоянно действующие книжные выставки. Например: «2007 г. – год русского языка» (библиотека им. Ленинских внучат), «Величие русского языка» (ЦГДБ им. Ленина), «Язык родной, дружи со мной» (библиотека им. Пушкина), «Веселая грамматика» (ЦГДБ им. Ленина) и т.п.

В рамках проведения Года русского языка в детских библиотеках проходили библиотечные уроки по словарям и справочникам. Например: «Собирал человек слова» (ЦГДБ им. Ленина). В библиотеке им. Шукшина состоялся День информации «Слов драгоценные клады», отдельная рубрика которого «Почему мы так говорим» целиком посвящалась истории русских фразеологизмов. 

К Международному дню родного языка (21 февраля) в библиотеке им. Шолохова была проведена библиографическая игра «К сокровищам родного слова», которая ставила своей целью познакомить маленьких читателей со словарями и справочниками по русскому языку. Аналогичное мероприятие прошло в ноябре и в библиотеке им. Маяковского.

Но библиографическая работа библиотек, обслуживающих детей, не ограничивалась лишь проведением библиотечных уроков и библиографических игр. Так в библиотеке им. Ленинских внучат в 2007 году начали вести картотеку «Великий и могучий…» (все о русском языке). В картотеке СКС библиотеки им. Космодемьянской появились новые рубрики: «Учим русский как второй», «Родной русский язык». А в библиотеке им. Чуковского 12 человек регулярно пользуются тематической картотекой «Ты и твоя речь». Кроме того, в данной библиотеке была подготовлена и выпущена памятка для читателей «Живой как жизнь» с рекомендациями «Как работать над сочинением» и «Как готовиться к изложению».


Для полноценного осуществления методического взаимодействия с другими библиотеками и организациями в ЦГДБ им. Ленина собрана и подготовлена папка с методическими материалами в помощь проведению Года русского языка.


Наиболее интересным примером подобного рода взаимодействия является участие заведующей библиотекой им. Космодемьянской Васильевой Г.В. в Международной научно-практической конференции «Детское двуязычие в объединенной Европе: опыт сохранения русского языка у детей в условиях многоязычия». Данный научный форум проходил 4-6 октября 2007 года в Российском доме науки и культуры в Берлине в рамках программы мероприятий Года русского языка.

На пленарных заседаниях  обсуждались современные тенденции детского двуязычия, проблемы обучения грамоте в двуязычном воспитательном процессе, социальные механизмы адаптации детей мигрантов в инокультурной среде принимающих территорий и т.п.

В научной встрече приняли участие более 100 ведущих исследователей и методистов, преподавателей-практиков из Германии, США, Канады, Монголии, Узбекистана, Казахстана, Израиля, Франции, Финляндии, Греции, Кипра, Италии, Литвы, Латвии, Эстонии, Бельгии, Швейцарии, Норвегии, Швеции, Австрии, а также российских ученых, преподавателей-практиков, авторов популярных учебников, представителей издательств и др. 

В общей сложности в течение 2007 года детскими библиотеками по данной тематике было организовано более 30 книжных выставок. Проведено около 50 культурно-массовых мероприятий, которыми охвачено примерно 1500 человек.

Подводя итоги деятельности библиотек, обслуживающих детей, в рамках проведения Года русского языка можно констатировать, что развитие и сохранение русского языка, продвижение в мире русской словесности – задача важная и трудоемкая. Как говорил А. Куприн: «Язык - это история народа. Язык - это путь цивилизации и культуры. Поэтому-то изучение и сбережение русского языка является не праздным занятием от нечего делать, но насущной необходимостью». Библиотека – один из тех общественных институтов, который лучше всего ощущает эту насущную необходимость. Сотрудники детских библиотек не понаслышке знают насколько важно с самого малого возраста воспитать в маленьких гражданах России любовь и уважение к родному языку, культуре, стране. 

Правовая культура


Библиотеки МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» располагают информационными ресурсами, дающими возможность формировать у подрастающего поколения активную жизненную позицию, обеспечить сведениями об их правах и подготовить к избирательному процессу.


Информирование ребят об их правах осуществляется во время правовых игр, некоторых других культурно-досуговых мероприятий, посвященных календарным праздникам:

· Международный день защиты детей;

· Всемирный день ребенка;

· День прав человека.


Воспитание правовой культуры неразрывно связано с темой гражданского становления личности. Поэтому в данное направление культурно-досуговой деятельности библиотек, обслуживающих детей входит также распространение знаний о символике России, ее конституции и законах под эгидой таких знаменательных дней, как:

· День независимости России;

· День государственного флага России;

· День конституции.


В 2007 году в рамках правового воспитания подрастающего поколения библиотеками города, обслуживающими детей было оформлено 13 книжных выставок, проведено 14 мероприятий, участниками которых стали 233 читателя библиотек.


Рассказывать детям об их правах сотрудники библиотек стараются с помощью таких форм как правовые игры, занятия, уроки, круглые столы, конференции, встречи с представителя закона и власти. Закрепить знания помогают викторины, кроссворды, книжные выставки соответствующей литературы.

Конкурс «Детское жюри»


С 1 по 25 февраля 2007 года в детских библиотеках МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» проходил конкурс «Детское жюри», организованный некоммерческим фондом «Пушкинская библиотека» по заказу и при финансовой поддержке Федерального агентства по печати и массовым коммуникациям. 


Цель конкурса – поддержать и развить у детей интерес к чтению, как увлекательному творческому процессу, выявить читательские предпочтения детей и подростков, привлечь к детской книге и проблемам детского чтения педагогов, родителей и широкий круг общественности, сплотить их и поощрить сотрудничество в деле пропаганды чтения, поддержать издателей, выпускающих хорошие детские книги, и авторов книги – писателей, художников, переводчиков.


Конкурс проводился в несколько этапов:

1 этап – получение книг и распределение по детским библиотекам.

2 этап – библиотеки привлекают детей к участию в конкурсе, распределяют книги, следят за максимально быстрой и эффективной циркуляцией книг. Дети пишут отзывы на книги, библиотекари организуют обсуждения.

3 этап – по итогам обсуждений и анализа поданных рецензий в библиотеках оцениваются все включенные в конкурс книги, определяются финалисты в каждой из трех возрастных групп. 

4 этап – ЦГДБ им. Ленина организует Праздник чтения «Бенефис новой книги», объявляет результаты конкурса, награждает самых активных участников.


Отделом методики и практики ЦГДБ им. Ленина был разработан пакет документов для детских библиотек, включавший «Положение о проведение городского конкурса «Детское жюри»», методические рекомендации (см. Приложение).


При проведении конкурса сотрудниками детских библиотек использовались различные формы работы:

· Книжные выставки «Внимание! Конкурс!», «Новые книги»;

· Рекомендательные беседы, обзоры «Лучшие детские книги», «Новинки детской литературы», «Лучшие книги – детям»;

· Индивидуальное информирование (с предложением круга вопросов для обсуждения и помощи при написании рецензии);

· Блиц-опросы;

· Обсуждения книг;

· Написание отзывов-рецензий;

· «Говорящие» закладки, которые ребята могли самостоятельно поставить в понравившиеся книги с целью последующей рекомендации последних.


В конкурсе принимали участие 14 библиотек города, обслуживающих детей; 587 читателей (дети, организаторы детского чтения). За истекший период прочитали книги 183 участника:

· 7-9 лет – 40 человек (21,9%);

· 10-12 лет – 67 человек (36,6%);

· 13-15 лет – 48 человек (26,2%);

· организаторов детского чтения – 28 человек (15,3%).


Подведение итогов состоится на праздновании Недели детской книги в марте, где будут отмечены самые активные участники конкурса.


Дети 7-9 лет отдали свои предпочтения произведениям А. Гиваргизова «Хитрый Зубов» (9 %) и А. Усачева «Малуся и рогопед» (5 %).


Ознакомились с произведениями:

· В. Воскобойников «Все будет в порядке»;

· Р. Даль «Матильда»;

· Ж. Уилсон «Дневник Трейси Бикер»;

· И. Зингер «День исполнения желаний».


Дети 10-12 лет выбрали: Ж. Уилсон «Дневник Трейси Бикер» (8 %), В. Воскобойников «Все будет в порядке» (5 %) и С. Седов «Сказки несовершенного времени» (4 %).


Ознакомились с произведениями:

· Д. Литтл «Слышишь пение?»;

· К. Нёстлингер «Лети, майский жук»;

· И. Зингер «День исполнения желаний»;

· К. Функе «Король воров»;

· М. Турнье «Пятница, или Дикая жизнь»;

· А. Гиваргизова «Хитрый Зубов»;

· Р. Даль «Матильда»;

· А. Усачева «Малуся и рогопед»;

· Р. Хобан «Мышонок и его отец»;

· Ф. Адра «Лис Улисс»;

· У. Старк «Умеешь ли ты свистеть, Иоханна?».


Среди читателей 13-15 лет призовые места книг распределились следующим образом: А. Тор «Остров в море» (6 %), Ф. Адра «Лис Улисс» (5 %), Р. Даль «Матильда», М. Турнье «Пятница, или Дикая жизнь», Ж. Уилсон «Дневник Трейси Бикер», Д. Литтл «Слышишь пение?» (по 3 %).


Ознакомились с произведениями:

· К. Нёстлингер «Лети, майский жук»;

· И. Зингер «День исполнения желаний»;

· К. Функе «Король воров»;

· Р. Хобан «Мышонок и его отец»;

· У. Старк «Умеешь ли ты свистеть, Иоханна?»;

· В. Воскобойников «Все будет в порядке»;

· С. Седов «Сказки несовершенного времени».


Основную тему большинства произведений дети определили правильно – это отношения детей и взрослых. Даже желание авторов подсказать позитивное решение проблемы не ускользнуло от детского внимания. 


Каждый ребенок воспринял предложенные произведения по разному: одним они понравились, у других вызвали двоякие чувства, третьи не дочитывали книги до конца. В разных случаях этому имелись и разные объяснения: «не подходит по возрасту, эмоциональному состоянию, восприятия жизни».


Конкурс был проведен в интересной, занимательной форме. Положительные отзывы поступили как от детей, так и от родителей, бабушек, дедушек. Конкурс дал возможность ребятам не только ознакомиться с новыми лучшими произведениями детской литературы, но и высказать свое мнение, рассказать о том, чем заинтересовала их эта литература, что ценного они взяли для себя. У детей была возможность самостоятельно анализировать, сравнивать и оценивать.


Конечно, каждая книга найдет своего читателя, работа с такой литературой продолжается.

Неделя детской книги

Несмотря на кризис чтения в условиях постоянно растущих электронных информационных массивов, детская книга по-прежнему остается прямым педагогическим средством, ее образовательно-воспитательное воздействие на формирующуюся и развивающуюся личность неоспоримо. Однако в сегодняшнем кипении разных идей и предложений, методик работы с книгой нужно уметь отобрать то важное, полезное, оптимальное необходимое в данное время для современных детей и подростков.

В соответствии с этими принципами строится ежегодная работа в рамках празднования Недели детской книги. Этот праздник отмечается, начиная с 1943 года, и считается государственным. 

В библиотеках МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей, в дни Недели проходят литературные утренники, праздники, игры.

22 марта 2007г. в Центральной городской детской библиотеке им. Ленина состоялось Открытие Недели детской книги - «Праздник читательских удовольствий».


В фойе библиотеки были оформлены:

книжная выставка «Изменчив облик именинницы-Книги» с рубриками «От антиквариата до электронной версии», «От мала до велика», «Юбиляры этого года»;

выставка с творческими работами читателей детских библиотек города – участников конкурса «Детское жюри» и книгами-участницами Всероссийского конкурса «Детское читательское жюри».


Гостями и активными участниками праздника стали воспитанники Школы красоты и светского воспитания «Имидж». Зрители по достоинству оценили колоритные танцы «Варенька» и «Китайская принцесса» в исполнении Даши Макеевой и Кати Ли.


Открыл праздник библиотечный театр «Зазеркалье». А участники детского творческого объединения «Фа-соль» помогли библиотекарю провести творческие конкурсы для зрителей: «Реклама книги», «Загадки Карлсона», игру «Библиосыщик» и другие.


Завершился праздник награждением книг-победительниц конкурса «Детское жюри».

Второй день посвящался веселому уроку внеклассного чтения для детей 8-10 лет «Читай нас с толком!». В игровой форме со сценками, стихами и веселыми историями ребята узнали, что читать и как читать в их возрасте.

Развлекательно-познавательная программа «Книжки-волшебницы» знакомила с книгами-юбилярами года (А. Линдгрен, Э. Распэ, С. Лагерлёф, Г. Остера и др.).

Для самых маленьких гостей (ребят дошкольного возраста) был организован праздник «Как у наших у ворот книг собрался хоровод». На чаепитие у Мухи-Цокотухи были приглашены Доктор Айболит, Бармалей и другие известные литературные герои. Отлично справились с этой задачей  студенты, проходившие практику на базе библиотеки. Довольными остались и гости, и артисты. В план работы библиотеки были также включены обзоры периодики и просмотр мультфильмов на  «Мультиярмарке».


В библиотеке им. Ильича Неделя Детской книги проходила под девизом «Солнечная светлость – книжной премудрости» и была открыта Литературным праздником «Сказочный мир дедушки Корнея». Совершив увлекательное литературное путешествие по книжной выставке, и познакомившись с жизнью и творчеством К.И. Чуковского, ребята активно включились в литературную игру-викторину «Этот всем известный дедушка Корней». Отвечая на вопросы викторины, ребята не только вспомнили главных героев из книг Корнея Чуковского, но и спели песни о них: «Про Гену Крокодила», «Вместе весело шагать». Самым интересным моментом праздника явилась постановка сюжета по сказке «Муха-Цокотуха». Дети самостоятельно готовили свои незатейливые костюмы, переживали, но показали замечательное представление для своих одноклассников. На протяжении всего праздника звучали строки из сказок К.И Чуковского. В завершении были подведены итоги творческих работ рисунков «Парад сказочных героев». Состоялось награждение победителей викторины и победителей в конкурсе рисунков. 


В библиотеке им. Пушкина Неделю открыл праздник чествования лучших читателей «Я расту вместе с книжкой». Он состоялся 26 марта. Были поставлены следующие цели:

· выделить и поздравить лучших читателей библиотеки;

· вспомнить с детьми уже известные сказки и познакомить с новыми;

· развить творческие способности ребят.


К празднику были оформлены: две книжные выставки «Любимые сказки детства», «В мире новых сказок», картотека «Новости из сказочного государства». Кроме книг на выставках присутствовали сказочные персонажи – куклы: Буратино, Карлсон, гномики, крокодил Гена и т.д.


Поскольку Кот Ученый – символ библиотеки им. Пушкина, он и был помощником библиотекаря на празднике. Кот рассказал о новостях в Лукоморье, о специальной газете для кошек, напомнил детям, что такое библиотека, вместе с ведущей провел викторину «Вернисаж сказочных героев». Красная Шапочка поздравила самого юного читателя библиотеки и немного поиграла с детьми. Баба – Яга предложила ребятам загадки о сказочных героях. Сама королева Книга поздравила детей с праздником и вручила призы в номинации «Мисс Фантастика» и «Мистер Полиглот». Библиотекарь провела обзор новых сказок с выставки.


Интересно прошло в библиотеке им. Пушкина литературное путешествие «Встреча с героями книг К.И. Чуковского», посвященное 125-летию писателя. Были оформлены уголки персонажей сказок Чуковского: уголок Мухи – Цокотухи, где стоял стол с самоваром и чайным сервизом, мед, варенье; уголок доктора Айболита, на нем присутствовали пациенты доктора Айболита, сам доктор и его инструменты. На мероприятии дети узнали историю создания сказок «Крокодил», «Айболит», «Федорино горе» и «Мойдодыр». Некоторые герои произведений писателя пришли в гости к ребятам: Таня и Ваня, Крокодил, Айболит. Участники принесли свои рисунки по произведениям Чуковского. Одна бабушка была так вдохновлена мероприятием, что села за пианино и спела со своими внуками «Скрюченную песню», а со всеми ребятами песенку «Улыбка». Закончилась встреча строчками стихотворения Берестова:

Хорошие книжки писал дед Корней

Воспитывал взрослых он и детей.

Будут и внуки наши и дети 

Сказки читать веселые эти!
Работа библиотек в летний период 


С целью популяризации детского чтения, развития творческих способностей детей, организации летнего досуга и общения детей в 2007 году детскими библиотеками МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» была реализована программа «Книжный город летних открытий». Девиз программы «Найди свою частицу книжный сокровищ!».


В течение трех летних месяцев читатели библиотек города, обслуживающих детей принимали участие в праздниках, днях информации, путешествиях, играх, презентациях, литературных встречах и рингах, устных журналах, уроках, беседах и многих других мероприятиях.


Активно велась работа по реализации внестационарных форм обслуживания: сотрудничество с пришкольными лагерями, площадками.


В 2007 году детские библиотеки города сотрудничали:

· со школами № 3, 7, 16, 18, 20, 32, 43, 47, 49, 50, 51, 52, 56, 75, 78, 80, 82, 84, 90, 94, 106, 112, 115, 117; 

· гимназиями № 25, 35, 45; 

· физико-математическим лицеем № 33; 

· эколого-биологическим центром;

· ДОУ № 156 «Колобок», 164, 213;

· Подростковым клубом «Эдельвейс» (библиотека им. Белинского).


Договора о внестационарном творческом сотрудничестве были заключены с парками:

· им. В. Черевичкина (библиотека им. Пушкина);

· им. 1 мая (библиотеки им. Маяковского, им. Шукшина);

· им. М. Горького (библиотека им. Лен.внучат).


За отчетный период было проведено более 500 мероприятий, которые посетили около 10000 читателей. Из них более 2500 читателей – посетители летних пришкольных площадок и лагерей.


Все читатели начальных классов были охвачены списками летнего чтения, составленными совместно сотрудниками библиотек города, обслуживающих детей и учителями школ.


Для «неорганизованных» детей на протяжении июня-июля проводились занятия в кружках:

· «КИВИН», «Бисеринка», «Интернетика» - ЦГДБ им. Ленина;

· «Почемучка» – библиотека им. Куприна;

· «Прекрасное своими руками» - библиотека им. Чуковского;

· «Книжкина больница» - библиотеки им. Луначарского,  им. Барто;

· «Умелые руки не знают скуки» - библиотека им. Чкалова.


В ходе работы по летней программе в библиотеке им. Ульяновой сформировался детский кукольный театр. Ребят заинтересовала работа, они уже планируют новые спектакли и подбирают название для своей творческой труппы.


В Центральной городской детской библиотеке им. Ленина начало летней работы было отмечено открытием «Библиополянки» для 8-10-летних читателей. Основная цель проведения мероприятий на улице – реклама библиотеки, привлечение неорганизованных детей к чтению. Всего присутствовало 48 человек.


«Путешествие в Страну Солнечных зайчиков» проходило на площадке перед библиотекой в форме театрализованного представления. В ходе игры соревновались в знаниях команды «Чертят», «Солнечных зайчиков» и «Гостей».


Хорошо зарекомендовала себя «Библиополянка» в проведении игровых программ. Так, игровая программа «Игра – Королева детства» привлекла внимание не только детей, но и взрослых (присутствовало 33 человека). В конкурсах «Сочини сказку», «Сказочная математика» ребята принимали участие наравне с родителями.


Совместными усилиями библиотек им. Маяковского и им. Шукшина с Администрацией Кировского района отмечен День защиты детей (1 июня) в парке им. 1 мая – «Должны смеяться дети и в мирном мире жить!».


Открытие летней площадки в парке им. В. Черевичкина состоялось при участии коллектива библиотеки им. Пушкина. В литературном конкурсе на знание произведений А.С. Пушкина «Он наш поэт – он наша слава!» приняли участие 184 ребенка из разных школ Пролетарского района.


К Пушкинскому дню (6 июня) сотрудники детской библиотеки им. Маяковского  также приняли участие в районном празднике в парке им. 1 мая, где представили книжную выставку «Что за прелесть эти сказки!» и провели викторины «Знаешь ли ты сказки А.С. Пушкина?», «Угадай героя» и др.


В рамках Года русского языка, в период летних каникул для читателей 8-10 лет ЦГДБ им. Ленина проведена игра «Лото народной мудрости». В ходе социально-психологической игры «Корзина проблем» подростки 12-14 лет обсуждали тему «Ненормативная лексика в русском языке и молодежный сленг». В обсуждении приняли участие 24 человека.


С целью предупреждения ситуаций угрожающих жизни ребенка, вниманию детей, посещающих пришкольные лагеря и площадки:

· в ЦГДБ им. Ленина была предложена игра-ситуация «Умные советы в вопросах и ответах»;

· в библиотеке им. Листопадова открыта «Школа пешехода».

В ходе мероприятий ребята узнали о личной безопасности при пожаре, на воде, при нападении незнакомого человека, познакомились с «Пешеходной наукой» (58 человек).


С целью популяризации лучших детских книг в абонементе библиотеки им. Ульяновой была проведена акция «Моя любимая книжная полка». Ребят фотографировали рядом с полюбившимися книгами, записывались авторы и названия самых понравившихся произведений. Результаты акции были оформлены в виде стеллажа, на полках которого рядом с лучшими и самыми читаемыми произведениями располагались фотографии активных читателей.

День Чтения


Второй год библиотеки МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающие детей принимают активное участие во Всероссийском Дне Чтения – 24 ноября.


В 2007 году всего проведено 11 мероприятий. Количество участников – 301 человек.


Главной темой Дня Чтения нынешнего года стал 100-летний юбилей шведской детской писательницы Астрид Линдгрен. 24 ноября в библиотеках города, обслуживающих детей были организованы и проведены:

· Литературный праздник «Орденом Улыбки награждается…» - ЦГДБ им. Ленина;

· Литературный час «Какая она, Астрид?» - библиотека им. Лен. внучат;

· Литературный утренник «Волшебница из Стокгольма» - библиотека им. Пушкина;

· Утренник «Добрая страна детства» - библиотека им. Барто;

· Праздник, викторина «Лучшая в мире Астрид» - библиотеки им. Чкалова, Ильича;


Во всех библиотеках оформлены книжные выставки по творчеству и произведениям А. Линдгрен:

· «Линдгренленд – Страна Чудес»;

· «Волшебница из Швеции»;

· «Лучшая в мире Астрид»;

· «Шведская королева сказки».


В ходе литературного расследования на празднике «Орденом улыбки награждается…» читатели Центральной городской детской библиотеки им. Ленина заочно побывали в музее Астрид Линдгрен, и нашли ответы на вопросы:

· Что явилось причиной начала творческой деятельности А. Линдгрен?

· Почему автор наградила своих литературных героев такими характерами?

· За что дети всего мира так любят книги Астрид Линдгрен?

· Какая награда за литературный труд была для писательницы самой главной?


Большим интересом в библиотеке им. Ильича пользовалась красочно оформленная книжная выставка к юбилею Астрид Линдгрен «Лучшая в мире Астрид. К выставке прилагалась рекомендательная картотека «Любимые сказки Карлсона» и обращение:


«Я, Карлсон, который живет на крыше, любит не только безобразничать и есть варенье, но еще любит читать сказки. Предлагаю Вам в своей картотеке выбрать самую интересную книжку и прочитать её с большим удовольствием».


Яркими, неповторимыми конкурсами запомнился День Чтения и читателям библиотеки им. Маяковского. В программу литературного праздника «Самая лучшая в мире Астрид» были включены:

· Экспресс-информация о жизни и творчестве А. Линдгрен «Всегда иди дорогою добра!»;

· Театральная страница «Как выпить кофе на дубе» (Кукольная сценка о Пеппи Длинныйчулок);

· Блиц-турнир «Что ты знаешь о девочке с волосами цвета солнца?»;

· Викторины «Что говорил Карлсон?» и «Самый-самый», «Кто самый внимательный читатель произведений А. Линдгрен?»;

· Кроссворд «Карлсон».


В библиотеке им. Луначарского в этот День состоялась встреча ребят – читателей библиотеки с ростовской детской поэтессой Ириной Яворовской. Библиотекари подготовили обзор и презентацию новых книг писательницы, дети ответили на вопросы викторины по произведениям, отгадали загадки, приняли участие в чтении сказок. На прощание И. Яворовская подарила библиотеке две книги с новыми произведениями.


Читатели библиотеки им. Гайдара, посетившие Час информации «Интересней жить читая!», приняли участие в мини-диспуте «Книги – это не модно?»; интеллектуальной познавательной игре «Калейдоскоп», викторине «Лучший знаток животных», турнире смекалистых «Знаешь ли ты свой край?».


«Приходите в Остер-класс!» - приглашала своих читателей библиотека им. Ульяновой на Юбилей детского писателя Григория Остера. Ребята познакомились с биографией писателя, приняли участие в мини-спектакле, обсудили «неправильные» правила поведения, ответили на вопросы викторины, посвященной произведениям писателя.

Работа с пользователями различных возрастных групп: 

основные формы, методы, направления, лучшие мероприятия


Работа с пользователями различных возрастных групп делится на индивидуальную, массовую, выставочную. Причем все направления одинаково используются сотрудниками библиотек, обслуживающих детей для дошкольников, читателей младшего, среднего и старшего школьного возраста.


Индивидуальные беседы при записи читателей, обмене книг проводятся в библиотеках МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей с учетом психологических особенностей различных возрастных групп пользователей.


Массовые мероприятия являются эффективными формами библиотечной работы. Именно благодаря им библиотекарь зачастую проявляет себя как творческая личность, профессионал своего дела и воздействует на читателя, привлекая его к книге и чтению. Опыт проведения массовых мероприятий в муниципальных детских библиотеках города позволяет развивать коммуникативные и конструктивные умения и навыки, оттачивать мастерство, повышает творческий потенциал и профессиональное самосознание.


Массовые мероприятия, проводимые сотрудниками библиотек МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей можно классифицировать по самым разным позициям:

1. Устные и наглядные.

2. Монолог и диалог.

3. Рассчитанные на однородную или разновозрастную (разнонациональную и т.д.) аудиторию.

4. Единичные и комплексные.

5. Уникальные и многоповторяемые.

6. Авторские и по готовому сценарию.

7. Проводимые силами библиотекаря и с приглашением специалистов других областей.


Основной формой массовых мероприятий, используемой только в работе с дошкольниками, является утренник. Поскольку эта форма наиболее близка детям данного возраста.


Самые распространенные, универсальные формы мероприятий, применяемые в работе со всеми категориями пользователей:

· Игры, викторины, конкурсы;

· Литературные праздники;

· Уроки (мужества, здоровья, экологии, этики православной культуры и т.д.);

· Комплексные мероприятия с элементами театрализации и инсценировки;

· Кукольные спектакли;

· Часы портрета;

· Встречи с писателями и другими деятелями культуры и науки, ветеранами, представителями различных профессий;

· Презентации книг, серий, произведений, а также электронные презентации.


В работе с учащимися 8-9 классов (иногда 10-11 классов) используются более серьезные и сложные (по структуре и уровню подготовки участников) формы, такие как литературные и литературно-музыкальные вечера, круглые столы, диспуты, беседы-диалоги, уроки-диспуты. Кроме того, постоянные наблюдения показали, что для пользователей данной возрастной группы более приемлема такая наглядная форма общения как книжная выставка, которая дает конкретную информацию по интересующей теме.


Часы портретов, литературные и литературно-музыкальные вечера – традиционные формы работы, позволяющие познакомить читателей с творчеством писателей, поэтов, художников и других деятелей культуры, искусства и науки.


Такие серьезные формы как диспуты, круглые столы, конференции чаще всего используются для обсуждения со старшеклассниками какой-либо особенно острой проблемы, касающейся здорового образа жизни, экологии и др.


Дни, часы информации помогают сообщить читателям о новой литературе по той или иной теме, обратить их внимание на ряд вопросов, касающихся специфики обслуживания, новых форм деятельности в библиотеке. Данные формы работы позволяют акцентировать внимание ребят на темах, требующих особого внимания (экология, профориентация, другие темы научно-популярной литературы).


Самые распространенные формы работы, применяемые в культурно-досуговой деятельности с читателями всех возрастных групп – игры, викторины, конкурсы.


Игровые методы широко используются в практике экологического, нравственно-эстетического, правового и других видов образования. В играх в полной мере раскрываются творческие способности учащихся; игру всегда сопровождает дух непринужденности и раскованности, благодаря чему большое количество учащихся, порой незаметно для себя, вовлекается в процесс того или иного вида образования.


Интеллектуальные игры – блестящий способ рекламы научно-популярной литературы, и не только ее. Это способ обратить внимание ребят на те книги, которые в других условиях могли бы пройти мимо даже самых читающих детей. Кроме того, подготовка к такой игре – это, безусловно, развитие информационной культуры в самом широком смысле слова. Такие игры развивают именно умение анализировать и синтезировать полученную информацию, пользоваться всем арсеналом своих знаний.


Разновидность игр – викторины, нередко являющиеся элементом большого мероприятия. Они помогают не только украсить досуг детей, но и проверить полученные знания. Интересные вопросы и интеллектуальные задания имеют большое значение для развития интереса к книге, теме (проблеме), чтению. Правильно подобранные вопросы помогают читателям сконцентрировать внимание на главном, важном, развивают мыслительные способности, повышают активность.


Своеобразной контрольной работой по пройденной теме являются творческие конкурсы. Они так же, как и большинство игр, относятся к активным формам работы с детьми, а значит наиболее подходят для культурно-досуговой деятельности с пользователями различных возрастных групп. 

Чаще всего библиотечные конкурсы ориентированы на книгу и имеют целью привлечь детей в библиотеку, закрепить потребность в чтении, повысить их читательскую активность и обеспечить чтение качественной литературы. Как правило, это конкурсы рисунков, плакатов, отзывов, сочинений и др.

Таким образом, развивая в ребенке познавательную активность посредством конкурсов, игр, викторин, включая его в культурное, информационное, образовательное пространство, библиотека предоставляет возможность самореализации, проявления способностей в различных видах творчества.


Одним из лучших мероприятий прошлого года для детей дошкольного и младшего школьного возраста можно назвать литературный праздник «Лучшая в мире Астрид!», посвященный 100-летнему юбилею Астрид Линдгрен и состоявшийся 13 ноября в библиотеке им. Чкалова. На юбилей были приглашены учащиеся начальных классов школы № 43. Ребят ждал украшенный воздушными шарами читальный зал. В центре – книжная выставка, посвященная Астрид Линдгрен.


Дети познакомились с интересными фактами из биографии писательницы. На праздник пришли кукольные персонажи линдгреновских книг: озорная и веселая девчонка Пеппи Длинныйчулок и «самый красивый, воспитанный, умный и в меру упитанный» Карлсон.


Зазвучала прекрасная музыка о волшебниках и все присутствующие отправились в виртуальное путешествие по волшебному книжному миру Линдгрен. Познакомились с малоизвестными произведениями шведской писательницы, с книгами о ней, побывали в музее Линдгрен, который находится в Стокгольме.


А затем участников ждали разнообразные конкурсы и викторины. 


Какое же современное мероприятие обходится без рекламы? На празднике школьники делали словесную рекламу книгам замечательной шведской писательницы. Они рассказывали о прочитанных произведениях, о самых интересных моментах. 


Неожиданно в зале появился большой загадочный мешок. Ребята очень быстро догадались, каким героям книг Линдгрен принадлежат вещи, находящиеся в этом мешке.


Многие ребята захотели ещё раз перечитать, а некоторые и прочитать впервые книги о Малыше и Карлсоне, о Пеппи, Эмиле, Расмусе и других литературных героях Астрид Линдгрен.

Одним из показательных мероприятий для читателей старшей возрастной группы можно назвать первую городскую научно-практическую конференцию «Академик Д. С. Лихачев: размышления о культуре и об образовании», прошедшую 28 ноября 2007 года в библиотечно-информационном центре им. Лихачева.

Организаторами мероприятия стали Центр по работе с одаренными детьми Дворца творчества детей и молодежи, МУК «Ростовская-на-Дону городская централизованная библиотечная система», а также библиотечно-информационный центр имени академика Д.С. Лихачева. Участники конференции, учителя-словесники и учащиеся ростовских школ, представили доклады, посвященные многообразию культурно-нравственного наследия «выдающегося российского интеллигента». Особенной содержательной глубиной и творческой индивидуальностью отличались такие выступления, как «Культура-память-история-традиция: к проблеме развития и интеграции», «Роль книг академика Д. С. Лихачева в воспитании у молодежи ответственности за судьбу Родины и её культурного наследия», «Детство взрослой жизни. Роль школы в формировании нравственной личности», «Десять заповедей человечности Д. С. Лихачева в самовоспитании учителя, работающего с одаренными детьми». Заседание круглого стола, в ходе которого прошла оживленная дискуссия о воспитании подрастающего поколения и значении русского языка для формирования юного мировоззрения, завершило день творческого труда. Актуальность проблематики конференции была настолько велика, что в ней приняли участие и педагоги из Цимлянска, Каменска-Шахтинского, Зернограда.

Настоящим украшением мероприятия стали выставки, подготовленные педагогами и учащимися Дворца творчества детей и молодежи и эколого-биологического центра г. Ростова-на-Дону: «Бисероплетение", «Аппликация из соломки», «Оригами» и т.д.

Внестационарное обслуживание


Библиотеки МУК «Ростовской-на-Дону городской ЦБС», обслуживающие детей принадлежат к тем важнейшим социальным институтам, которые стараются предоставить подрастающему поколению горожан максимально широкие возможности права на свободу получения информации, на выбор форм обслуживания, источников и средств получения знаний.


В настоящее время происходят серьезные изменения, связанные с повышением роли наших учреждений в жизни местных сообществ, расширением их функций и диапазона услуг.


Внестационарное обслуживание читателей имеет своей целью приблизить библиотечную книгу к месту жительства или работы читателей.


Формы внестационарного обслуживания:

· Заочный библиотечный абонемент;

· Передвижная библиотека (выездной читальный зал);

· Библиотечный пункт (пункт выдачи);

· Книгоношество.


Наибольшее распространение в библиотеках города, обслуживающих детей получили пункты выдачи, выездные читальные залы и книгоношество. В библиотеке им. Чкалова действует волонтерство – библиотеке помогает волонтер Звонарева К.С., доставляющая книги на дом читателям Щегловой О.Т. и Звонаревой К.К.


С целью привлечения читателей-дошкольников сотрудниками библиотек МУК «Ростовской-на-Дону городской ЦБС», обслуживающих детей в 2007 году осуществлялось внестационарное обслуживание 11 МДОУ. Со многими из них заключены договоры.


Учитывая тот факт, что современные школьники загружены уроками, многие ребята посещают учреждения дополнительного образования, кружки, секции и им бывает просто некогда сходить в библиотеку, были организованы выездные читальные залы и пункты выдачи в 5 школах города.


В период летних каникул договорами были закреплены выездные читальные залы в скверах и парках:

· Сквере Строителей – библиотека им. Чкалова;

· Парк им. М. Горького – библиотека им. Ленинских внучат;

· Парк им. В. Черевичкина – библиотека им. Пушкина.


Внестационарным обслуживанием были охвачены также руководители детским чтением: воспитатели и методисты МДОУ, преподаватели школ. Им предоставлялась литература методического характера, в том числе и профильной периодики.


Количество абонентов детских библиотек по внестационарному обслуживанию за 2007 год составило 5761. книговыдача – 37093 экземпляра.


Таким образом, сотрудники библиотек МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», обслуживающих детей стремятся к максимально возможной полноте удовлетворения читательских требований.

Работа клубов, кружков, детских творческих объединений

	№ п/п
	Название библиотеки
	Наименование клуба
	Тематика
	Количество членов
	Периодичность заседаний

	1.
	ЦГДБ им. Ленина
	«Фа-Соль»
	Детское творческое объединение
	9
	1 раз в неделю

	2.
	ЦГДБ им. Ленина
	«Кеша и К»
	Детективное экологическое агентство
	25
	1 раз в месяц

	3.
	ЦГДБ им. Ленина
	«Интернетика»
	Компьютерный
	15
	2 раза в неделю

	4.
	ЦГДБ им. Ленина
	«Кивин»
	Летний
	5
	2 раза в неделю

	5.
	ЦГДБ им. Ленина
	«Бисеринка»
	Летний
	12
	2 раза в неделю

	6.
	ЦГДБ им. Ленина
	«Зазеркалье»
	Кукольный театр
	10
	1 раз в месяц

	7.
	им. Маяковского
	«Домовенок»
	Семейный
	25
	К праздникам и знаменательным датам

	8.
	им. Маяковского
	«Мой друг – компьютер»
	Компьютерный
	5
	1 раз в месяц

	9.
	им. Маяковского
	«Играем, учимся, растем»
	Компьютерный
	5
	1 раз в месяц

	10.


	им. Чкалова
	«Дошколенок»
	Семейный
	5-10
	1 раз в неделю

	11.
	им. Пушкина
	«Планета Fantasy»
	Литературный
	30
	1 раз в 2 недели

	12.
	им. Пушкина
	«Элегия»
	Литературно-музыкальный салон
	15-20
	1 раз в месяц

	13.
	им. Космодемьянской
	«Гений»
	Познавательный
	25-30
	2 раза в месяц

	14.
	им. Ульяновой
	
	Кукольный театр
	5-10
	1 раз в месяц

	15.
	им. Листопадова
	«Память»
	Патриотический
	20 человек
	1 раз в месяц

	16.
	им. Фадеева
	«Почемучка»
	Познавательный
	15
	1 раз в месяц

	17.
	им. Лермонтова
	«Слово»
	Литературный клуб
	14
	1 раз в месяц

	18.
	им. Шолохова
	«Клуб кота Леопольда»
	Любителей домашних животных (кошек)
	15-20
	Каждое воскресенье


Таблица культурно-досуговых мероприятий

	№
	Форма
	Кол-во

	1.
	Беседы, обзоры
	909

	2.
	Дискуссии, диспуты, конференции, круглые столы
	26

	3.
	Конкурсы, викторины, часы кроссвордов, часы размышлений, вопросов и ответов
	193

	4.
	Встречи 
	35

	5.
	Заседания клубов
	71

	6.
	Книжные выставки, открытые просмотры
	631

	7.
	Библиотечные уроки, библиочасы, библиопутешествия
	76

	8.
	Литературные, литературно-музыкальные вечера, композиции, часы, гостиные, расследования, калейдоскопы, ассорти, знакомства, турниры, литературные путешествия, музыкальные часы, музыкально-литературные альманахи
	138

	9.
	Утренники, праздники в т.ч. литературные, посиделки
	136

	10.
	Экологические уроки, турниры, сказки, часы
	6

	11.
	Часы познания, интересных сообщений, эстетические, литературные, фольклорные часы
	14

	12.
	Уроки мужества, часы памяти, истории, отчизноведения, дни памяти
	23

	13.
	Прочие 
	205

	14.
	Игровые (в т.ч. социально-психологические) и развлекательные программы, игры литературные, экологические, юморины
	56

	15.
	Громкие, литературные чтения
	22

	16.
	Экскурсии, путешествия в т.ч. виртуальные, заочные, Медиаэкскурсии, медиаобзоры
	84

	17.
	Устные журналы
	12

	18.
	Выставки рисунков
	4

	19.
	Дни, часы информации, информины, дни творческого общения, дни новой книги, презентации
	32

	20.
	Уроки здоровья, доброты, урок-предупреждение, уроки безопасности
	31

	21.
	Уроки, нравственности, милосердия, добра, толерантности, часы православной культуры
	15

	22.
	Видеочасы, видеоуроки, видеопросмотры, кинолектории
	47

	23.
	Краеведческие часы, уроки краеведения
	8

	24.
	Часы прекрасного, живописи, познавательные часы
	5

	25.
	Урок необыкновенного языкознания
	2

	26.
	Тематические занятия, нетрадиционные уроки
	11

	27.
	Часы сказки, кукольные спектакли
	8

	
	ИТОГО:
	2800


Инновационная деятельность


Конечным результатом любой инновационной деятельности является инновация, получившая воплощение в виде нового или усовершенствованного продукта, технологического процесса, подхода к социальным услугам.


В более широком смысле под инновациями понимается эффективное использование новшеств, представленных новыми технологиями, видами продукции и услуг, организационно-техническими и социально-экономическими решениями производственного, финансового, коммерческого, административного или иного характера.


Соответственно выделяются 4 типа инноваций, полученных в процессе инновационной деятельности учреждений культуры:

· организационные (контакты);

· продуктные (продукты, услуги);

· методико-технологические (формы, технологии);

· управленческие (структурные изменения, правовая документация).

В 2007 году в библиотеках, обслуживающих детей, в основном внедрялись продуктные и методико-технологические инновации.

В библиотеке им. Барто с появлением компьютера в читальном зале выделен информационный сектор «Умка». Пользователи получили возможность обращаться к новым библиотечным услугам: предоставлению нетрадиционных носителей информации (электронных изданий), распечатке документов.

После организации БИЦ «Радуга» на базе читального зала  в библиотеке им. Чкалова также в течение года активно оказывались новые услуги: распечатка материалов на принтере, аренда, компьютерной техники, набор текста на ПК. В сентябре 2007 года был подключен Интернет. Появилась возможность выполнять справочные запросы при помощи электронных ресурсов, быстро находить необходимую информацию для написания школьных докладов, рефератов, сообщений.

Помимо вышеназванного в данной библиотеке начато освоение изготовления и дальнейшего применения электронных презентаций в ходе массовых мероприятий. БИЦ «Радуга» подготовил и выпустил 2 новых информационных мультимедийных продукта: «Разноцветные сказки Натальи Атлановой» и «Маршак мальчишкам и девчонкам».

В библиотеке им. Маяковского в прошедшем году расширился ассортимент услуг, оказываемых при помощи ПК, за счет набора текста и записи информации на гибкий диск.

Новшеством для библиотеки им. Ильича является ведение электронного каталога книжного фонда и электронной базы данных «Основы безопасности жизнедеятельности».

В ЦГДБ им. Ленина в 2007 году продолжилось создание новых информационных продуктов (виртуальные экскурсии на базе электронных презентаций «Прогулки с Чеховым» и «Город мирного атома»). Инновацией можно считать разработку и изготовление виртуальной книжной выставки «Самая лучшая Астрид», выпущенной к 100-летнему юбилею знаменитой шведской сказочницы.

Методико-технологическим нововведением библиотеки им. Ульяновой является организация силами сотрудников кукольного театра. К проведению спектаклей активно привлекаются дети. Старшеклассники с удовольствием разыгрывают небольшие пьесы для малышей.

В библиотеке им. Фадеева с целью неформального раскрытия фонда литературы для детей в прошедшем году активно использовались нестандартные формы книжных выставок. Например: фито-выставка, выставка-портрет, выставка-хобби, выставка-вопрос, выставка-кроссворд, выставка-галерея и т.п.

В качестве организационной инновации можно назвать форму внестационарного обслуживания пользователей. Библиотекой им. Ильича заключен договор о внестационарном обслуживании с МДОУ № 108 Первомайского района, а  библиотекой им. Белинского – договора о сотрудничестве с МОУ СОШ № 95, 58, 112 и ДОУ № 213 «Колокольчик» Советского района г. Ростова-на-Дону. Библиотекой им. Чуковского подписано более 10 договоров, ЦГДБ им. Ленина – около 5, библиотекой им. Ленинских внучат – 3, библиотекой им. Ульяновой – 2. Подобного рода договоры были заключены и библиотеками им. Космодемьянской, им. Маяковского, им. Чкалова.

В целом сохраняется устойчивая тенденция активизации инновационной деятельности библиотек, обслуживающих детей, за счет организации на их базе библиотечно-информационных центров. Значение продуктных инноваций для повышения качества и эффективности библиотечного обслуживания очевидно. Предоставление новых информационных услуг населению является существенным фактором укрепления социального статуса детской библиотеки в современном обществе.

Методическая деятельность. СПК

Являясь методическим центром для библиотек города, обслуживающих детей, Центральная городская детская библиотека им. Ленина МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» оказывает информационно-консультативную и методическую помощь библиотекам города по всем вопросам теории и практики обслуживания детей.

С целью повышения профессиональной квалификации кадров в 2007 году Отделом методики и практики ЦГДБ им. Ленина проведено 4 семинара-практикума из цикла «Учиться. Развиваться. Созидать»: 

· «Ведение первичных учетных документов» - для зав. структурными подразделениями библиотек. (10 апреля, место проведения – библиотека им. Пушкина, количество участников – 38 человек). Основные темы семинара: 

· учет работы по обслуживанию читателей. Заполнение первичных учетных документов;

· учет деятельности БИЦ;

· обзор книг, представленных на конкурс «Детское читательское жюри».


Вспомнить и закрепить знания по работе с первичной учетной документацией помогли практические занятия.

· «Искусство библиотечного общения» - этический тренинг с участием психолога ЦГДБ им. Ленина – для библиотекарей обслуживания (22 мая, место проведения – библиотека им. Барто, количество участников – 23 человека). Кроме теоретической части и обсуждения «Кодекса профессиональной этики российского библиотекаря», программа работы включала:

· представление характеристик различных типов взаимоотношений между библиотекарями и читателями;

· проигрывание проблемных ситуаций;

· коллективное рассмотрение «Дюжины золотых правил поведения библиотекаря во время общения с ребенком»;

· этические игры («Определи эмоцию», «Мы разные, но одинаковые», «Рабочий круг»).


Ситуации и характеристики показали, что каждый человек (и читатель в том числе) индивидуален. Для каждого читателя-ребенка необходим свой подход. Игры помогли освоить некоторые невербальные формы общения.


В целом, полученные данные позволили библиотекарям посмотреть на себя со стороны, глазами своих читателей. Этический тренинг оказал значимую помощь в преодолении одностороннего субъективного восприятия библиотечными специалистами различных ситуаций.


Для участников были разработаны методические материалы по всем представленным формам работы.

· «Изучение читательского спроса» - для библиотекарей обслуживания (5 июня, место проведения – библиотека им. Чкалова, количество участников – 29 человек). Опытом работы по теме семинара поделились сотрудники ЦГДБ им. Ленина, библиотек им. Чкалова, Пушкина. Для наглядного объяснения «домашнего задания» на лето было проведено практическое занятие «Рисуем страну Фантазию». На встречу с сотрудниками муниципальных библиотек, обслуживающих детей был приглашен ростовский писатель В.Е. Киселевский. Он рассказал о своем творчестве, произведениях для детей, последней повестью «Перестройка» о жизни ребенка среднего школьного возраста, его проблемах в школе, общении со сверстниками.

· «Виды и формы обратной связи с читателем» - для библиотекарей обслуживания (10 октября, место проведения – библиотека им. Шолохова (ф. № 14), количество участников – 25 человек). Этот семинар был объединен с творческой лабораторией (по итогам летней работы) «Тайна в книге, книга – тайна» и призван способствовать улучшению качества обслуживания детей и подростков, обмену опытом практической деятельности в области обратной связи с читателями детских библиотек. Для практического задания участникам семинара были предложены статьи на тему «толерантность». Основная задача – на основе подобранного материала составить вопросы для обсуждения с читателями. Далее – составление макета выставки. Психологом ЦГДБ им. Ленина были даны рекомендации по общению с детьми дошкольного возраста, имеющими трудности в жизненной ситуации.

· Консультативный семинар по планированию деятельности библиотек, обслуживающих детей на 2008 год (19 ноября, место проведения – БИЦ им. Лихачева, количество участников – 27 человек). В ходе семинара сотрудникам библиотек:

· была дана информация о правовом поле деятельности библиотек на 2008 год, представлена нормативно-правовая документация в деятельности библиотек, обслуживающих детей;

· определены основные направления работы на 2008 год. Ими стали работа с семьей, семейное чтение; деятельность в рамках Национальной программы чтения;

· прокомментированы наиболее значимые юбилейные литературные и знаменательные даты на будущий год. Ориентируя сотрудников библиотек, была представлена информация «Семейное чтение в детской библиотеке»; 

· представлены: планы работы отдела методики и практики Центральной городской детской библиотек им. Ленина, отдела комплектования и обработки, рекомендации отдела кадров; материалы в помощь планированию по экологическому и краеведческому направлениям; перспективные планы работы библиотек, обслуживающих детей на 2008 год (подготовка к юбилеям А.П. Чехова, Н.В. Гоголя, мероприятия по профилактике безнадзорности, патриотическому воспитанию, в т.ч. к 65 годовщине Великой Победы).


Сотрудники БИЦ, организованных на базе детских библиотек, посетили консультативный семинар «Информационно-библиографический поиск в сети Интернет по запросам пользователей БИЦ (информационные ресурсы)», проведенный на базе ЦГБ им. Горького.


Традиционно, в рамках сотрудничества и организации совместной деятельности со школьными библиотеками города в апреле проведен семинар «Юный читатель. Книга. Время»; в августе – участие в Педагогическом форуме-2007 в секции школьных библиотек.


Под руководством ЦГДБ им. Ленина сотрудники библиотек города, обслуживающие детей принимали участие в областных семинарах, прошедших на базе ЦГДБ:

· Обучающий семинар «Дети и библиотека в новой медиасреде». Семинар был проведен в рамках обучения сотрудников библиотек, организованного Министерством культуры Ростовской области и областными курсами повышения квалификации работников учреждений культуры (19 апреля);

· Областной круглый стол «Край родной, где я живу душой» по теме «Цикл мероприятий «Голубое кольцо донского края» (30 октября). В ходе семинара прозвучали выступления:

· Сотрудников читального зала ЦГДБ им. Ленина - «Голубое кольцо Донского края» - медиаэкскурсия+выставка-экспозиция;

· Сотрудников библиотеки им. Чкалова «Край литературный, край Донской» - электронная презентация «Разноцветные сказки Натальи Атлановой», посвященная ростовской писательнице и поэтессе;

· Сотрудника библиотеки им. Гайдара, представившей опыт своей работы по программам и краеведческом направлении;

· Обзор материалов сборника «С любовью к отчему краю» - опыт работы детских библиотек МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС».


Сотрудники ЦГДБ им. Ленина приняли участие в мероприятиях:

· Церемония возложения цветов у поклонного креста в честь святых равноапостольных Кирилла и Мефодия (Памятного знака Греческий крест Кирилла и Мефодия);

9-15 сентября 2007 года заместитель директора по работе с детьми МУК «РГЦБС» Ващенко О.В. принимала участие в VII Международной конференции «Через библиотеки к будущему», в г. Анапа Краснодарского края. 


Тема конференции в 2007 г. – «Чтение – первооснова культуры нации».


Цель командировки: 

1. знакомство с опытом работы коллег из других регионов;

2. опыт работы ЦГДБ им. Ленина МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС» - «Электронные ресурсы в адаптации читателей-детей».

В конференции приняли участие более 220 специалистов из 6 стран ближнего зарубежья и 40 субъектов РФ. Представлено более 100 докладов, работал Интернет видео-мост Анапа-Сочи, 5 секций: 

1. «Чтение как основа жизненной стратегии молодого человека», 

2. «Какую периодику сегодня читает молодое поколение», 

3. «Электронные ресурсы как средство популяризации чтения», 

4. «Проблемы формирований и реализации региональной политики и региональной программы в области поддержки и развития чтения», 

5. «Роль и место библиотеки в системе социокультурной реабилитации специфических групп детей и молодежи (инвалидов, сирот, подростков, попавших в трудную жизненную ситуацию)». 

6. Отдельным пунктом звучал вопрос «Библиотека как феномен культуры: социально-культурная динамика развития современной библиотеки».


Выступление с опытом работы Центральной городской детской библиотеки им. Ленина вызвало интерес не только у библиотекарей участников конференции, Нои разработчиков проекта национального фонда в сфере реформирования системы образования в России «Информатизация системы образования» г. Москва.


Участников конференции заинтересовало, как создавалась информационно-коммуникативная среда в библиотеке: формы, подходы, методы, направления, создание собственных информационных продуктов. На выставке издательской деятельности «Библиокомпас» ЦГДБ им. Ленина отмечен ценным подарком.


В результате многие после заседания секции обратились с просьбой дать конкретные материалы представленные в докладе (г. Вологда, г. Москва ИСО, г. Оренбург, г. Красноярск ЦБС, Национальная детская библиотека Армении г. Ереван и др.). Некоторые из них обратились через электронную почту.


С целью знакомства с библиотеками, обслуживающими детей МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС», изучения опыта отдельных библиотек, оказания практической помощи состоялись выезды зам. директора по работе с детьми, главного библиотекаря, психолога ЦГДБ им. Ленина в филиалы:

· № 45 им. Лен. внучат (февраль);

· № 37 им. Луначарского (март);

· № 47 им. Барто (май);

· № 34 им. Чкалова (июнь);

· № 4 им. Есенина (август);

· № 5 им. Листопадова (август);

· № 14 им. Шолохова (октябрь);

· № 42 им. Лихачева (сентябрь – ноябрь);

· № 32 им. Маяковского (сентябрь);

· № 36 им. Пушкина (апрель, май);

· № 40 им. Гайдара (октябрь, декабрь);

· № 48 им. Чуковского (февраль).


С целью оказания методической и практической помощи были даны консультации:

· «Поиск и работа в программе MARC 4.4». «Поиск в сети Интернет» – филиалу № 32 им. Маяковского (Лимарева А.А. – нач. отд. информационных технологий ЦГДБ им. Ленина);

· «Деятельность БИЦ. Ведение учетных документов БИЦ» - филиалу № 34 им. Чкалова (Лимарева А.А. – нач. отд. информационных технологий ЦГДБ им. Ленина);

· «Организация клуба в школьной библиотеке» - библиотекарю школы № 95 Федорченко Н.С. (Ульченко Е.В. – гл. библиотекарь ЦГДБ им. Ленина);

· «Мониторинг периодических изданий» - филиалу № 13 им. Лермонтова (Ульченко Е.В. – гл. библиотекарь ЦГДБ им. Ленина).


Одним из наиболее эффективных способов распространения методической информации является издание методических пособий. В Центральной городской детской библиотеке им. Ленина с 2001 года издается газета «Библиокомпас» с тематическими приложениями. В 2007 году были выпущены и распространены издания:

· «Книжный город летних открытий»: Программа летнего чтения. Методические материалы и рекомендации. – Вып. 1 (май) – 26 экземпляров;

· «Дети индиго – кто они?». – Вып. 2 (октябрь) – 16 экз.;

· «Искусство библиотечного общения»: Методические рекомендации к этическому тренингу. – [Прилож.]. – Вып. 1 (май) – 26 экз.;

· «Обратная связь с читателями». - [Прилож.]. – Вып. 2 (октябрь) – 26 экз.;

· «Методические рекомендации к планированию деятельности библиотек, обслуживающих детей» [Прилож.]. – Вып. 3 (ноябрь) – 26 экз.

· «С любовью к Отчему краю»: Сборник методических материалов и разработок к юбилею Ростовской области – октябрь;

· «Заполнение первичных учетных документов» (Читательский формуляр, карточка регистрации читателя): Памятка. – апрель – 26 экз.;

Психологом ЦГДБ им. Ленина в 2007 году подготовлены и выпущены издания:

· «Как стать идеальным родителем подростка»: Методическое пособие в помощь родителям. – июль;

· «Что для ребенка игра?»: Рекомендации психолога в помощь родителям – июль;

· «Помни, мама, помни, папа!»: Памятка родителям от ребенка – октябрь.

Библиографические издания:

· Календарь литературно-художественных памятных, знаменательных и краеведческих дат на 2008 год (16 экз);

· Календарь литературно-художественных памятных, знаменательных и краеведческих дат на II полугодие 2007 – I полугодие 2008 года (для школьных библиотек) (40 экз);

· «Главное – достучаться до души!»: Рекомендательный список литературы для родителей, педагогов и всех тех, кому не безразлична судьба детей (составлен по материалам Электронной базы данных «Права и защита ребенка»).

Отделом информационных технологий подготовлены и выпущены материалы:

· «Информационный сборник Интернет-ресурсов в помощь образованию»;

· «Весь мир – перед тобой»: Методическое пособие по обучению детей информационному поиску в Интернет;

· «Рефераты и сочинения в сети Интернет»: Указатель Интернет-адресов;

· «Электронный журнал (Интернет-ресурсы детского чтения)»: Указатель.

Информационно-библиографическая работа


Для современного общества характерен закономерный рост научных открытий, увеличение объема информации, вторжение новых информационных технологий. Достижения науки и техники существенным образом воздействуют на все сферы общественной деятельности. Человечеством осознана глобальная роль информации в формировании личности и общества.


Умение оперативно находить информацию, оценивать и использовать ее в своих интересах стало необходимым навыком для каждого человека.


К необходимым условиям для обеспечения эффективности развития информационной культуры личности относится следующее:

· ориентация библиотекарей и пользователей на ценности информационной культуры личности и обмен этими ценностями в процессе библиотечного обслуживания;

· комплексное воздействие на интеллектуальную, эмоционально-волевую сферы личности;

· единство формирования информационных знаний, умений, навыков, убеждений.

Содержание библиографической работы с детьми полностью зависит от наличия справочно-поискового аппарата.

СПА детских библиотек соответствуют предъявляемым к ним требованиям. В их составе присутствуют: алфавитный, систематический каталог для читателей 8-9 лет, систематический каталог для читателей 10-14 лет, систематическая картотека статей для читателей 10-14 лет, краеведческая картотека или краеведческий каталог.

За 2007 год СПА библиотек, обслуживающих детей, пополнились на 12785 карточек. Из них:

· СКС – 11070;

· краеведческие каталоги / картотеки – 920;

· прочие – 795.

Формирование информационной культуры – проблема комплексная. Для ее решения необходимо иметь точное представление о специфике функционирования информации в обществе.

Развитие информационных технологий быстро меняет культурную среду современного человека. Библиотека постепенно превращается в информационный центр электронных ресурсов, сохраняя функции обычной библиотеки по обслуживанию пользователей печатными  документами.

Библиографические базы и банки данных, создаваемые библиотеками – важнейшая неотъемлемая часть культурного достояния и информационных ресурсов.

В ЦГДБ им. Ленина, библиотеках им. Ильича, им. Пушкина, им. Маяковского и им. Барто ведется электронный каталог книжного фонда,  общий объем которого на конец года составил 4139 записей.

В ЦГДБ им. Ленина пополняется электронная база данных по теме «Права и защита ребенка», библиотеке им. Пушкина – «Пушкин на века», библиотеке им. Ильича – электронная тематическая картотека статей «Основы безопасности жизнедеятельности», библиотеке им. Маяковского – «Детский досуг».

Базы данных в библиотеках заполняются по мере поступления новой литературы и периодических изданий.

Опираясь на интересы и запросы читателей в библиотеках, обслуживающих детей, выделены следующие тематические картотеки:

· «Природа-чудесница» (б-ка им. Пушкина);

· «Тебе, юный эколог» (б-ка им. Пушкина);

· «Экологический урок» (б-ка им. Ленинских внучат);

· «Между нами, девочками» (б-ка им. Ленинских внучат);

· «Великий и могучий: 2007 год – год русского языка» (б-ка им. Ленинских внучат);

· «Он жил и работал для будущего: А.П. Чехов» (б-ка им. Гайдара);

· «Не навреди себе сам» (б-ка им. Гайдара);

· «Основы безопасности жизнедеятельности» (б-ка им. Ильича);

· «Красная книга природы» (б-ка им. Ильича);

· «Интернетика - страна» (б-ка им. Ильича);

· «История от древности до наших дней» (б-ка им. Куприна); 

· «Маленькой хозяйке на заметку» (б-ка им. Шукшина);

· «Животные земли» (б-ка им. Шолохова);

· «Донская земля» (б-ка им. Шолохова).

Открыты новые рубрики в СКС и краеведческом каталоге:

· «Голубое кольцо Донского края: к 70-летию образования Ростовской области» (ЦГДБ им. Ленина);

· «Предпочитай родной язык всем остальным: 2007 год – год русского языка» (ЦГДБ им. Ленина).

Каталоги и картотеки библиотек, обслуживающих детей, регулярно пополняются и редактируются в основном сотрудниками читальных залов, СК и АК – заведующими филиалами. Заведующие детскими библиотеками говорят о необходимости включения в штаты библиографов.

Справочно-библиографическое и информационное обслуживание


На протяжении многих десятилетий справочно-библиографическое обслуживание было и продолжает оставаться одним из наиболее важных направлений деятельности библиотек. Чем выше качество обслуживания, тем более востребована библиотека, тем выше ее престиж в глазах пользователя.


В 2007 году библиотеками, обслуживающими детей, выполнено  10480 справок. Учет справок велся в картотеках и тетрадях учета выполненных справок.


Преобладающие темы:

· Краеведение;

· Экология;

· Древние цивилизации;

· Эволюция и тайны живого;

· Одаренные дети. Развитие интеллектуальных способностей детей;

· Информатика. Подросток в мире информационных технологий;

· Нанотехнологии;

· Литературоведение. Поэзия серебряного века.

Количество справок в библиотеках, обслуживающих детей, в 2007 году по сравнению с 2006 годом уменьшилось по следующим объективным причинам:

1. улучшилось комплектование библиотечных фондов, в том числе абонементов;

2. повысился рост благосостояния некоторых семей, что привело к приобретению личных компьютеров и отказу от библиотечных услуг;

3. производился ремонт в библиотеках:

· ф. № 42 им. Лихачева;

· ф. № 44 им. Космодемьянской.

С целью формирования библиографической культуры читателей-детей в детских библиотеках проведены Дни Информации – 38.

Краеведение:

· «Край Тихого Дона» - б-ка им. Лермонтова;

· «Путешествие по старому Ростову» - б-ка им. Шукшина;

· «Символы России и Ростовской области» - б-ка им. Шолохова;

· «Храним традиции» - б-ка им. Фадеева;

· «Земля Донская помнит» - б-ка им. Гайдара.

Одно из основных направлений работы детских библиотек – формирование у подрастающего поколения любви к Отечеству, личной ответственности за происходящее вокруг.

Особо необходимо отметить Дни информации, приуроченные ко Дню Победы и Дню защитника Отечества:

· «Святое дело – Родине служить!» - б-ка им. Гайдара;

· «Ради жизни на Земле» - б-ка им. Гайдара.

Информатизация общества, воспитание культуры чтения – это сегодняшняя реальность. В прошедшем году эта тема была затронута всеми библиотеками, обслуживающими детей. Ей были посвящены следующие Дни информации:

· «Умным будь и знающим, короче, будь читающим» - б-ка им. Гайдара;

· «Давайте познакомимся: я – новая книга» - б-ка им. Гайдара;

· «Периодические издания – важные познания» - б-ка им. Ильича;

· «Твои друзья и помощники - книги» - б-ка им. Шукшина;

· «Я книга – я товарищ твой» - б-ка им. Шолохова;

· «Новые книги» - б-ка им. Пушкина;

· «День детской книги о войне» - б-ка им. Маяковского;

· «День детской книги о природе» - б-ка им. Маяковского.

Библиотекой  им. Тургенева проведены:

· утренник «Книжкин Дом»;

· «День семейного чтения».

2007 год – юбилейный год В. Даля. Кроме того, он объявлен годом русского языка. Для читателей детских библиотек проведены следующие дни информации:

· «Лишь слову жизнь дана» - б-ка им. Чуковского;

· «Слов драгоценные клады» - б-ка им. Шукшина;

· «Непревзойденный толкователь великого языка – В. Даль» - б-ка им. Шолохова.

В жизни современного общества обострилась такая актуальная проблема, как проблема загрязнения окружающей среды. Наиболее удачными были Дни информации:

· «Экология – тревоги и надежды» - ЦГДБ им. Ленина;

· «Живая планета – живая душа» - б-ка им. Маяковского.

 
Традиционными для детских библиотек стали Дни информации по различным темам:

· «Помоги себе учиться» - б-ка им. Маяковского;

· «Все начинается с  любви» - б-ка им. Гайдара;

· «Один в меняющемся мире» - б-ка им. Чуковского;

· «Самое интересное о …» - ЦГДБ им. Ленина;

· «Путеводители в мир профессии» - б-ка им. Лихачева;

· «Их гений в знании и труде» - б-ка им. Шолохова.

Для читателей детских библиотек проводились крупные формы библиографии такие,  как Дни библиографии, Дни специалиста.

Для преподавателей литературы и информатики библиотекой им. Пушкина был проведен День специалиста «Учителю литературы», «Учителю информатики: Методические новинки». Библиотекой им. Барто - День библиографии  «Журнальное море с газетными берегами».

Рекомендательно-библиографическая деятельность

Исчезновение системы рекомендательных библиографических изданий для детей, библиотекарей, учителей ощутили все, но особенно – библиотечные специалисты.

Разнообразие запросов читателей требует использовать в процессе библиотечно-информационного обслуживания не только новые книги, периодические издания, но и ресурсы Интернет.

Создание библиографических ресурсов – одно из приоритетных направлений работы детских библиотек.

В связи с этим были подготовлены рекомендательные списки литературы по различным тематикам:

· «Азбука чтения» - б-ка им. Шолохова;

· «Хотим все знать» б-ка им. Шолохова;

· «Интересно обо всем» б-ка им. Шолохова;

· «Я живу на Дону: К 70-летию Ростовской области» - б-ка им. Тургенева;

· «Наши четвероногие друзья: К 80-летию Ростовского зоопарка» - б-ка им. Тургенева;

· «Край ты мой родной» - б-ка им. Чуковского;

· «Книжки для тех, кто не хочет взрослеть: К 100-летию А. Линдгрен» - б-ка им. Пушкина;

· «Планета Земля: Экологические проблемы» - б-ка им. Маяковского;

· «Исчезающие животные» - б-ка им. Маяковского;

· «Новые книги по русской истории» - б-ка им. Маяковского;

· «У книг не бывает каникул» - б-ка им. Гайдара;

· «Какая радость – читать!» - б-ка им. Гайдара;

· «Лучшая в мире Астрид» - б-ка им. Чкалова.

Большим спросом пользуется литература по психологии и праву. В связи с этим для преподавателей и родителей подготовлены следующие рекомендательные списки:

· «Главное - достучаться до души» - ЦГДБ им. Ленина;

· «Читалочка  - помогалочка: Вып. 2» - ЦГДБ им. Ленина.

Библиотекой им. Чуковского выпущены информационные бюллетени:

· «Русский язык в начальной школе» - 2-4 классы;

· «Занимательные уроки словесности» - 6-8 классы;

и памятка «Развиваем успешную речь».


В 2007 году библиотеками, обслуживающими детей, осуществлялось индивидуальное и групповое информирование в адрес читателей и организаторов детского чтения:

· Всего абонентов – 165;

· Индивидуальных – 120;

· Коллективных – 45.

В числе индивидуальных абонентов в основном дети и подростки, коллективных – педагоги школ и воспитатели ДОУ. Распространенными темами группового информирования в адрес педагогов и воспитателей были сообщения о новинках литературы и обзоры периодики литературного характера.

Воспитание культуры чтения

Детские библиотеки накопили опыт работы по обучению читателей основам информационной культуры. Знания по основам библиографии, библиотечного дела, культуры чтения, практические навыки поиска и работы с книгой дают детям и подросткам библиографические занятия, проводимые чаще всего совместно со школами.

Для человека информационной культуры обязательны:

1. Владение элементарными навыками работы с информацией;

2. Знание правил пользования библиотекой;

3. Умение искать информацию и критически оценивать ее;

4. Умение формулировать запрос;

5. Владение алгоритмом переработки данных.

В 2007 году библиотеками, обслуживающими детей, проведено 127 библиографических занятий. Дней библиографии – 1.

С целью повышения библиотечно-библиографической грамотности пользователей были проведены библиотечные уроки:

· «Здесь сердцу детскому тепло» - б-ка им. Ульяновой;

· «Усердней с каждым днем гляжу в словарь» - б-ка им. Ульяновой;

· «С книгой через века и страны» - б-ка им. Пушкина;

· «Веселый поезд» - б-ка им. Пушкина;

· «Библиотечный теремок» - б-ка им. Пушкина;

· «В гостях у Гнома-Астронома» - б-ка им. Пушкина;

· «В этом таинственном лесу: Первое знакомство с библиотекой» - б-ка им. Маяковского;

· «Путешествие в Сказкоград» - б-ка им. Маяковского;

· «К сокровищам родного слова: Знакомство со словарями» - б-ка им. Маяковского;

· «Ты и твоя книга. Книги и их создатели» - б-ка им. Ленинских внучат;

· «Наши помощники – словари и энциклопедии» - б-ка им. Ленинских внучат;

· «Про все на свете расскажут книги эти» - б-ка им. Гайдара;

· «В книжный город Книгоград приглашаем всех ребят» - б-ка им. Ильича;

· «Город солнца, город света, город книжного совета» - б-ка им. Ильича;

· «Мы дружим с книжками давно» - ЦГДБ им. Ленина;

· «Веселый урок русского языка» - ЦГДБ им. Ленина;

· «Собирал человек слова: О В. Дале» - ЦГДБ им. Ленина;

· «Что такое книга, для чего она» - б-ка им. Лихачева;

· «Путешествие по стране Стихляндии» - б-ка им. Лихачева;

· «Твой помощник - каталог» - б-ка им. Шевченко;

· «Словари – наши друзья» - б-ка им. Шевченко;

· «Здравствуй, Читай - городок» - б-ка им. Тургенева;

· «Моя первая библиотека» - б-ка им. Тургенева;

· «Сказка про Гришку и книжку» - б-ка им. Фадеева;

· «Кто ее открывает, тот много знает» - б-ка им. Фадеева;

· «Мир энциклопедий и словарей» - б-ка им. Шукшина;

· «Русской речи государь по прозванию словарь» - б-ка им. Листопадова;

· «Путешествие по реке мудрости» - б-ка им. Шолохова;

· «День рождения русской азбуки» - б-ка им. Шолохова;

· «Главные помощники почемучек» - б-ка им. Лермонтова;

· «Путешествие в страну «Журналию» - б-ка им. Лермонтова.

Переводы младших школьников на старший абонемент проходят как путешествие в загадочный мир книги. Мероприятия включают в себя веселые вопросы, загадки, экспресс-викторины.

Для привлечения детей к чтению использованы новые формы малой библиографии. Проведены:

· Пресс-круиз «Планета периодики» - ЦГДБ им. Ленина;

· Пресс-агентство. Цикл обзоров – б-ка им. Барто;

· Пресс-обзор «Знакомство со словарями и справочниками» - б-ка им. Пушкина.

Развитие информационного общества затрагивает все сферы человеческой деятельности – от досуговой до профессиональной. Обладание элементарными библиографическими знаниями, несомненно, способствует развитию личности. Следовательно, библиографическая деятельность приобретает особое значение, так как она направлена на развитие общества в целом.

Цифровые показатели справочно-библиографической и информационной работы:

	№
	Наименование работ
	Кол-во

	1.
	Дни библиографии
	1

	2.
	Дни информации
	38

	3.
	Библиотечные уроки
	127

	4.
	Библиографические справки
	10480

	5.
	Библиографические обзоры
	180

	6.
	Выставки
	-

	7.
	Коллективное информирование
	45

	8.
	Индивидуальное информирование
	120

	9.
	Электронные базы данных
	4139


Деятельность БИЦ на базе детских библиотек в 2007 году

В 2007 году детские библиотеки МУК «Ростовская-на-Дону городская централизованная библиотечная система» продолжили участие в реализации областной «Программы развития сети библиотечно-информационных центров на базе общедоступных библиотек Ростовской области 2005-2010 гг.». «Точкой роста» в этом году стала библиотека им. Чуковского. В ноябре месяце коллективу были переданы компьютер и принтер. Проведены предварительные работы по подключению к сети Интернет. 


В своей работе БИЦ, действующие на базе детских библиотек,  руководствовались следующей регламентирующей документацией:

· Инструкция по учету обслуживания пользователей библиотек в МУ культуры «Ростовская-на-Дону городская централизованная библиотечная система»;

· Приказ № 13 П МУ культуры Ростовской-на-Дону городской ЦБС «Об изменениях в расценках на услуги, предоставляемые пользователям ЦБС» от 5.02.07 г.;

· Положения о библиотечно-информационных центрах на базе библиотек-филиалов;

· Положение об отделе информационных технологий для детей в структуре Центральной городской детской библиотеки им. Ленина Ростовской-на-Дону ЦБС;

· Программа отдела информационных технологий ЦГДБ им. Ленина «Новая библиотека: дети в современном информационном пространстве».

Для БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина 2007 год особо знаменателен. Это период завершения реализации Программы «Новая библиотека: дети в современном информационном пространстве».


Данная Программа рассчитывалась на 2 года (2006-2007 гг.) и предполагала осуществление в 3 этапа. В ее рамках намечалось выполнение мероприятий по четырем основным направлениям:

обеспечение права ребенка на свободный доступ к информации;

создание новых информационных продуктов и собственных электронных ресурсов;

поиск и разработка новых форм работы, соответствующих статусу БИЦ;

методическая помощь и взаимодействие с другими библиотеками.

В 2007 году проводились системные мероприятия второго (II полугодие 2006 г.- I полугодие 2007 г.) и третьего (II полугодие 2007 г.) этапов Программы.

Учет деятельности БИЦ на базе библиотек, обслуживающих детей, осуществлялся при помощи таких первичных документов, как:

· формуляр читателя, в который вносились сведения о посещениях, предоставленных услугах (распечатка, сканирование), выданных электронных изданиях;

· формуляр документа (электронного или магнитного);

· тетрадь учета новых пользователей, в которой отражались такие сведения, как ФИО, адрес проживания, номер телефона, школа и класс, либо категория читателя (от 15 лет, прочие);

· тетрадь учета регистрации справок / листок учета регистрации справок, выполненных при помощи ресурсов Интернет или электронных изданий из медиатеки;

· тетрадь статистики / листок статистики, в которых фиксируется посещения, выдача электронных и других нетрадиционных носителей информации, выдача копий документов. 

В «Дневниках работы БИЦ» производился:

· учет новых читателей;

· учет посещений (в т.ч. разовых, например, при обращении с просьбой распечатать информацию с собственной дискеты пользователя и т.п.); 

· учет выдачи электронных документов, аудио- и видеокассет, копий документов (распечатка, сканирование, сброс на дискету);

· учет справок, выполненных при помощи электронных ресурсов.

Листок статистики в БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина в 2007 году был видоизменен и максимально приближен к «Дневнику работы отдела ИТ», что позволило более эффективно производить первичный учет. Так же, как и в 2006 году количественные показатели работы БИЦ не суммировались с показателями читального зала, а вносились в отдельный дневник. 


В разделе дневника, посвященному учету книговыдачи документов, были введены дополнительные графы. Выдача аудио- и видеокассет, электронных изданий и копий рассматривалась как выдача отдельным категориям читателей: детям до 14 лет, пользователям от 15 до 24 лет и прочим. Данный факт существенно облегчил анализ предоставления документов и услуг пользователям.


В библиотеках-филиалах цифровые показатели также первоначально вносились в отдельные дневники, но в конце каждого квартала суммировались либо с показателями читального зала, либо - абонемента (библиотека им.  Маяковского).


Работа БИЦ «В пространстве материнских рук» библиотеки им. Космодемьянской большую часть года по объективным причинам не велась (капитальный ремонт помещения; кража  компьютерной техники в начале года). Тем не менее определенные показатели деятельности присутствуют.

	Показатели деятельности


	БИЦ «Интернешка»

б-ки им. Маяковского
	БИЦ «Радуга»

б-ки им. Чкалова
	БИЦ 

б-ки  им. Пушкина
	БИЦ 

б-ки им. Ильича
	БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина
	БИЦ «В пространстве материнских рук»

б-ки им.Космодемьян.
	БИЦ «Умка»

б-ки им. Барто

	Количество пользователей
	400
	23
	115
	28
	217
	8

Все до 14
	94

	Количество посещений
	2720
	36
	942
	112
	1028
	18
	760

	Количество выдач документов 
	3590


	76


	1011


	163


	1622
	23
	780



	Количество выдач копий документов
	181
	63
	24
	40
	231
	-
	11

	Количество выполненных справок
	110
	15
	12
	42
	107
	6
	-

	Количество посещенных сайтов
	1350
	34
	37
	39
	543
	6
	-
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Состав читателей БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина в 2007году следующий:


дошкольники – 1 человек,


учащиеся начальной школы – 8 человек; 


учащиеся 5-9 классов – 123 человека;


от 15 до 24 лет – 62 человека;


прочие – 23 человека.

Таким образом, можно сделать вывод, что услугами БИЦ в большей мере пользуются учащиеся 5-9 классов, старшеклассники, студенты, учащиеся колледжей и техникумов.
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Пользователи БИЦ «Интернешка» библиотеки им. Маяковского представлены в таком цифровом соотношении:

дошкольники – 7 человек;


учащиеся начальной школы – 110 человек; 


учащиеся 5-9 классов - 223 человека;


от 15 до 24 лет - 60 человек;


прочие – 0.
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Т.к. БИЦ «Интернешка» находится в структуре абонемента, то читателям предоставляется возможность играть в развивающие и познавательные компьютерные игры. В связи с этим данном библиотечно-информационном центре наибольшее число пользователей составляют учащиеся начальной и средней школы.

Состав пользователей БИЦ «Радуга» библиотеки им. Чкалова выглядит подобным образом: 

дошкольники – 0;


учащиеся начальной школы – 0;

учащиеся 5-9 классов – 9 человек; 

от 15-24 лет – 4 человека;

прочие – 10 человек.

Соответственно можно сделать вывод, что услугами данного БИЦ чаще всего пользуются учащиеся средних и старших классов, колледжей и техникумов, а также пользователи старше 24 лет.
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Состав читателей БИЦ библиотеки им. Пушкина таков:

дошкольники – 0;

учащиеся начальной школы – 0; 

учащиеся 5-9 классов – 89 человек;

от 15 до 24 лет – 26 человек;

прочие – 0.

Анализируя работу за прошедший период 2007 года можно сказать, что в основном услугами БИЦ пользовались учащиеся 5 - 9 классов.

Состав пользователей БИЦ библиотеки им. Ильича следующий:

дошкольники – 0;
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учащиеся начальной школы – 0; 

5-9 классы – 10 человек;

от 15 до 24 лет – 15 человек;

прочие – 3 человека.
Услугами данного БИЦ в большинстве случаев пользуются учащиеся  старших классов и категория от 15 до 24лет.

Читателями БИЦ «В пространстве материнских рук» библиотеки им. Космодемьянской являются 8 человек категории - учащиеся 5-9 классов.
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Количество пользователей БИЦ «Умка» библиотеки им. Барто:

дошкольники – 0;

учащиеся начальной школы – 0;

5-9 классы – 90 человек; 

от 15 до 24 лет – 4 человека;

прочие – 0.
В данном БИЦ к новым информационным технологиям в подавляющем большинстве случаев обращались учащиеся средней школы.

Фонд медиаресурсов БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина в 2007 году составил - 1703 экземпляров. Из них: 

аудио и видео – 1096 экз.;

электронные издания - 607 экз.


В течение года пользователям было выдано:




аудио- и видеокассет – 57 экз.;




электронных изданий – 1565 экз.

Наиболее активно, как и в 2006 году,  выдавались электронные издания по компьютерной тематике. На втором месте – сборники рефератов (как универсальные типа «В помощь школьнику», так и по отдельным отраслям знаний). На третьем – издания по литературоведению и русскому языку.

В 2007 году был отмечен интерес к электронным изданиям по естественнонаучным дисциплинам.

Фонд электронных ресурсов БИЦ «Интернешка» библиотеки им. Маяковского  насчитывает 150 CD-дисков. Из них 50 - с развивающими играми, 70 – приложения к компьютерным журналам. Медиаресурсы: 515 – видеокассет, 149 – аудиокассет. Итого: 884 экземпляра.

Фонд медиаресурсов  БИЦ «Радуга» библиотеки им. Чкалова - 804 экземпляра:

аудио и видео – 673 экз.;

электронные издания (CD-диски – бесплатное приложение к журналам: «Домашний компьютер», «Страна игр», «Игромания») - 131 экз.

В течение года пользователям было выдано:

видеокассет - 92 экз.;

электронных изданий - 13 экз.


Фонд электронных ресурсов БИЦ библиотеки им. Пушкина составляет – 83 экземпляра. Тематическое разнообразие таково: ОПЛ – 24; ЕНЛ – 22; техника – 9; 75, 85 отделы – 13; прочие – 15.

Наиболее спрашиваемы электронные  материалы по истории, естествознанию. Фонд ЭИ не  в полной мере удовлетворяет требования пользователей и по количеству и по качеству. Например, крайне нужны диски с энциклопедиями по отраслям знаний, с информацией  о писателях и их произведениях. Общая выдача медиаресурсов – 1011 экз.

Фонд медиаресурсов БИЦ библиотеки им. Ильича в 2007 году составил  521  экземпляр:

видео – 290 экземпляров;

электронные издания - 231 экземпляр.

В течение года пользователям  было  выдано:

видеокассет - 64 экз.;

электронных изданий – 90 экз. 

Активно выдавались электронные издания  по естественным наукам – математика, физика, химия, экология; по МХК; самоучители – работы на компьютере; приложения к журналу «Мир ПК», «Страна игр». А также обучающие пособия по английскому и  немецкому языкам, репетиторы по математике, физике, химии. 

Фонд электронных ресурсов БИЦ «Умка» библиотеки им. Барто - 80 экземпляров.

Тематическая направленность – электронные ресурсы по истории, культуре, спорту, литературе, искусству, естественным наукам, культуре. Также имеются энциклопедии - Кирилла и Мефодия, БСЭ; развивающие компьютерные игры. Имеются в библиотеке и диски - приложения к компьютерным журналам.

Во всех БИЦ на базе детских библиотек отмечается общее снижение интереса к выдаче видеокассет. Учащаются случаи обращения за DVD-изданиями. Очевидно, что это связано с тем, что во многих семьях на смену видеомагнитофонам приходят DVD-проигрыватели. 

Собственными электронными ресурсами ЦГДБ им. Ленина являются: электронный каталог новых поступлений, электронная база данных «Права и защита ребенка», а также ЭБ «Диск». На конец  года насчитывается:




ЭК новых поступлений – 1513 записей;




ЭБ «Права и защита ребенка» - 180 записей;




ЭБ «Диск» - 287 записей.


Сведения электронного каталога новых поступлений регулярно используются для распечатки и передачи карточек в ОКиО. По материалам электронной базы «Права и защита ребенка» составлен рекомендательный список литературы для родителей и педагогов «Главное – достучаться до души».

В БИЦ «Интернешка» библиотеки им. Маяковского ведется электронная  база данных «Детский досуг». С сентября месяца внесено 150 записей. База данных только начала создаваться, поэтому обращений к ней пока не зафиксировано.

В БИЦ библиотеки им. Пушкина начали создание собственной электронной базы данных «Пушкин на века». Ее объем - 12 записей. Создание подобного электронного ресурса позволит быстро и оперативно находить информацию даже на узкую тему. 
Собственными электронными ресурсами БИЦ библиотеки им. Ильича является электронный каталог и электронная база данных «Основы безопасности  жизнедеятельности». На конец года насчитывает:

электронный каталог - 1889 записей;

электронная картотека - 75 записей.

Электронная база данных БИЦ «Умка» библиотеки им. Барто содержит 23 записи.


 В 2007 году в БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина эффективно использовались ресурсы Интернет. Количество выполненных справочных запросов составило - 107. Подавляющее большинство справок, как и в прошлом году – тематических (104). Фактографических справок всего - 3. Среди запросов повышенной сложности можно назвать: «Личностные качества социального работника», «Мотивация труда», «Рыночное решение экономических проблем» и т.п. Общее количество посещенных сайтов - 543.

Общее количество справочных запросов БИЦ «Интернешка» библиотеки им. Маяковского – 110. Из них: тематических - 105, фактографических – 5.

В БИЦ «Радуга» библиотеки им. Чкалова Интернет подключен в сентябре 2007 года. У пользователей появилась возможность быстро находить нужную информацию для написания школьных докладов, рефератов, сообщений. Количество выполненных справочных запросов – 15:
тематических справок – 14;

фактографических справок – 1

Количество посещенных сайтов – 34.

В 2007 г. в БИЦ библиотеки им. Пушкина  выполнено 12 справок. В случаях затруднения сотрудники филиала предлагали читателям обращаться  в службу виртуальной справки сайта ЦБС. Интересные и полезные адреса сохранялись в меню «Избранное». Всего посещено 37 сайтов.

Количество выполненных справочных запросов БИЦ библиотеки им. Ильича составило -  16. Все справки тематические. Среди наиболее сложных можно выделить: «Эволюция вселенной», «Экология, как современная наука» и др. Общее количество посещенных сайтов – 39. 


В БИЦ «Умка» библиотеки им. Барто справочное обслуживание при помощи электронных ресурсов не велось по причине отсутствия подключения к сети Интернет.


Электронную доставку документов БИЦ «Интернетика» в 2007 году осуществлял в основном внутри Ростовской-на-Дону ЦБС. В ОМО, ОКиО, отдел информационных технологий  ЦГБ им. Горького, а также в детские библиотеки отправлено более 120 писем. В свою очередь принято около 100 писем. Также электронная переписка осуществлялась с ОДБ им. Величкиной и городским управлением культуры.

Помимо ЦГДБ им. Ленина электронной почтой активно пользовались БИЦ «Радуга» библиотеки им. Чкалова, БИЦ библиотеки им. Пушкина и БИЦ библиотеки им. Ильича.

БИЦ «Радуга» библиотеки им. Чкалова было отправлено: в ОМО –– 6 писем, в ЦГДБ им. Ленина - 3 письма, в СБО – 1 письмо. Итого – 9 писем. 

В БИЦ библиотеки им. Пушкина документы доставлялись и отправлялись только по рабочим моментам. Получили более 10 сообщений, отправили около 20 сообщений.

Электронная доставка документов в БИЦ библиотеки им. Ильича также осуществлялась внутри  Ростовской-на-Дону ЦБС: в ЦГДБ им. Ленина отправлено – 3 отчета, в библиотеку-филиал № 9 – 1 сообщение. Получено – 9 писем.


БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина, а также другие детские библиотеки города стараются максимально участвовать в корпоративных проектах Ростовской-на-Дону ЦБС. Так в 2007 году на сайт ЦБС подготовлено и отправлено 14 новостей-информаций. Из них: 12 новостей ЦГДБ им. Ленина, 1 - библиотеки им. Чкалова и 1 – библиотеки им. Гайдара. Регулярно подается список мероприятий, готовящихся к проведению в детских библиотеках, на текущий месяц.


В рамках деятельности по обеспечению свободного доступа детей к информации, а также оказания консультативных услуг, в БИЦ ЦГДБ им. Ленина продолжила свое функционирование компьютерная школа «Интернетика». За 2007 год основам компьютерной грамотности в ней обучились 31 человек. Завершил свою работу компьютерный класс № 4 (25 чел.) и продолжил обучение компьютерный класс № 5 (6 чел.). Основной контингент обеих групп составили пользователи 10-13 лет.

В 2007 году на обучение детей заметно повлияла установка программного обеспечения OpenOffice.org. Библиотекарю-преподавателю и детям, начинавшим заниматься с текстовым редактором MicrosoftOffice, пришлось перестраивать учебный процесс. Но к концу первого полугодия ситуация стабилизировалась. 

Положительным моментом прошедшего года для компьютерной школы «Интернетика» стало начало реализации программы по обучению детей информационному поиску в сети Интернет «Весь мир – перед тобой».

Издательская работа БИЦ, организованных на базе детских библиотек, представлена следующими материалами:

· методическое пособие по обучению детей информационному поиску в Интернет «Весь мир – перед тобой» - БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина;

· информационный сборник интернет-ресурсов в помощь образованию (список адресов сайтов, представляющих интерес для обучения детей по тем или иным дисциплинам) - БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина;

· указатель «Электронный журнал (интернет-ресурсы детского чтения)» - БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина;

· указатель «Рефераты и сочинения в сети Интернет» - БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина; 

· литературная памятка  «Про Вовку, черепаху и кошку» (о жизни и творчестве А. Барто) – БИЦ «Умка» библиотеки им. Барто;

· Рекомендательные списки литературы к юбилеям С.Я. Маршака и А. Линдгрен -  БИЦ «Радуга» библиотеки им. Чкалова; 

· Рекомендательные списки летнего чтения для учащихся 1-4 классов - БИЦ «Радуга» библиотеки им. Чкалова;

· Рекомендательные списки литературы:  «Планета Земля: Экологические проблемы», «Исчезающие животные», «Новые книги по русской истории», «Новые книги о твоих сверстниках», «Новые книги о Донском крае» - БИЦ «Интернешка» библиотеки им. Маяковского;

· Рекомендательный список «Читаем летом» (в помощь школьной программе) для читателей старшего абонемента – БИЦ библиотеки им. Ильича.

В прошедшем году отделом информационных технологий ЦГДБ им. Ленина подготовлены и выпущены 3 новых информационных мультимедийных продукта:

· виртуальная книжная выставка «Самая лучшая Астрид» (к 100-летию со дня рождения Астрид Линдгрен);

· виртуальная экскурсия «Прогулки с Чеховым» (г. Таганрог);

· виртуальная экскурсия «Город мирного атома» (г. Волгодонск).

Целью виртуальной книжной выставки «Самая лучшая Астрид» является привлечение читателей к чтению произведений Астрид Линдгрен в связи с празднованием столетнего юбилея знаменитой шведской писательницы.
Для решения были выбраны следующие задачи:

· представить литературу, посвященную А. Линдгрен, из фонда библиотеки;

· представить книги А. Линдгрен, находящиеся в фонде библиотеки;

· познакомить читателей библиотеки с основными фактами биографии писательницы;

· показать особенности творчества А. Линдгрен;

· определить место писательницы в мировой детской литературе;

· стимулировать желание детей познакомиться с произведениями А. Линдгрен посредством новых информационных технологий.


Структура данного информационного продукта максимально приближена к структуре традиционной книжной выставки.

Виртуальная книжная выставка состоит из трех основных рубрик:

· Астрид Линдгрен – волшебница из Швеции;

· Сказочные произведения Астрид Линдгрен;

· Произведения Астрид Линдгрен о детях. 

К выставке подобрана цитата В. Сухомлинского, характеризующая сказку как один из необходимейших элементов духовного развития ребенка.


Последовательно сменяющие друг друга слайды демонстрируют отсканированные изображения книг из библиотечного фонда, а также дополнительный иллюстративный материал в виде фотографий. Виртуальная книжная выставка сопровождается комментариями библиотекаря о жизни и творчестве писательницы.


Цель и задачи выставки были достигнуты путем эффективного сочетания изобразительно-наглядных возможностей компьютерной техники и информативного наполнения. 

Виртуальная экскурсия по г. Таганрогу под названием «Прогулки с Чеховым» разработана по аналогии с экскурсией «Город потерянный и найденный» для той же возрастной группы. Помимо 70-летия со дня образования Ростовской области (2007 г.) данное мероприятие посвящено двум не менее важным юбилеям: 310-летию со дня образования г. Таганрога (2008 г.) и 150-летию со дня рождения А.П. Чехова (2010 г.).


В отличие от других мероприятий цикла «Голубое кольцо донского края»  «Прогулки с Чеховым» более ориентированы на популяризацию классической художественной литературы. В качестве визитной карточки города выбран «чеховский Таганрог». Таким образом, краеведческий и литературоведческий элементы материала находятся в тесной взаимосвязи. 


Соответственно выделяются две главные цели проведения виртуальной экскурсии:

· знакомство с Таганрогом, как с одним из интереснейших городов Ростовской области;

· популяризация жизни и творчества знаменитого писателя-земляка А.П. Чехова.


Задачи ставятся следующие:

· дать необходимый информационный минимум о г. Таганроге;

· создать целостное представление о биографии А.П. Чехова таганрогского периода жизни (1860-1879 гг.);

· определить значение  А.П. Чехова для культурной жизни г. Таганрога.


Добиться обозначенных целей и решить поставленные задачи помогает широкое применение медиасредств в виде электронной презентации и аудиоматериала. Электронная презентация представляет собой демонстрацию видов г. Таганрога,  изображений интерьеров некоторых музеев и старинных фотографий. Слайды меняются в соответствии с логикой повествования библиотекаря-экскурсовода. От памятника Петру I, установленному на Историческом бульваре на краю высокого мыса, читатели попадают в город, где посещают  литературный и историко-архитектурный музейный комплекс, посвященный А.П. Чехову. Из «Домика Чехова» они переходят в «Лавку Чеховых», затем осматривают «Таганрогскую гимназию» (современный литературно-мемориальный музей им. А.П. Чехова).

Также юные экскурсанты побывают у Таганрогского драматического театра им. А.П. Чехова, «Родового гнезда Чеховых», «Дворца Н.Д. Алфераки». Закончится экскурсия у памятника А.П. Чехову, установленного на Красной площади г. Таганрога, рассказом о значении знаменитого писателя для мировой литературы и культурной жизни соотечественников. 


Для того чтобы визуально представить творчество А.П. Чехова, введен финальный слайд с изображениями обложек некоторых  его книг. Смысловая нагрузка данного слайда заключается в призыве к читателям библиотеки продолжить знакомство с великим писателем чтением его книг.


Запись «Сентиментального вальса» П.И. Чайковского обрамляет виртуальную экскурсию (в начале и  конце мероприятия) и помогает создать необходимый эмоциональный настрой экскурсантов, передавая музыкальный контекст эпохи конца 19 – начала 20 вв..


Залог успеха проведения данного мероприятия состоит в особенностях восприятия информации современными детьми и подростками. В  период широкого распространения ИТ и создания принципиально нового информационного пространства юные пользователи все больше привыкают получать сведения сразу по нескольким каналам восприятия: зрительному, слуховому, осязательному. 


Под влиянием телевидения зрительный канал становится едва ли не приоритетным. Поэтому зачастую информация, получаемая из уст библиотекаря при отсутствии какого-либо зрительного ряда, не воспринимается или воспринимается недостаточно качественно. Но путем использования ПК, видео и аудиомагнитофонов современной детской библиотеке вполне по силам решить данную проблему.

Виртуальная экскурсия по г. Волгодонску «Город мирного атома» является заключительным мероприятием цикла «Голубое кольцо донского края». 

Биография Волгодонска также коротка, как коротка биография юноши, недавно вступившего в самостоятельную жизнь. Это один из самых молодых городов Ростовской области. Именно поэтому он был выбран в качестве завершения знакомства с нашим краем. 

Великие стройки - Волго-Донской судоходный канал с Цимлянским гидроузлом, крупный химический комбинат и Атоммаш - трижды придавали Волгодонску ускоренное развитие. Трудно поверить, что еще пять десятилетий назад здесь была голая степь.

В ходе виртуальной экскурсии «Город мирного атома» ребята познакомятся с историей происхождения Волгодонска, узнают о том, какую роль сыграл Волго-Донской канал в его судьбе. Юные экскурсанты посетят старую и новую части города, осмотрят основные достопримечательности. Не останется без внимания и Ростовская АЭС, благодаря которой Волгодонск получил статус «города мирного атома». 

Помимо ЦГДБ им. Ленина к выпуску новых информационных продуктов подключился и БИЦ «Радуга» библиотеки им. Чкалова. Им в течение 2007 года выпущено 2 мультимедийных продукта:

· электронная презентация «Разноцветные сказки Натальи Атлановой»;

· электронная презентация «Маршак мальчишкам и девчонкам» (к 120-летию со дня рождения С.Я. Маршака). 

Электронная презентация «Разноцветные сказки Натальи Атлановой» посвящена ростовской писательнице и поэтессе Н. Атлановой. Она содержит краткую биографию писательницы и небольшую викторину по ее сказкам. Данная презентация активно использовалась для встреч детей 8-11 лет с писательницей. 

Электронная презентация «Маршак мальчишкам и девчонкам» создана к 120-летию со дня рождения замечательного поэта, драматурга, переводчика С.Я. Маршака и знакомит детей с его жизнью и творчеством. Показаны этапы жизни Маршака: детство, обучение в гимназии, пребывание в Англии. Далее школьники могут разгадать загадки, сочиненные Маршаком. Завершает презентацию стихотворение «Пожелание детям». Информационный продукт «Маршак мальчишкам и девчонкам» использовали в ходе проведения 2 культурно-досуговых мероприятий.

 
В перспективе при дальнейшем обращении детских библиотек к созданию подобного рода проектов возможно налаживание обмена новыми мультимедийными продуктами. Например, презентацию «Лучшая в мире Астрид», предоставленную ЦГДБ им. Ленина в БИЦ «Радуга» библиотеки им. Чкалова использовали в ходе двух мероприятий. Нет необходимости лишний раз говорить о том, как сотрудничество данного типа  укрепляет корпоративные связи.

Среди мероприятий по методической помощи и взаимодействию с другими библиотеками БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина можно выделить:

· семинар – практикум «Ведение первичных учетных документов», в программе которого было запланировано изучение теоретического вопроса «Учет деятельности БИЦ», а также практическое занятие «Учет статистики БИЦ» (10.04.07 г.);

· городской семинар для библиотекарей МСОШ г. Ростова-на-Дону «Школьные библиотеки и информационное общество», на котором среди прочих рассматривался вопрос «Информационные ресурсы Интернет и образование» (27.04.07 г.);

· обучающий семинар «Дети и библиотека в новой медиасреде», проведенный в рамках обучения сотрудников библиотек, организованного Министерством культуры Ростовской области и областными курсами повышения квалификации работников учреждений культуры (19.04.07 г.). Рассмотрен целый ряд вопросов: 

· Инновационный подход к реализации цикла мероприятий «Голубое кольцо Донского края» (к 70-летию образования Ростовской области);

· Деятельность компьютерной школы «Интернетика»; 

· Новые информационные продукты ЦГДБ им. Ленина; 

· Первичный учет деятельности БИЦ.

По окончании информационной части было проведено практическое занятие «Ведение учета деятельности БИЦ», вызвавшее дополнительные вопросы и обсуждение. Целью данного занятия являлось создание целостного представления о системе учета обслуживания в БИЦ путем заполнения первичного учетного документа (листка статистики). Ход выполнения задания предполагал занесение в предложенную форму листка статистики цифровых показателей посещений и выдачи в соответствии с определенными рабочими ситуациями.

· участие в Дне обмена опытом, проходившем в библиотеке им. Ломоносова, с информацией «Электронные ресурсы как средство популяризации чтения»(23.10.07 г.);

· выступление на областном круглом столе «Край родной, где я живу душой» по теме «Цикл мероприятий «Голубое кольцо донского края»» (30.10.07 г.).

Активное участие в проведении областного круглого стола принял БИЦ «Радуга» библиотеки им. Чкалова. Им была представлена собственная электронная презентация «Разноцветные сказки Натальи Атлановой», посвященная ростовской писательнице и поэтессе.

Кроме вышеназванного, 14.03.2007 г. сотрудники БИЦ, организованных на базе детских библиотек, посетили консультативный семинар «Информационно-библиографический поиск в сети Интернет по запросам пользователей БИЦ (информационные ресурсы)», проведенный на базе ЦГБ им. Горького.

Наиболее полно и масштабно опыт работы БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина был представлен зам. директора по работе с детьми МУК «РГЦБС» Ващенко О.В. на VII Международной конференции «Через библиотеки к будущему», проходившей в г. Анапа Краснодарского края (9-15.09.07 г.). Выступление «Электронные ресурсы в адаптации читателей-детей» вызвало интерес не только у библиотекарей - участников конференции, но и разработчиков проекта национального фонда в сфере реформирования системы образования в России «Информатизация системы образования» (г. Москва).

Подводя итоги реализации Программы «Новая библиотека: дети в современном информационном пространстве» в БИЦ «Интернетика» ЦГДБ им. Ленина можно утверждать, что работа по всем заявленным в ней направлениям деятельности проводилась систематически и регулярно.

В 2006-2007 гг. осуществлено следующее:

· обеспечен свободный доступ детей и подростков к ресурсам Интернет;

· оказана помощь в обучении основам компьютерной грамотности и информационному поиску в сети Интернет (школа «Интернетика»);

· освоен выпуск новых информационных продуктов в виде CD-ROM – изданий, содержащих виртуальные викторины, экскурсии, выставки;

· выпущены печатные издания в помощь внедрению новых информационных технологий в других библиотеках;

· предоставлена методическая помощь при организации других БИЦ на базе библиотек, обслуживающих детей.

Налажен процесс предоставления новых библиотечных услуг:

· выдача электронных изданий на дом;

· выполнение справочных запросов при помощи Интернет;

· выполнение справочных запросов при помощи электронных изданий;

· консультационные услуги по поиску информации в сети Интернет;

· распечатка информации, найденной при помощи электронных ресурсов сети Интернет и библиотеки;

· распечатка текста с собственных носителей информации (диск, дискета) пользователей библиотеки;

· сканирование.

Из запланированных системных мероприятий по объективным причинам (отсутствие лицензионного программного обеспечения: Fine Reader и Microsoft Front Page) не выполнено:

· создание собственного WEB-сайта;

· создание собственной электронной библиотеки по профилирующей теме «Права и защита ребенка».

Тем не менее, оба проекта остаются в перспективном плане развития БИЦ «Интернетика» и при первой возможности будут реализованы в полном объеме.

В целом, в ходе реализации программы получены удовлетворительные результаты, позволяющие прогнозировать устойчивый рост показателей развития БИЦ.

С организацией БИЦ  коллективы детских библиотек начали активно использовать инновационные формы работы, оказывать новые виды информационных услуг: выдача электронных изданий, поиск информации в сети Интернет, распечатка материала на принтере, аренда компьютерной техники, набор текста на ПК. 

Анализ работы многих БИЦ на базе детских библиотек показал, что среди читателей востребована такая услуга как сканирование. Но, к сожалению, многие библиотеки пока не имеют технических возможностей для ее оказания из-за отсутствия необходимой техники. 

БИЦ «Радуга» библиотеки им. Чкалова нуждается в организации и комплектовании собственного фонда электронных изданий: энциклопедий, справочников и т.д. В БИЦ библиотеки им. Пушкина также необходимо пополнение медиатеки. 


По-прежнему остается актуальной проблема обучения персонала библиотечно-информационных центров. Особенно остро она ощущается в недавно открывшихся БИЦ.

Бесспорно, что библиотека наряду с семьей и школой играет ключевую роль в формировании личностной и образовательной культуры детей. Основные задачи детской библиотеки - создание свободной, неформальной среды развития ребенка, информационное обеспечение образования, организация досуговой деятельности. Подводя итоги работы БИЦ на базе детских библиотек г. Ростова-на-Дону в 2007 году, можно констатировать, что с учетом кадровых, технических и материальных возможностей она проводилась максимально эффективно и вышеназванные задачи решались успешно.

Психологическая служба в детской библиотеке

В 2007 году деятельность психолога была согласована с целью и задачами учреждения.

Цель: Способствовать формированию положительного эмоционального отклика на чтение произведений художественной литературы, внутренних ценностных ориентаций, культурного уровня читателя-подростка.

Задачи:

· Формирование и развитие читательских предпочтений детей младшего и старшего школьного возраста; 

· Повышение уровня коммуникативных навыков и знаний в области психологии общения библиотекарей за счет использования тренинговых форм работы;

·  Формирование положительного климата в коллективах детских библиотек.

С целью выявления потерь рабочего времени в 2007 году проведена фотография рабочего дня (25.04.2007), показавшая эффективность деятельности психолога:

9.55-10.15 – работа с коллективом (обход структурных подразделений с целью выявления эмоционального состояния сотрудников).

10.15-12.05 – ознакомление и работа с новой программой (OpenOffice.org Writer).

12.05-13.00 – изучение методической литературы (с целью повышения квалификации).

13.00-13.30 – обед.

13.30-15.05 – консультация.

15.05-15.30 – заполнение учетных документов (журнал консультативной деятельности, тетрадь учета рабочего времени).

15.30-16.55 – изучение, оформление и роспись периодики (с целью повышения квалификации, планирования деятельности, оказания практической помощи сотрудникам и читателям библиотеки).

16.55-18.00 – подготовка к этическому тренингу «Этика профессионального общения» (отбор литературы, составление цели и задач, подготовка элементов тренинга).

Диагностическая работа

Диагностическое обследование детей, поступающих в школу.
В диагностике приняло участие 23 ребёнка.
Цель: Определение уровня готовности к школе выпускников д/с по запросу родителей, ознакомление родителей с кругозором знаний ребенка, индивидуальное консультирование по результатам.

Диагностика поступающих детей в школу была востребована родителями детей 6-8 лет.  В ходе индивидуальных консультаций по итогам обследований  менялось мнение родителей о значении этого важного события – поступлении ребенка в школу. 

Родитель теряется в многообразии требований предъявляемых ребёнку, не успевает уследить за его быстрым умственным, физическим, нравственным развитием. Каждый родитель беспокоится о том, чтобы не навредить своему чаду, хочет помочь ему без потрясений и лишних переживаний пройти адаптационный период в начальной школе. Помочь родителям сориентироваться в подобной ситуации – задача психолога. 

Вывод:

Исходя из полученных результатов, можно с уверенностью сказать о том, что каждый ребенок – это личность со своими интересами и желаниями, о которых мы  должны знать. Школа -  ответственный период в жизни каждого человека. В школе ребёнок не только приобретает знания, но и взрослеет, учится общаться, преодолевать трудности, открывает себя  и мир. Мы помогаем родителю и ребёнку прийти к  осознанию того, что надо «забыть» о том, что  ребёнок маленький. Теперь к нему будут предъявляться очень серьёзные требования, он стал взрослым.

Диагностика профориентации.

Цель:  Помочь в выборе профессии, определяя профессиональную направленность, склонности к профессиям подростков.

По запросам было проведено 33 диагностических исследований детей в возрасте 12-16 лет.

Вывод: 

Подростков волнует, кем быть, куда идти учиться, какие у них есть предрасположенности. У ребят прослеживается неуверенность, нерешительность, растерянность в выборе дальнейшей профессии, очень многие  теряются в выборе, т.к. знакомы с узким кругом профессий. Участие в диагностическом исследовании позволило подростку посмотреть на себя, свои задатки, предрасположенность к разным профессиям по-другому, т.к. число предполагаемых профессий увеличилось вдвое.  Это явилось тем  толчком, который позволил расширить выбор профессии и задуматься об  определении своего будущего. 

Диагностика, запланированная для отдела обслуживания дошкольников и младших школьников, не состоялась по причине смены кадрового состава отдела. Данные диагностические исследования переносятся на следующий год.

Сказки вечерних  сумерек.

Анкетирование

«Нужны ли нам сказки»

Цель: Выявление отношения родителей к роли сказки в семейном чтении.

Помни о других, ты ни один на свете.

Анкетирование

«Все мы разные, и, тем не менее, у нас много общего»

Цель: Выявление отношения к окружающим тебя, создать условия для осознания необходимости терпимости к различиям людей.

Коррекционно-развивающая работа
В коррекционной работе  применяются методы и направления, способствующие снижению порога тревожности: гештальттерапия; консультация; арттерапия; библиотерапия.

Индивидуальная коррекционно-развивающая работа с детьми

Цель: Помощь в преодолении трудностей в коммуникативной сфере.

Была проведена работа с 6 подростками (на каждого 8 занятий в месяц).

Индивидуальная коррекционно-развивающая работа с родителями

Цель: Построение гештальта для разрешения проблем во взаимоотношениях с ребенком (по индивидуальным запросам).

Была проведена коррекционная работа с семьями в количестве: 7 консультируемых, по 8-10 гештальт-сеансов на каждого.

Коррекционно-развивающая работа с детьми и родителями осуществляется индивидуально по запросам. 


Работа ведется в направлениях:

«Снижение страха» (связанного с общением);

«Трудности во взаимоотношениях с родителями»;
«Трудности во взаимоотношениях со сверстниками»;
«Школьные проблемы».

Рекомендации:

·  Планируется продолжить работу, направленную на снижение тревожных тенденций.

· Повышать психологическую грамотность подростка по темам: 

«Вербальные и не вербальные способы общения»; 

«Коммуникативные взаимоотношения «ребенок – сверстник»; «ребенок – взрослый»; общение сверстников противоположного пола».

· «Работа со страхом одиночества, смерти».

«Искусство библиотечного общения»
Этический тренинг

22 мая 2007 г. психологом Центральной городской детской библиотеки им. Ленина был проведен этический тренинг «Искусство библиотечного общения», адресованный библиотекарям обслуживания.

Кроме теоретической части и обсуждения «Кодекса профессиональной этики российского библиотекаря»  программа работы включала:

· представление характеристик различных типов взаимоотношений между библиотекарями и читателями;

· проигрывание проблемных ситуаций;

· коллективное рассмотрение «Дюжины золотых правил поведения библиотекаря во время общения с ребенком»;

· этические игры («Определи эмоцию», «Мы разные, но одинаковые», «Рабочий круг»).

Ситуации и характеристики показали, что каждый человек (и читатель в том числе) индивидуален. Для каждого читателя-ребенка необходим свой подход. Игры помогли освоить некоторые невербальные формы общения.

В целом, полученные данные позволили библиотекарям посмотреть на себя со стороны, глазами своих читателей. Этический тренинг оказал значимую помощь в преодолении одностороннего субъективного восприятия библиотечными специалистами различных ситуаций.

Для участников были разработаны методические материалы по всем представленным формам работы.

Консультирование

В консультативной деятельности работа  велась со следующими категориями: дети, родители, сотрудники.

Было проконсультировано:

Дети – 31 ребёнок из них повторно 15 .

Сотрудники – 17 человек из них повторно 12.

Родители – 41 человек из них повторно 20.
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За 2007 год было проведено  всего 89 консультаций детей, родителей и сотрудников. Консультации были как первичные, так и вторичные по мере необходимости и запросам консультируемых. 

Приходят с разными непохожими вопросами, которые беспокоят и подростка, и родителя.

Если сравнить с предыдущими 2005-2006 годами, то можно уверенно говорить о том, что востребованность в консультативной деятельности увеличилась на 44,9 %. 
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Это говорит о том, что непосредственная работа с людьми, направленная на решение различного рода психологических проблем, связанных с трудностями в межличностных отношениях, пользуется  возрастающим спросом. Основным средством воздействия в данной деятельности является определенным образом организованная беседа. Такой подход, естественно, ориентирован исключительно на анализ и работу отдельной семьи и ребенка, единичного уникального случая. Динамика увеличения роста консультативной деятельности говорит об эффективности данного направления.

Наиболее остро стоят вопросы:

1. «Снизилась самооценка, нет желания заниматься»;

2. «Разочарование в жизни, работе, людях»;

3. «У меня депрессивное  состояние, что мне делать?»;

4. «У дочери проблемы в принятии решений, что мне делать?»;

5. «Мой сын агрессивный, как мне быть?»;

6. «Что делать с папой, он не хочет общаться с ребёнком»;

7. «У меня  очень активный ребёнок, что мне делать?»;

8. «У меня нет друзей, что мне делать?»;

9. «Куда идти учиться дальше, если я ничего не хочу?»;

10. «Я постоянно ругаюсь с мамой, что мне делать?»;

11. «Страх, что я умру…?»;

12. «Со мной не хотят дружить, что мне делать?»;

13. «У меня постоянно возникает один вопрос, зачем я на этом свете?»

Исходя из тематики консультаций, я обратила внимание, что возникают в большинстве случаев вопросы, связанные с коммуникативными способностями в области взаимоотношений «ребенок и взрослый».

Стали появляться вопросы, связанные с безвыходностью, боязнь смерти… Я обратила внимание, что у детей прослеживается нежелание жить и радоваться жизни, бытовые проблемы затягивают их. Наша задача помочь им. 

 На будущий год планирую издание серии буклетов, способствующих разрешению этих вопросов.

Рекомендации:

· Повышать психологическую грамотность родителей по темам: 

· «Стресс и его последствия»;

· «Особенности темперамента»;

· «Готовность детей к школе в сфере общения»;

· «Как справиться с детской истерикой»;

· «Как надо вести себя родителям с гиперактивным ребенком»;

· «Как дошкольник становится школьником»;

· «Вербальные и не вербальные способы общения»;

· «Коммуникативные взаимоотношения «ребенок – взрослый».

· В индивидуальных консультациях:

· обращать внимание родителей на индивидуально-типологические особенности детей;

· обучать использовать игру, как средство развития познавательной активности дошкольников;

· разрабатывать совместно с семьей план развития ребенка в соответствии с его уровнем готовности к школе;

· оказывать помощь в подборе художественной литературы для домашнего чтения, основываясь на индивидуальных особенностях ребенка;

· осуществлять помощь в ознакомлении с периодическими изданиями, которые могут быть интересными для родителей и детей.

· Библиотекарям проводить индивидуальную работу с родителями по подбору литература по интересам;

· Подбирать наглядный практический материал (периодику) для родителей по развитию эмоциональной сферы у детей (младший отдел); 

· Поддерживать активность родителей, их заинтересованность во взаимодействии с библиотекой.

В библиотеке-филиале № 39 им. Ильича и ЦГДБ им. Ленина  ведется работа в ответно-вопросном режиме по письмам ребят. В результате заявленные адресаты получили свои ответы на интересующие их вопросы:

1. «У меня нет друзей, с которыми я мог бы поговорить обо всем….»;

2. «Мне кажется, что я не правильно веду себя с друзьями, они обижаются на меня…»;

3. «Как нравиться противоположному полу?»;

4. «У меня не сложились теплые и доверительные отношения с мамой…»;

5. «Я страшненькая, но я тоже хочу познакомиться с мальчиком…»;

6. «Я не умею знакомиться, помогите мне»;

7. «Хочу собаку, как уговорить родителей?» и др.

Если у ребят возникнет желание общаться дальше, мы планируем продолжить такое общение по переписке или встречаясь с ними индивидуально.

Научно-просветительская работа:

«Игра – королева детства»

Комплексное мероприятие

Цель: Ознакомление родителей с особенностями игровой деятельности. Влияние игры на ребёнка.

Для младшего отдела в помощь проведению мероприятия было издано вспомогательное пособие для родителей «Что для ребёнка игра».

С подростками была проведена социально-психологическая игра «Здоровый образ жизни» с  применением форм и методов:
·  ДИСПУТ;

· Обсуждение проблемных ситуаций.

Ребятам была предложена «корзина проблем»:

«Наркомания и твое отношение к этому»;

«Табакокурение…»;

«Ненормативная лексика».

Цель: Узнать отношение подростков к данной проблематике, предупредить последствия вредных привычек.

В ходе работы подростками было проработано сформированное в ходе диспута отношение к зависимости от психоактивных веществ – алкоголя, никотина, наркотиков и прочих.  

Вывод:
Наша задача состояла в том, чтобы каждый присутствующий подросток задумался о данной проблеме всерьез и узнал о ее последствиях. 

Были использованы буклеты разработанные ранее:

«Наше умение общаться» (в помощь родителям);

«Что делать если тебя задержали сотрудники милиции» (для подростка);

«Что такое ВИЧ инфекция» (для подростка).

Вывод:

На основании полученных результатов планируется на 2008 год проведение:

· Игры с элементами тренинга «Взаимоотношения читатель – библиотекарь» (для библиотекарей);

· «Этика профессиональных взаимоотношений библиотекаря с читателем»  (повторно);

· Разработка буклетов (библиотекарь – психолог); 

«Особенность коммуникативных возможностей подростка» (для библиотекарей);

· Библиотерапия для детей младшего отдела (библиотекарь - психолог); 

· Курс бесед с родителями, в семьях которых ребёнок готовится стать школьником (для родителей);

· Влияние типа нервной деятельности ребенка на его взаимоотношения с взрослыми  (для библиотекарей).

Издательская деятельность:

Для облегчения и удобства ознакомление с вопросами, беспокоящими родителей, психологом регулярно издаются буклеты и брошюры. Они позволяют ознакомить родителей с новой информацией и рекомендациями в воспитании ребенка:

· «Возрастные особенности развития ребенка в дошкольном возрасте»;
· «Если подросток агрессивен»;
· «Как воспитать у детей интерес к чтению?» (памятка для родителей);

· «Как стать идеальным родителем подростка»;

· «Памятка родителям от ребенка»;

· «Почему они врут?»;

· «Пять путей к сердцу ребенка»;
· «Сколько можно играть».

Совместная работа с коллективом 

По запросу администрации была проведена консультативно–коррекционная работа с сотрудником младшего отдела по вопросу компетентного поведения при общении с читателями. В ходе данной деятельности попутно были проведены индивидуальные занятия с детьми в игровой форме по арттерапии. В последствии чего от родителей  читателей отдела обслуживания дошкольников и младших школьников поступили конкретные запросы на индивидуальную коррекционную работу.


Рекомендации:

 -  Находясь на  работе эффективно трудиться, а семейные проблемы решать в свободное время;

 -  Быть приветливой с ребёнком;

 - Уметь слушать и слышать читателя;

 - Содействовать в подборе литературы;

 - Предлагать новинки.


В 2007 году состоялись выезды в следующие библиотеки, обслуживающие детей: им. Барто, им. Есенина и им. Листопадова, цель которых – знакомство с библиотеками и коллективами.

 В библиотеке им. Есенина психологом было обращено внимание на выставки и оформление открытого фонда литературы для детей. Особенность данного филиала состоит в том, что там работает всего лишь один сотрудник, которому и была оказана соответствующая психологическая поддержка и даны рекомендации:

· Приветливо и доброжелательно встречать читателей;

· Изменить внешний вид холла библиотеки;

· Обновить оформление открытого доступа детской литературы.


В библиотеке им. Листопадова состоялось ознакомление с документами клуба «Память», в ходе деятельности которого собрано много наработок и интересной информации. За время беседы с библиотекарями библиотеку неоднократно посещали дети разного возраста, которые приходили не только за литературой, но и поделиться своими новостями и событиями. Наблюдая за общением можно было судить о том, что беседа велась непринужденно, эмоционально,  радостно, с обоюдным удовольствием, что свидетельствует о постоянном плодотворном контакте сотрудников филиала со своими читателями. 


В данной ситуации было выдвинуто предложение-рекомендация – поделиться опытом работы по патриотическому воспитанию и ознакомить коллективы других библиотек системы со своими наработками.


Таким образом, за отчетный год:

· прослеживается тенденция роста консультативной деятельности, что говорит о доверии родителей к психологу Центральной городской детской библиотеки им. Ленина;

· итогом совместной деятельности библиотекаря и психолога в работе с подростками стало увеличение числа запросов индивидуальной диагностики по профориентации;

· рост печатных изданий, содержащих конкретные рекомендации для родителей, способствует повышению индивидуальных и личностных способностей родителей в области психологии;

· намечена положительная динамика в эмоциональном состоянии библиотекарей обслуживания в совместной деятельности на семинарах-практикумах, проводимых с целью повышения квалификации сотрудников библиотек, обслуживающих детей и улучшения качества обслуживания.

6.2.2.2 Работа с юношеством (основные формы, методы, направления, лучшие мероприятия и т.д.), 

Статистические показатели библиотечного обслуживания читателей юношеского возраста (от 15 до 24 лет включительно).
Всего по ЦБС:

	Число
пользователей
(от 15 до 24 лет)
	Число
посещений
	Выдано экземпляров
	Читаемость
	Посещаемость

	73858
	441869
	1383570
	18,7
	6,0



Приоритетными задачами в деятельности ростовских библиотек является формирование эстетической отзывчивости, содействие интеллектуальному росту, успешная социализация молодежи.


Эффективности этого направления способствует работа библиотечных молодежных клубов.


В БИЦ им. Герцена уже несколько лет работает клуб «Навигатор», объединяющий детей из социально незащищённых слоёв общества в возрасте от 9 до 14 лет, желающих научиться работать на компьютере. В минувшем  году были  набраны  и выпущены 2 группы, в которых занималось 14 человек. На заседаниях объединения изучаются основы информатики, устройство компьютера, работа с операционной системой и прикладными программами, а также обсуждаются последние достижения компьютерной техники. Специальная обучающая программа способствует эффективности развития умственных способности детей,  их памяти и воображения. В помощь членам клуба  в центре разработаны и изданы следующие  методические пособия: «Как работать с компьютером», «Компьютерная шпаргалка: «Весь Интернет», «Виртуальные библиотеки», «Поисковые системы и веб-каталоги». Для воспитания активных пользователей на занятиях  клуба  изучаются и основы темы  «Электронный каталог».             


С 2003 года   в этом же центре работает  клуб для девушек-подростков  «Ева»,  целями которого является формирование физического и духовного здоровья, развитие коммуникативной культуры и эстетического вкуса.  Отражением этих задач является разнообразная тематика заседаний объединения:  «Я в мире профессий», «Трудно быть собой», «Гляжу в себя как в зеркало», «Зодиакальная кухня», «Фортуна, улыбнись!». Каждое  клубное занятие  открывается своеобразной преамбулой -  «Здоровье, эмоции, красота», в проведении которой часто принимают участие работники Центра государственного санитарно-эпидемиологического  надзора в Советском и Железнодорожном районах.  

Для гармоничного развития юной личности очень важны наличие креативного импульса  и условий, способствующих формированию  художественного вкуса. Все это присутствует в библиотеке им. Лермонтова, в которой  уже четыре года работает подростковый поэтический  клуб «Слово». Руководитель объединения, библиотекарь Е. Г. Ковтун, (занимается поэтическим творчеством и   печатается под фамилией Панаева), а также ростовские поэты П. Малов-Байчевский, Л. Меласс, Н. Латышева помогают ребятам, ученикам школ №№ 19, 23, 44, постигать секреты литературного мастерства, проводя занятия по теории и практике стихосложения. Вообще, для клуба стало доброй традицией сотрудничество с городскими поэтами. Например,  стихотворные произведения участников  «Слова» печатаются в сборнике литературного объединения Ростсельмаша  «Вдохновение». Девиз клуба «Без стихов и песен мир не интересен» отражает содержательную суть его работы: декламация стихов на заседаниях зачастую сопровождается  музыкой.  В течение всего минувшего    года работа объединения «Слово» была связана с  мини-программой «Донские поэты и писатели у нас в гостях», что позволило расширить рамки обычных учебных заседаний, превратить их в настоящее празднество музыки и поэзии. Неповторимые впечатления остались у ребят от  музыкально-поэтических встреч с  поэтами Н. М. Скребовым, А. И. Пепеляевой, Л. В. Меласом, Н. А. Толпинской, В. П. Борздовым. Большую инициативу проявили члены клуба и в осуществлении  театрализованной постановки «Степные легенды» по книге Л.  Г. Степаненко, и в участии в городском конкурсе поэзии «Крылья Пегаса».  Творческий потенциал объединения был отмечен на городском фестивале поэзии  «Ростов – ты песнь моей души», где руководитель «Слова»  и его участники получили призовые места. 

           Патриотическое направление является основой работы поисково-исследовательского клуба «Память», действующего в библиотеке им. Листопадова.  Учащимися школы № 7, членами объединения, собран огромный материал о герое войны А. Бересте, пионере-герое В. Черевичкине, пополняется архив «Их имена в истории края», куда входит военная корреспонденция бабушек и дедушек самих ребят. Гостями заседаний клуба в минувшем году были писатель-фронтовик А. Ф. Корольченко, очевидец событий времен оккупации Ростова, бывший директор парка им. В. Черевичкина М. И. Самсонова, вдова А. Береста, а также ветераны войны. 

Развитию языковой компетенции, формированию методических навыков посвящена работа созданного в 2007 году в ИНО ЦГБ им. Горького для студентов и молодых преподавателей факультетов иностранных языков  клуба «Умка». Темами для дискуссионных занятий в течение года были события, новости англоязычных и романо-германских стран, а также менталитет молодежи из разных культурных сообществ. Дискуссии сопровождались обсуждением новой учебно-методической и художественной  литературы, периодики. Важное место в заседаниях занимали просмотры видеосюжетов и художественных фильмов на иностранных языках. Особенно интересным оказался  видеофильм «Италия – любовь моя», снятый одним из       членов объединения.


Эффективность работающего  в библиотеке им. Шукшина на протяжении ряда лет клуба молодых одиноких инвалидов «Ромашка» проявляется прежде всего в том, что участники этого объединения не только обретают коммуникативную уверенность и комфортность, но и активно проявляют себя в творчестве. Так, в минувшем году завсегдатаи клуба осуществили инсценировку пьесы «Чайник и фарфоровая чашечка» (ее автор – М. Казарьянц тоже член  объединения).  Постоянным автором организуемых на заседаниях клуба литературных композиций является заочный участник объединения В. Калинченко. Его талантливое стихотворение «В защиту русского языка», посвященное Году русского языка,    особенно запомнилось  завсегдатаям «Ромашки».        


Информационно-просветительская деятельность в помощь образовательному процессу и профессиональному самоопределению является одной из важнейших задач работы библиотек с юношеством.

            На базе структурных подразделений ЦГБ им. Горького и БИЦ  им. Ломоносова в минувшем году проходили практику студенты колледжа культуры. Заключен договор о сотрудничестве с МУК Ворошиловского района по профориентации учащихся 10-11 классов по профилю «Библиотечное дело». Занятия старшеклассников проходят в ЦГБ и в библиотеке им. Шолохова (ф. 14).              


С целью успешной профессиональной ориентации молодежи в библиотеках прошел ряд мероприятий.


Библиотека им. Белинского на протяжении ряда лет сотрудничает с Центром занятости населения Советского района. В минувшем году заместитель директора центра Л. А. Шашкина приняла участие в тематическом вечере «Сделай свой выбор осознанно», на который были приглашены учащиеся ПУ-5, ПУ-6, ПУ-15. Основные выступления, беседа психолога и анкетирование, представление ребятами  сценок «Моя профессия самая важная» - все это было подчинено одной теме «Современный рынок труда и самые престижные профессии». 

«Мореходным классам -  быть!..» -   под таким названием состоялась в библиотеке им. Шолохова (ф. № 26) встреча учащихся  школы № 67  с моряком, педагогом и писателем В. М. Алекумовым, который   подробно рассказал об условиях приёма в ростовский морской колледж им. Седова, о его специализации, об удивительной истории развития этого учебного заведения. 

 
Особенно успешно в прошедшем году велась работа в помощь учебному процессу  в библиотеке исторической литературы им. Карамзина. Так, для учащихся лицея № 33  был организован цикл «Государи земли Русской», призванный расширить знания ребят о тех исторических деятелях, личности которых недостаточно освещены в школьной программе. Особенный эмоциональный отклик получила у ребят электронная презентация «Война 1812 года. Бородинская битва», составленная сотрудниками библиотеки.  Большую помощь библиотеке в работе по историческому просвещению оказал профессиональный историк Ю. Н. Круглов, который провел для учащихся школы № 33 цикл  бесед «Мир античного Дона», а также презентацию собственного учебника «История Донской земли» часть 1 «Античный период. Начало «темных веков».


Приоритетными задачами работы ростовских библиотек с юными читателями является развитие у подрастающего поколения  негативного отношения к наркомании, табакокурению, асоциальным моделям поведения, воспитание позитивного отношения к здоровому образу жизни.


В прошедшем году в БИЦ им. Ломоносова  прошла Неделя здорового образа жизни, в которой приняли участие одиннадцатиклассники школы № 20. Проблеме женского курения и связанными с ним детскими патологиями был посвящен день информации «Поколение, которое теряет Россия». Большой  резонанс у ребят получило заседание круглого стола «Золотые правила здорового образа жизни», где старшеклассники вели диалог с врачом-диетологом о культуре питания, о грамотной организации труда и отдыха.


К Всемирному дню без табака в библиотеке им. Фадеева для старшеклассников школы № 54 были проведены с участием психолога анкетирование «Курение в жизни человека» и диспут «Курить или не курить? Вот в чем вопрос», в результате которых ребята пришли к единому выводу, что необходимо повышать престиж некурящего человека. 


«Не отнимай у себя завтра» -  так назывался тематический вечер, состоявшийся в библиотеке им. Чехова к международному дню борьбы с наркоманией, на котором присутствовали старшеклассники школы-гимназии № 34, а также представители кооперативного колледжа, училища искусств  и ростовский поэт Н.М. Толпинская. Лейтмотивом мероприятия стала тема наркозависимости известных музыкантов, актеров, певцов. 

Успешная работа по популяризации здоровьесберегающего поведения ведется БИЦ им. Герцена, который  координирует свою деятельность со   специалистами городского наркологического Центра, Центра иммунологии по выявлению ВИЧ-инфекции и СПИДа, Центра помощи семье и подростку, городской больницей № 20. Эти учреждения оказывают БИЦ большую помощь в проведении мероприятий. Большой содержательностью  отличался  круглый стол «Когда человек сам себе враг», в котором приняли участие психолог-нарколог городской больницы №20, инспектор по делам несовершеннолетних ОВД Советского района, представитель женсовета Советского района и учащиеся школы № 31.Собравшиеся обсудили вопросы, связанные с распространением и употреблением наркотиков и алкоголя, а также наметили профилактические перспективы. В ходе мероприятия  прошел конкурс рисунков – плакатов «Я выбираю жизнь», а также  просмотр фильма «Дорога в никуда». К международному дню борьбы с наркоманией в БИЦ им. Герцена для учащихся школы № 61 состоялся день информации «Наркомания – боль или порок?», на котором врачом-наркологом Савинковой Т. В. была проведена беседа-рассуждение «Мифы и легенды о наркотиках», а врачом-гигиенистом Шельминой Л. П. – урок валеологии «Жизнь без наркотиков». Также в ходе мероприятия состоялось представление буклета «Подростки и наркотики» и была продемонстрирована электронная презентация «Влияние алкоголя, сигарет и наркотиков на организм человека». Все участники  получили в этот день информационно-рекламные материалы: памятки, буклеты. Также в минувшем году библиотечный центр им. Герцена стал   инициатором проведения семинара для учителей МОУ СОШ №87 по проекту  «Здоровый учитель – здоровые дети, здоровое будущее», целью которого являлось повышение уровня знаний учителей по вопросам здоровья и его сохранения. Наиболее эффективной и востребованной формой информирования молодежи о проблеме наркомании является в центре им. Герцена  организация электронных выставок. В 2007 году БИЦ проводил виртуальные экскурсии по сайтам «Антинаркотические сайты Интернет», а также  электронную презентацию «Влияние алкоголя, сигарет и наркотиков на организм человека». Также в 2007 году центр выпустил буклет «Популярные антинаркотические сайты Интернет». 


В работе библиотек с молодежью особо выделяется формирование правовой культуры и активной гражданской позиции. 

Разнообразием форм и содержательностью отличалась работа по этому направлению в ПЦПИ им. Плеханова.  Так, к выборам в центре была подготовлена издательская продукция, адресованная молодому избирателю: буклеты  «Гражданин – это…»,  «В чем состоит наша гражданская ответственность?», памятки  «Я голосую!», «История твоего голоса», листовка «Ты не хочешь идти на выборы?», рекомендательные библиографические списки «Будущее России – в твоих руках», «Наш выбор – наша судьба». Повышению гражданской ответственности и политической активности молодежи  способствовал День впервые голосующего молодого избирателя «Выбор молодежи – будущее страны», проведенный для учащихся ростовского колледжа связи и информатики. Основной частью мероприятия стала посвященная  гражданскому долгу юного избирателя политико-литературная композиция «Все в этом мире зависит от нас», в завершении которой прошло анкетирование «Читаем. Думаем. Выбираем.». Большой интерес у присутствующих вызвали электронная презентация «2 декабря – выборы в Государственную Думу», электронная книжная выставка «Сделать выбор – наш долг и право», а также виртуальное путешествие по сайтам «Интернет о выборах».       


Повышению значимости выборов в глазах будущих избирателей способствовал и цикл бесед «Идем на выборы впервые», который был проведен для учащихся экономического лицея в библиотеке им. Чехова. О принципах альтернативности выборов, о целесообразности проявления своей гражданской активности вел разговор с ребятами преподаватель истории гимназии № 34 А. Н. Городинцев, сотрудниками библиотеки была подготовлена электронная выставка «Думай. Действуй. Выбирай.». 


В форме деловой игры прошло в библиотеке им. Есенина для старшеклассников школы №  17 правовое занятие «Сам себе адвокат». В процессе отгадывания викторин, разрешения литературных шарад и кроссвордов ребята знакомились с юридическими терминами и с некоторыми статьями   Конституции РФ.


Традиционно в библиотеке им. Закруткина  проходят встречи старшеклассников школы № 64 с участковым милиционером. В этом году мероприятие «Шаг в сторону от закона» было посвящено профилактике уголовных правонарушений. 


Предупреждению антисоциальных поступков несовершеннолетних был посвящен и диспут «Должен ли я отвечать за свои поступки?», состоявшийся в БИЦ им. Ломоносова для учащихся вечерней школы №  6. Под руководством присутствующего на мероприятии заместителя председателя комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав администрации Первомайского района О. В. Мякишиной ребята рассуждали о мерах ответственности за уголовные и административные правонарушения.


Развитию познания молодежи в области права и экономики способствовали прошедшие для учащихся гимназии № 34 в библиотеке  им. Чехова Экономические чтения. Серьезный разговор, который вели старшеклассники с сотрудниками библиотеки об особенностях рыночного общества, о необходимости формирования у подрастающего поколения основ экономической культуры, сопровождался демонстрацией фонда печатных и электронных ресурсов библиотеки по данной теме.


Признание непреходящей ценности природы, необходимость гармоничного существования человека и окружающей среды – все это включает в себя экологическое воспитание молодежи.

Привлечение внимания к проблемам охраны окружающей среды  Донского края – важнейший  аспект экологического просвещения. 

БИЦ им. Герцена совместно со школами №№ 87, 61, больницей № 20, а также городским движением «Общественный Актив Ростова» принял активное участие в акции «Чистый Ростов у Тихого Дона», в ходе которой были подготовлены обращения к жителям района с просьбой обратить внимание на состояние окрестных улиц и дворов  

 
Проблемы окружающей среды станицы Александровка стали темой обсуждения на Дне эколога, который библиотека им. Листопадова организовала совместно с клубом «Эколог» школы № 94. 

Исчезнувшим видам животного и растительного мира Ростовской области был посвящен экологический вечер «Красная книга Донского края», прошедший в библиотеке им. Лермонтова. Программа мероприятия включила в себя выступление эколога Э. В. Тишкова, эковикторину и литературную композицию, на которой юные члены поэтического клуба «Слово» читали собственные стихи о родном крае.

 
Каждый год, 25 апреля, в день, когда произошла Чернобыльская авария, библиотека им. Шолохова (ф. № 26) проводит экологический урок. В этом году мероприятие носило название «Чёрная быль» и было посвящено не только давней трагедии, но и уродливым явлениям современности. Присутствующие на вечере ученики школы № 67 показывали и комментировали сфотографированные ими те места в городе Ростове-на-Дону,  где  из-за безжалостной эксплуатации природных ресурсов был нанесен ущерб экологии окружающей среды
 
Свой творческий потенциал в отношении экологической эстетики успешно проявляют юные читатели библиотеки им. Белинского, которые приняли активное участие в конкурсе рисунков, проводимом в рамках международной природоохранительной акции «Марш парков - 2007».    

Формирование чувства гордости за отечественную историю и культуру, за самобытность родного края, развитие толерантного мироощущения – все это является важнейшими задачами в работе ростовских библиотек с молодежью. 


Традициям православной культуры был посвящен познавательно-игровой урок «Пасхальный перезвон», организованный для учащихся школы № 20 БИЦ им. Ломоносова и методистом парка им. Островского. Живой отклик получили у ребят пасхальные игры, а особенно – составление слайдов на заданную тему.


Ко дню рождения выдающегося российского ученого-гуманиста  Д. С. Лихачева в библиотечно-информационном центре, носящем его имя,  состоялась 1-я городская научно-практическая конференция «Академик Д. С. Лихачев: размышления о культуре и об образовании», в которой приняли активное участие  ученики ростовских школ, представившие доклады, посвященные многообразию культурно-нравственного наследия «выдающегося российского интеллигента». Настоящим украшением мероприятия стали выставки, подготовленные педагогами и учащимися Дворца творчества детей и молодежи и эколого-биологического центра Ростова: «Бисероплетение», «Аппликация из соломки», «Оригами».
 
Популяризация достижений российской космонавтики стала основой нескольких мероприятий  БИЦ им. Гагарина. Например, 12 апреля  в стенах библиотеки прошла встреча   учащихся школы № 100 с летчиками – космонавтами Л. Лазуткиным и Ю. Усачевым, которые провели с присутствующими мастер-класс. Данное мероприятие получило освещение в СМИ (на «Радио Ростова»). Разнообразием по форме и содержанию отличался и праздник «Через тернии к звездам», прошедший в этом же центре для учащихся младшего и среднего звена школ №30, №100, ДШИ №1. На мероприятии были представлены творческие работы детей  на космическую тему «И на Марсе будут яблони цвести…», содержащие  рисунки, стихи об улицах района, носящих имена героев-космонавтов,  а также поделки из бумаги, пластилина.

Особенности национального самосознания, чем отличается оно от национализма, как происходило становление российского менталитета – все эти непростые проблемы были  обсуждены сотрудниками библиотеки им. Карамзина и старшеклассниками лицея № 33 в ходе презентации книги ростовских авторов К. М. Аверина и Т. И. Павловой «Быть или не быть русским?». 


К международному дню толерантности в библиотеке им. Белинского для старшеклассников школы № 58 была проведена имитационная игра-дискуссия «Вавилонская башня», в ходе которой ребята под руководством опытного психолога перевоплощались в представителей различных этносов, проживающих на Дону, доказывали неповторимость и самоценность «своей» национальности и разрешали предложенные конфликтные ситуации.


Большое значение в утверждении уникальности и самобытности «малой родины»  имеет работа по популяризации творческих личностей, которые стали гордостью местного сообщества, а также современных донских поэтов и писателей. 

Так, ко дню рождения М. А. Шолохова в библиотеке им. Чехова проходил литературно-музыкальный вечер «Могучий талант великой России», в котором принимали участие   члены поэтического клуба  «Алые паруса» школы-гимназии № 34, а также ростовские поэты  и писатели: В. А. Рыльцев, М. В. Манакова, Л. Г. Степаненко  

 
К 100-летнему юбилею В. А. Закруткина  в библиотеке, носящей имя писателя, прошли традиционные Закруткинские чтения, активными участниками которых стали учащиеся школы № 64. Ребята подготовили конкурс сочинений-размышлений «Живя на Дону, знай Закруткина», в которых высказали свои мнения о необходимости изучения в школе творчества донских поэтов и писателей.


Настоящим праздником общения с интересной личностью стала литературно-музыкальная встреча  старшеклассников школы № 44 с ростовским литератором А. Пепеляевой, прошедшая в библиотеке им. Лермонтова.  Известная поэтесса не только читала свои поэтические и прозаические произведения о Ростове, о донской природе, о своем детстве, но и в игровой форме, используя собственные стихи, провела с ребятами маленькие уроки по литературе, географии, математике.


Примером успешного сотрудничества библиотек с местными СМИ  явился литературный урок «С. Михалков – поэт, сатирик, сказочник», состоявшийся  в той же библиотеке, на котором присутствовали тележурналист ДОН-ТР В. Тагакова и главный редактор журнала «Дон» В. С. Петров.  Учащимся школы № 67 был продемонстрирован раритетный номер журнала «На подъеме» (нынешний «Дон») 1928 года; в нем впервые напечатали поэтическое творение юного Сережи Михалкова.  Ролик о мероприятии был показан в программе «Вести Дона». 


История родного края, богатство его многовековой культуры - благодатная, вызывающая живой интерес тема для библиотечной культурно-досуговой деятельности.


Цикл  бесед «Мир античного Дона» провел для учащихся школы № 33 профессиональный историк Ю. Н. Круглов. Преподнесенная в образной экспрессивной форме обширная информация о быте, военном деле, религии скифов, сарматов, киммерийцев, а особенно демонстрация уникальных подлинных атрибутов далекой эпохи: бронзовых стрел, оловянных зеркал (экспонатов личной коллекции Ю. Н. Круглова) – все это придало мероприятию неповторимую эмоциональную атмосферу. 

 
Значительное место занимает в работе библиотек с юношеством и военно-патриотическое воспитание.


В последнее время особо выделяется аспект популяризации знаний о современной российской армии. 


Уже традиционным для библиотеки им. Закруткина стали встречи старшеклассников  школы № 67 с курсантами РАУ. В минувшем году вечер «Привет, солдат» прошел особенно эмоционально: ребята представили интересную литературно-музыкальную композицию и вручили гостям сувениры, сделанные собственными руками.


«Юные ростовчане размышляют об армии и о войне» -  так назывался диспут, прошедший в библиотеке им. Тургенева, на котором учащиеся ПТУ № 13  вели серьезный диалог об афганской войне, о трудностях службы в современной армии, об особенностях профессии кадрового военного. 


На протяжении ряда лет библиотека им. Чехова эффективно  сотрудничает  с отрядом особого назначения СКИФ. Так, в прошедшем году с большим успехом   прошел вечер «Все ее сыновья…». К мероприятию была приурочена акция «Не меч, но щит»: учащиеся начальных классов школы-гимназии № 34 подготовили военнослужащим подарки, подписали открытки с сердечными поздравлениями.  Теплая, дружественная обстановка вечера, включавшего в себя и затейливые восточные танцы  в исполнении танцевального  коллектива кооперативного колледжа, и выступление ростовского барда Лаухиной Л.И., и музыкальную композицию, подготовленную студенткой училища искусств Марией Толпинской, очень благотворно подействовала на молодых парней, пребывающих  накануне боевого задания.  Об истории создания отряда «Скиф», о его нелегких буднях шла речь на мероприятии «Я б в военные пошел…» - встрече военнослужащих с учащимися гимназии № 34. Вечер сопровождался  показом видеороликов о жизни отряда, декламацией детьми собственных стихов.     
 
Увековечивание подвига русского народа в годы Великой Отечественной войны по-прежнему остается важнейшим направлением в патриотическом воспитании.    

Накануне Дня Победы в БИЦ им. Гагарина был объявлен конкурс «Великой Отечественной посвящается…». Юные читатели приняли активное участие в оформлении библиотеки к празднику. Их руками была создана панорама военных действий, на которой были представлены макеты военной техники, фигурки солдат различных родов войск, рисунки, сочинения, стихи. У панорамы был проведен обзор дисков о Великой Отечественной войне,  представлены новые игры – «Сталинград», «Город-герой Москва».

 Увлекательный рассказ о далеком боевом прошлом, талантливые стихи о войне составили содержательное ядро урока мужества «Салют защитникам Отечества», на котором в библиотеке им. Лермонтова состоялась встреча учащихся гимназии № 19 с И. Н.Лесным, донским поэтом, ветераном Великой Отечественной войны.

 Оценка роли г. Ростова-на-Дону в освобождении от немецких оккупантов Донского края стало предметом разговора на полемическом мероприятии «Почему Ростов-на-Дону не город-герой?», прошедшем в библиотеке им. Фадеева. Учащиеся школы № 54, защищая свои заранее подготовленные доклады, высказывали различные мнения по поводу событий 1-го и 2-го освобождения родного города, но, в целом, все точки зрения сводились к тому, что Ростов достоин почетного звания «город-герой».    

            Одно из значимых направлений патриотического воспитания – формирование у современной молодежи чувства гордости за историю российской воинской славы.

Кульминационным моментом праздника  «На страже Отечества», прошедшего в БИЦ им. Гагарина, стала выставка доспехов древнерусских воинов, экспонаты которой были созданы членами клуба «Историческая реконструкция». Присутствующие на мероприятии ученики школы № 107 и учащиеся школы искусств № 1 имели возможность не только прослушать увлекательный рассказ специалистов об истории снаряжения русского воина, но и могли примерить на себя кольчуги, шлемы, забрала.

День памяти войсковой казачьей славы библиотека им. Серафимовича провела для районного подросткового клуба «Поиск». Содержательный рассказ библиотекарей о многовековой истории ратных подвигов казачества, открытый просмотр «Вечная слава сынам Дона», включивший в себя печатные издания историко-культурологического характера, яркий иллюстративный материал, публикации областной периодики – все это, безусловно, способствовало формированию у подрастающего поколения интереса к прошлому родного края.
Приоритетным направлением в работе библиотек с молодежью продолжает оставаться эстетическое просвещение и формирование интереса к родному языку 


Одним из ведущих аспектов работы библиотек в этом направлении  по-прежнему остается приобщение юных читателей к сокровищнице мировой и отечественной словесности. 
Традиционно проходят чеховские чтения в библиотеке, которая носит имя этого писателя. На вечере-воспоминании «Таганрог – это Чехов» своими впечатлениями от недавней поездки на родину писателя поделилась с  учащимися гимназии № 34 сотрудница библиотеки Л. Г. Маляревская. Ею были представлены тематические слайды, а также выставка, включающая книги, журналы, видеодокументы, юбилейные сувениры, привезенные из Таганрога. Содержательным центром другого мероприятия чеховского цикла  стала новая книга «Ростов и Чехов» Л. Ф. Волошиновой. Писательница  продемонстрировала присутствующим учащимся гимназии № 34 редкие фотографии, эскизы «чеховского» Ростова. Искренним эмоциональным откликом на ее выступление явилось прочтение юными поэтами, членами гимназического клуба «Алые паруса», собственных стихов, посвященных классику российской литературы.      


 Удачно переданный колорит эпохи А. С. Пушкина, эстетическая отзывчивость присутствующих – все это отличало литературно-музыкальную гостиную «Лишь на мгновенье умер Пушкин, и лишь мгновенье жил Дантес», которая прошла в БИЦ им. Гагарина. Атмосферу пушкинского времени создавали и атрибуты выставки: подсвечники, чернильница,  перо, - и звучащая в исполнении учащихся ростовского училища искусств, классическая музыка. 


Значительная работа  с молодежной аудиторией была проведена  к Году русского языка.

 
Так, решая задачу информационно-библиографического обеспечения учебных программ, в БИЦ им. Герцена  в минувшем году были установлены электронные программы по русскому языку.


На ежегодном августовском совещании школ Советского района Абонемент ЦГБ им. Горького представил открытый просмотр «Русский язык в пространстве образования», одноименный информационный список, а также презентацию электронных ресурсов «В помощь преподавателям русского языка и литературы».   


Для успешного освоения русской грамматики и лексики иностранными студентами ИНО ЦГБ им. Горького проводил в течение года индивидуальное информирование, а также  циклы выставок и открытых просмотров, раскрывающие фонд учебно-методической литературы по русской лингвистике.

В рамках «Года русского языка»  библиотека им. Чехова  совместно со школой-гимназией № 34 провела литературно-поэтический вечер «Я люблю свой родной язык». Программа  мероприятия  включила  конкурс сочинений и  стенгазет, подготовленных заранее детьми, диспут  о сквернословии в речи современной молодежи, декламацию ребятами своих собственных стихов (особой эмоциональностью отличались «Ода, посвященная русскому языку» И Чхаидзе и «Проба пера: читая Жуковского» Е. Шевяковой).  Стихи, звучавшие на вечере, вошли в  газету «Юный лингвист», изданную учителями и учащимися школы-гимназии № 34. 

В форме лингвистической игры прошло в БИЦ им. Ломоносова  занятие «Славлю тебя, русский язык» для учащихся школы № 20. Особенно ребят заинтересовала викторина по русским пословицам и поговоркам, которая дала им возможность продемонстрировать свою сообразительность и культурно-языковые познания.

             6.2.2.3 Работа с пользователями пожилого возраста (основные формы, методы, направления, лучшие мероприятия и т.д.)

Одним  из важнейших аспектов в  направлении «Милосердие»  по-прежнему остается работа с  пожилыми читателями, содействие их социальной реабилитации и создание для них максимальной психологической комфортности.  


Особенно эффективна деятельность клубов по интересам.


Уже два года на базе БИЦ им. Гагарина существует созданный по инициативе Совета ветеранов города  и Администрации Ворошиловского района клуб «Победа». Активная жизненная позиция – отличительная черта членов этого объединения.  Например, они  охотно принимают участие в проведении библиотечных праздников. Ярко и эмоционально прошла театрализованная постановка «Рождественские колядки», где пенсионеры проявили себя как отличные актеры. 


Поэтессы И. Сазонова, Е. Володина, а также представители поэтического клуба «Созвучие»  -  завсегдатаи   заседаний ретро-гостиной «Встреча со старой пластинкой», работающей в БИЦ им. Лихачева. Такой почетный гость, как заслуженный врач В. И. Пахарин украсил своим присутствием самое запоминающееся мероприятие   минувшего года – вечер ко Дню пожилого человека «Золотая осень нашей жизни».  Пе5нсионеры с  большим интересом слушали рассказ Пахарина о его книге «Скорбный лист Сергея Есенина», знакомились с  его экспозицией «Есениниада», включающей редкие книги, открытки, портреты, значки.  В мероприятии также приняли участие представители страховой медицинской компании «МАКС-М», которые подарили пожилым людям книги и буклеты по вопросам медицинского обслуживания.


В библиотеке им. Шолохова (ф. 14) с 1994 года существует клуб пенсионеров «Общение». Члены объединения – люди интеллектуальные, сфера их интересов достаточно широка, поэтому разнообразны и  темы заседаний. Так, в 2007 году в клубе прошли такие занятия, как «Красота современного русского языка в современной поэзии», «Когда гремели пушки, музы не молчали», конференция по книге А. Бушкова «Россия, которой не было».  Особенно запомнился читателям библиотеки вечер ко Дню пожилого человека «Чтобы старость была в радость», на котором была представлена выставка прикладного творчества завсегдатаев  клуба, включающая удивительной красоты изделия из бисера, макраме, икебана. 


Читальный зал ЦГБ им. Горького  уже несколько лет сотрудничает с Центром социальной защиты Кировского района, на базе которого организован клуб «Островок». Заседания этого объединения, проходящие в теплой, камерной обстановке,   традиционно отличаются многообразием тем. Особой популярностью пользовались вечера, посвященные деятелям искусства: «Италия – страна бельканто и музыкальных гениев» - к 250-летию Д. Россини, «Титан эпохи Возрождения» -  к 555-летию Леонардо да Винчи, «Королева русского романса» - к 105-летию И. Юрьевой.


Военная тематика является одной из ведущих в тематике заседаний клуба пенсионеров «Ветеран», который на протяжении многих лет работает в библиотеке им. Шукшина. На высокой эмоциональной ноте прошел тематический вечер «Мы этой памяти верны», посвященный 2-ому освобождению г. Ростова. Отличительной особенностью этого мероприятия стало то, что в нем принимали участие не только сами ветераны, но и их дети, внуки. Никто из присутствующих не остался равнодушным к выставке писем и фотографий военных лет, к рассказам участницы освобождения Ростова и работников тыла.


 Ряд библиотек успешно координируют свою деятельность с районными Центрами социальной защиты.


 С большим энтузиазмом относятся к проводимым для них библиотекой им. Серафимовича  мероприятиям пенсионеры Центра социальной защиты Первомайского района. Особой популярностью среди пожилых людей пользовались  вечера-портреты, посвященные П. Рубенсу, Т. Макаровой, М. Цветаевой.


Для членов сектора   дневного пребывания пенсионеров Центра социальной защиты Октябрьского  района  особенно интересными были мероприятия историко-литературного цикла («Последняя виктория Российской империи» - о русско-турецкой войне 1877-1878 г.г., «Тайны и мифы династии Романовых»), подготовленные активистами клуба «Книгочей»  библиотеки им. Куприна.


Подлинно дружеские отношения уже давно установились у пенсионеров Центра социальной защиты Пролетарского района и библиотеки им. Тургенева. Пожилые люди с большим пиететом относятся ко всем мероприятиям, проводимым филиалом,  и сами активно в них участвуют. Например,  на литературно-музыкальном вечере к празднику 8 Марта «Ах, какая женщина» особенно впечатлили присутствующих частушки-именушки и русские народные песни  в талантливом исполнении мужчин-пенсионеров.


На протяжении многих лет библиотека им. Белинского сотрудничает с Центром социальной защиты Советского района. Из мероприятий минувшего года особенно запомнился пожилым людям литературно-музыкальный вечер «Осенняя мелодия», посвященный юбилею Ростовской области и Дню города. 


Ряд мероприятий, проводимых библиотеками, несли особо положительный эмоциональный заряд для пожилых читателей.  


Так,  клуб «Окраина» в библиотеке им. Чернышевского провел для пенсионеров района музыкально-поэтический вечер «Время сбора плодов – время возраста зрелого», программа которого включила чествование старейших  читателей библиотеки, а также праздничный концерт «Я люблю тебя, жизнь».


Неповторимый по красоте мир русского романса представила  вниманию пожилых  слушателей на музыкальном вечере «Я помню вальса звук прелестный» в библиотеке им. Шолохова (ф. 26) певица Л. К. Соковец.  

Анализ работы клубов

Среди форм и направлений  культурно-досуговой деятельности библиотек традиционно наиболее перспективной и содержательной  является клубная работа. 


В Ростовской ЦБС действует более 20 взрослых и подростковых любительских объединений, различных по тематической направленности, читательской предназначенности.

       Женские клубы


Досуговое объединение «Круг» работает в БИЦ им. Герцена. Темы заседаний клуба касаются в основном  проблем женской психологии, новых веяний  в области моды, косметологии и диетологии. В качестве соведущих и участников заседаний часто выступают   руководитель центра экзистенциального консультирования «Кайрос» Г. В. Папашвили ,  диетолог  О. В. Серостанова ,  биохимик Л. В. Ярина.

Тематический план заседаний клуба «Круг» в 2007 году

	1.
	Женское здоровье.
	Полезная информация от лучших специалистов
	Январь

	2.
	Современная женщина в 21 веке
	Женский мир. Помощь в  решении семейных проблем. Бытовая психология. Встреча с психологом – психотерапевтом, астрологом Данияром Шариповым
	Январь - Февраль

	3.
	Аттракционы подсознания
	Тесты, которые помогают узнать много интересного о себе
	Март

	4.
	Улыбайтесь годам
	Помоги себе сам. С использованием методов психологической разгрузки.
	Апрель

	5.
	Живи со вкусом или пир горой
	Кулинария. Как похудеть без диеты?
	Май

	6.
	Маски, которые мы выбираем
	Все о  косметике.
	Июнь

	7.
	Из истории созвездий
	Астрология в жизни 
	Июль

	8.
	Сила женщины в ее силе
	Мода. Вкус. Парфюм.
	Август

	9.
	Меняйтесь с легкостью
	О применении различных методов оздоровления.
	Сентябрь

	10
	Мифы о депрессии
	Скажи меланхолии прощай. Пять способов поднять себе настроение. Встреча с психотерапевтом.
	Октябрь

	11.
	Звезды далекие и близкие.
	Путешествие в культуру Дона.
	Ноябрь

	12.
	Новогодние идеи.
	Новогодний марафон. Подарки, украшения, наряды, поздравления.
	Январь



Тематическое разнообразие и привлечение к проведению заседаний женщин-ростовчанок, профессионально занимающихся искусством,  - отличительная черта существующего на протяжении ряда лет в библиотеке им. Шолохова (ф. № 26) женского клуба «Казачка». Поэтесса И. Сазонова, певица Л. Соковец, работник филармонии Н. Форопонова – частые гости музыкальных заседаний и литературных вечеров «Казачки».Эмоциональной взволнованностью и поэтической задушевностью отличался творческий вечер  Ирины Сазоновой   «Ловлю я образ твой», на котором известная ростовская поэтесса представляла свои сборники и знакомила  «казачек» с особенностями литературного процесса. 105-летию нашей землячки Изабеллы Юрьевой, а также русской песенной традиции  были посвящены музыкальные вечера «Белая цыганка» и «Антология русского романса», на которых выступала Л. К. Соковец. Проблема возникновения русского языка рассматривалась  на заседании   «О славянской цивилизации.  Новые гипотезы».  Гость клуба филолог Н. Форопонова, основываясь на работах  известных лингвистов, поделилась с присутствующими интересной информацией о том, что русский  является первоосновой  для многих славянских  языков, а также о том, насколько схожа лексико-грамматическая система санскрита и нашего родного языка.     
На каждом заседании  досугового клуба «Вместе» (существует на протяжении ряда лет в библиотеке им. Закруткина), возрастной состав участников которого – 35-60 лет,  происходит презентация личных достижений участников клуба, чаще всего это изделия домашней кулинарии, интересные поделки. В минувшем году прошли следующие заседания:

· «Я - женщина» - март;

· «Собрались здесь гости желанные» (фольклорные посиделки) – июль;

· «Приглашаем к нам на праздник» (ко Дню города) – сентябрь;

· «Вальс листопада» (ко Дню пожилого человека) – октябрь;   

· «Я помню руки матери моей» - ноябрь;

· «В кругу друзей» - декабрь.

Семейные клубы


Деятельность клуба «Берегиня», на протяжении ряда лет работающего  в библиотеке им. Тургенева, направлена на воспитание культуры общения между представителями разных поколений (членами объединения являются несколько семей), на формирование духовно-эмоциональной гармонии отцов и детей.  Музыкально-поэтические композиции, веселые конкурсы мам, выступления психолога, священника, составляли программу следующих заседаний  минувшего года:

· «Вслед за рождественской звездой – январь;

· «Весна, любовь, фантазия» - март;

· «Корни Победы» - май;

· «Общество. Личность. Экология» - сентябрь;

· «Мама, я славлю имя твое» - ноябрь.

           Молодежные клубы

В БИЦ им. Герцена уже несколько лет работает клуб «Навигатор», объединяющий детей из социально незащищённых слоёв общества в возрасте от 9 до 14 лет, желающих научиться работать на компьютере. В минувшем  году были  набраны  и выпущены 2 группы, в которых занималось 14 человек. На заседаниях объединения изучаются основы информатики, устройство компьютера, работа с операционной системой и прикладными программами, а также обсуждаются последние достижения компьютерной техники. Специальная обучающая программа позволяет эффективно  развивать умственные способности детей,  их память и воображение. В помощь членам клуба  в центре разработаны и изданы следующие  методические пособия: «Как работать с компьютером», «Компьютерная шпаргалка: «Весь Интернет», «Виртуальные библиотеки», «Поисковые системы и веб-каталоги». Для воспитания активных пользователей на занятиях  клуба  изучаются и основы темы  «Электронный каталог».             


С 2003 года   в этом же центре работает  клуб для девушек-подростков  «Ева»,  целями которого является формирование физического и духовного здоровья, развитие коммуникативной культуры и эстетического вкуса. Каждое  клубное занятие  открывается своеобразной преамбулой -  «Здоровье, эмоции, красота», в проведении которой часто принимают участие работники Центра государственного санитарно-эпидемиологического  надзора в Советском и Железнодорожном районах.  

Тематический план заседаний клуба «Ева» в 2007 году

	N П/П
	Тема заседания
	Содержание
	Месяц



	1.
	Одна и не дома
	Правила личной безопасности
	Июль

	2.
	Дочки - матери
	О том, как преодолеть сложности и стать близкими людьми.
	Апрель

	3.
	Простые истины этикета.
	Знания элементарных элементов этикета и приобщение к деловому этикету.
	Февраль

	4.
	Стиль играет роль
	Семь золотых правил моды.
	март

	5.
	Дружба или страсть
	Семь уровней любви. Древние греки выделяли несколько типов любви. Что тебя связывает?.....
	ноябрь

	6.
	Познай себя
	Тесты, встреча с психологом
	Октябрь

	7.
	Цветная сага о временах года
	Это не только четыре сезонно, но и обозначение цветотипов внешности. Определи свой.
	Июнь

	8.
	Восьмое чудо света или зачем нужны подруги
	Обсуждение книги Э. Кука «Восьмое чудо света».
	Сентябрь

	9.
	Академия красоты и здоровья.
	
	Август

	10.
	Двенадцать таинств 
	Знаки зодиака или астрология с улыбкой.
	Май

	11. 
	Не как все
	К сожалению мир, устроен не по нашему желанию. 
	Июнь

	12.
	Царицы муз и красоты
	Сотри случайные черты – 

И ты увидишь: мир прекрасен

Мир прекрасного вокруг и внутри нас.
	Июль


 
Для гармоничного существования юной личности очень важны наличие креативного импульса  и условий, способствующих развитию  художественного вкуса. Все это присутствует в библиотеке им. Лермонтова, в которой  уже четыре года работает подростковый поэтический  клуб «Слово». Руководитель объединения, библиотекарь Е. Г. Ковтун, (занимается поэтическим творчеством и   печатается под фамилией Панаева), а также ростовские поэты П. Малов-Байчевский, Л. Меласс, Н. Латышева помогают ребятам, ученикам школ №№ 19, 23, 44, постигать секреты литературного мастерства, проводя занятия по теории и практике стихосложения. Вообще, для клуба стало доброй традицией сотрудничество с городскими поэтами. Например,  стихотворные произведения «Слова» печатаются в сборнике литературного объединения Ростсельмаша  «Вдохновение». Девиз клуба «Без стихов и песен мир не интересен» отражает  суть его работы: стихи на заседаниях, которые декламируют дети, зачастую звучат в музыкальном сопровождении.  В течение всего минувшего    года работа объединения «Слово» проводилась согласно мини-программе «Донские поэты и писатели у нас в гостях», что позволило расширить рамки обычных учебных заседаний, превратить их в настоящее празднество музыки и поэзии. Неповторимые впечатления остались у ребят от  музыкально-поэтических встреч с  поэтами Н. М. Скребовым, А. И. Пепеляевой, Л. В. Меласом, Н. А. Толпинской, В. П. Борздовым. Большую инициативу проявили члены клуба и в осуществлении  театрализованной постановки «Степные легенды» по книге Л.  Г. Степаненко, и в участии в городском конкурсе поэзии «Крылья Пегаса».  Творческий потенциал объединения был отмечен на городском фестивале поэзии  «Ростов, ты песнь моей души», где руководитель «Слова»  и его участники получили призовые места. 

            Патриотическое направление является основой работы поисково-исследовательского клуба «Память», действующего в библиотеке им. Листопадова.  Учащимися школы № 7, членами объединения, собран огромный материал о герое войны А. Бересте, пионере-герое В. Черевичкине, пополняется архив «Их имена в истории края», куда входит военная корреспонденция бабушек и дедушек самих ребят. Гостями заседаний клуба в минувшем году были писатель-фронтовик А. Ф. Корольченко, очевидец событий времен оккупации Ростова, бывший директор парка им. В. Черевичкина М. И. Самсонова, вдова А. Береста, а также ветераны войны. 

Развитию языковой компетенции, формированию методических навыков посвящена работа созданного в 2007 году в ИНО ЦГБ им. Горького для студентов и молодых преподавателей факультетов иностранных языков  клуб «Умка». Темами для дискуссионных занятий в течение года были события, новости англоязычных и романо-германских стран, а также менталитет молодежи из разных культурных сообществ. Дискуссии сопровождались обсуждением новой учебно-методической и художественной  литературы, периодики. Важное место в заседаниях занимали просмотры видеосюжетов и художественных фильмов на иностранных языках. Особенно интересным оказался  видеофильм «Италия – любовь моя», снятый одним из       членов объединения.


Эффективность работающего  в библиотеке им. Шукшина на протяжении ряда лет клуба молодых одиноких инвалидов «Ромашка» проявляется прежде всего в том, что участники этого объединения не только обретают коммуникативную уверенность и комфортность, но и активно проявляют себя в творчестве. Так, в минувшем году завсегдатаи клуба организовали инсценировку пьесы «Чайник и фарфоровая чашечка» (ее автор – М. Казарьянц тоже член  объединения). Постоянным автором осуществляемых на заседаниях клуба литературных композиций является заочный участник объединения В. Калинченко. Его талантливое стихотворение «В защиту русского языка», посвященное Году русского языка, особенно запомнилось  завсегдатаям «Ромашки».        

Литературно-поэтические  клубы 

Одним из самых перспективных и ярких  объединений  является литературно-музыкальный клуб «Окраина», заседающий вот уже 10 лет в библиотеке им. Чернышевского.   В течение года члены клуба неоднократно были задействованы   в таких городских и районных праздниках,  как  «Весёлая масленица», праздновании 15-летнего юбилея казачьего общества «Хутор «Сергия Радонежского», праздновании Дня Города в парках им. Островского и им. Горького,  Пушкинском празднике на Почтовой Станции, в  Аксае и в Танаисе.  Члены клуба принимали участие в Международном  конкурсе  национальной премии «Золотое перо России», в городском конкурсе «Ростов – ты песнь моей души», поэтических и музыкальных фестивалях;  становились их призерами и лауреатами.  О деятельности клуба записана программа на радио Дон-ТР, опубликованы статьи в г. «Вечерний Ростов», «Вечерний Зерноград», «Мой район». В минувшем году продолжалась  издательская деятельность клуба. Им изданы музыкальный сборник «Поющая «Окраина», десятый юбилейный номер альманаха «Окраина». Тематическим разнообразием и содержательной глубиной отличались и заседания клуба. Так, на мероприятии «В поисках нравственного идеала» состоялся полемический диалог с представителями православной церкви и последователями религии Бахаи; на вечере «Книга – средство самообразования и духовного роста» шла речь о значении чтения для творческой личности; центром дискуссии «Мы – россияне…» стало обсуждение многообразия национальных поэтических менталитетов.   


В этом году в библиотеке им. Чехова начало работу литературное объединение «Мастерская», в состав которого входят любители поэзии среднего и старшего возраста. Целью клуба является творческое общение, в частности, изучение правил и норм стихосложения, а также чтение стихов собственного сочинения. 


В стенах библиотеки им. Карамзина уже не первый год заседает литературное объединение «Дон», куда входят известные  и начинающие ростовские поэты. Заседания этого клуба представляют презентации творчества И. Кудрявцева, И. Каменской, Н. Огневой, П. Колченовой, В. Исачкина, С. Ватулина, а также «поэтические эстафеты», включающие в себя как представление подготовленных «отточенных» поэтических произведений, так и стихотворные экспромты.   

Тематическим разнообразием отличались в минувшем году заседания литературно-музыкальной  гостиной «Встречи на Кулагина, 19», работающей в библиотеке им Шолохова (ф. № 26). Так, ко Дню памяти А.С.Пушкина прошла встреча с артистом Ростовской Государственной филармонии Н.Г.Сафроновым,  представившего собственную литературную  композицию «Я числюсь по России», в  основу которой легли письма, воспоминания поэта и его друзей, а также  знакомые и малоизвестные пушкинские произведениям. В рамках цикла мероприятий «Люди нашего города» состоялось торжественное мероприятие, посвящённое Международному женскому дню. Программу праздника составили открытие художественной выставки работ ростовских художниц Е. Бузняковой, Л. Гарбузовой,  С. Оганесян, а также  концерт классической музыки. Удачным примером творческого самовыражения являлся праздник «Цветочная рапсодия», где в рамках трех выставок были представлены акварели и картины, выполненные особой техникой нанесения рисунка – батиком,  а также картины, вышитые крестом, авторство которых принадлежит не только профессионалам, но и обычным читателям.

Большую работу по популяризации русской и зарубежной литературы проводит клуб «Книгочей», заседающий уже 14 лет в стенах библиотеки им. Куприна. Особенностью этого объединения, участниками которого являются люди самых разных профессий и возрастных категорий, является то, что значительная часть его заседаний посвящена незаслуженно забытым мастерам художественного слова. Например, в минувшем году темы клубных занятий были таковы:

· «Я пришел сообщить вам новость: Существует род человеческий» (к 205-летию В. Гюго) – январь;

· «Выдающемуся российскому драматургу посвящается…»  (к 70-летию А. В. Вампилова) – февраль;

· «Горькая действительность и мягкая сатира» (к 300-летию Г. Филдинга) – март;

· «Участь маленького человека в творчестве И. А. Куприна» (к 40-летию библиотеки), инсценировка рассказа «Чужой хлеб» - август;

· «Знаменитые и малоизвестные мастера жанра классического детектива» (о творчестве Х. Гудвина, Э. По, У. Коллинза, Э. Габорио, А. Конан-Дойла) – октябрь;

· «Польский писатель-реалист» (к 175-летию Ю. Крашевского) – ноябрь.

 
Стараниями бессменного руководителя «Книгочея» Б. М. Федина  заметки  и статьи о клубных заседаниях  регулярно появляются в газете «Вечерний Ростов».  

 
Клубы для пожилых

 С 2000 года в БИЦ им. Лихачева работает ретро-гостиная для пожилых людей «Встреча со старой пластинкой».   Звукозаписи эстрадных кумиров 20-50-х годов прошлого века, атрибуты минувшей эпохи:  радио-приемник, телевизор «Луч»,  фото звезд старого кино, а также аксессуары из гардероба модниц полувековой давности  - все это создает в помещении фонотеки, где проходят заседания гостиной, ностальгическую атмосферу, настроение светлой грусти по прошедшему. Поэтессы И. Сазонова, Е. Володина, а также представители поэтического клуба «Созвучие»  были участниками таких  заседаний, как «Поэзия М. Цветаевой – музыка души», «Венок любви народной» (к юбилею А. Пушкина), «Король оперетты» (ко дню рождения И. Кальмана), «Быть матерью завидней доли нет». Такой почетный гость, как заслуженный врач В. И. Пахарин украсил своим присутствием самое запоминающееся мероприятие   минувшего года – вечер ко Дню пожилого человека «Золотая осень нашей жизни».  Пенсионеры с  большим интересом слушали рассказ Пахарина о его книге «Скорбный лист Сергея Есенина», знакомились с  его экспозицией «Есениниада», включающей редкие книги, открытки, портреты, значки.  В мероприятии также приняли участие представители страховой медицинской компании «МАКС-М», которые подарили пожилым людям книги и буклеты по вопросам медицинского обслуживания.


Уже два года на базе БИЦ им. Гагарина существует созданный по инициативе Совета ветеранов города  и Администрации Ворошиловского района клуб «Победа». Активная жизненная позиция – отличительная черта членов этого объединения.  Например, они  охотно принимают участие в проведении библиотечных праздников. Ярко и эмоционально прошла театрализованная постановка «Рождественские колядки», где пенсионеры проявили себя как отличные актеры, а  заседания «От Дона до Победы», «У войны не женское лицо», «Эти дни когда-нибудь мы будем вспоминать»  члены клуба проводили при активном участии  учеников школы № 100. 


В библиотеке им. Шолохова (ф. 14) с 1994 года работает клуб  пожилых людей «Общение». Члены объединения – люди интеллектуальные, сфера их интересов достаточно широка, поэтому разнообразны и  темы заседаний. Так, в 2007 году в клубе прошли такие занятия, как 

· «Красота современного русского языка в современной поэзии» (встреча членов клуба с ростовскими поэтами литературного объединения «Созвучие») - январь;

·  «Когда гремели пушки, музы не молчали» - февраль;

· «Хозяйка красна – изба весела» - март;

· «На всех одна Победа» - май;

· конференция по книге А. Бушкова «Россия, которой не было» - октябрь.  


Особенно запомнился завсегдатаям объединения вечер ко Дню пожилого человека «Чтобы старость была в радость», на котором была представлена выставка прикладного творчества завсегдатаев  клуба, включающая удивительной красоты изделия из бисера, макраме, икебана и т. д. 


Читальный зал ЦГБ им. Горького  уже несколько лет сотрудничает с Центром социальной защиты Кировского района, на базе которого организован клуб «Островок». Заседания этого объединения, проходящие в теплой, камерной обстановке,   традиционно отличаются многообразием тем. Особой популярностью  пользуются вечера, посвященные деятелям искусства. Так, в минувшем году библиотека организовала совместно с членами клуба следующие заседания:

· «Через тернии к звездам»  (к 100-летию С. П. Королева)- январь;

· «Италия – страна бельканто и музыкальных гениев»  (к 250-летию Д. Россини) – март;

· «Россыпи русских талантов» (к 270-летию архитектора В. И. Баженова и 225-летию портретиста О. Кипренского) – апрель;

· «Этот праздник со слезами на глазах» - май;

·  «Титан эпохи Возрождения»  ( к 555-летию Леонардо да Винчи) – июнь; 

· «Королева русского романса» ( к 105-летию И. Юрьевой) – сентябрь;


Военная тематика является одной из ведущих в  заседаниях клуба пенсионеров «Ветеран», который на протяжении многих лет работает в библиотеке им. Шукшина. На высокой эмоциональной ноте прошел тематический вечер «Мы этой памяти верны», посвященный 2-ому освобождению г. Ростова. Отличительной особенностью этого мероприятия стало то, что в нем принимали участие не только сами ветераны, но и их дети, внуки. Никто из присутствующих не остался равнодушным к выставке писем и фотографий военных лет, к рассказам участницы освобождения Ростова и работников тыла. В минувшем году в объединении «Ветеран» проходили заседания и по другим темам:

· «Горят рождественские свечи» - январь;

· «О, женщина, краса земная» - март;

· «Как жить дальше, как жить дольше» - апрель;

· «Эх, дороги» (литературно-музыкальный вечер) – май;

· «Но как на свете без любви прожить» - сентябрь;

· «Возьмемтесь за руки, друзья» - декабрь.

Экологические клубы
 В минувшем году клуб цветоводов-любителей «Первоцвет», заседающий в стенах библиотеки им. Фадеева, отметил свой пятилетний юбилей. Все это время «Первоцвет» объединяет истинных ценителей прекрасного, людей, умеющих не только восхищаться красотой мира цветов, но и творить эту красоту собственными руками. Одной из самых популярных форм  работы клуба в последнее время стали выездные заседания на садовые участки членов объединения. Эти мероприятия на свежем воздухе нередко превращаются в настоящие флористические мастер-классы, где создаются удивительные цветочные композиции, модные фигурки-обереги, элементы ландшафтного дизайна. Члены клуба часто посещают городские цветочные выставки. Одним из наиболее  ярких мероприятий объединения в прошедшем году стала  литературно-флористическая экспедиция «Цветущая от края и до края: донская природа в произведениях А. П. Чехова». К заседанию совместными усилиями членов клуба и библиотекарей была подготовлена выставка, включающая наряду с изданиями чеховских произведений, фотографии степных ландшафтов, а также букеты сухоцветов. Участники вечера, зачитывая отрывки из произведений Чехова, где упоминаются те или иные донские травы, цветы, вспоминали легенды и предания с ними связанные, а также делились опытом использования этих представителей флоры в быту, медицине. Итогом литературно-флористическая экспедиции стало совместное составление сводной таблицы растений литературного гербария.

Историко-краеведческие клубы

На протяжении ряда лет в стенах библиотеки им. Карамзина работает клуб «Анты», членами которого являются профессионалы и любители истории. В минувшем году занятия объединения  отличались не только серьезной историко-культурологической проблематикой и необычными, порой интригующими темами («Мебель как элемент материальной культуры в различных исторических эпохах», «Не пора ли писать историю постчеловеческую?», «Геологические катастрофы как причина упадка цивилизаций древности», «Второе пришествие матриархата», «Славянские мотивы в обновлении экономической формации»), но и своей формой – было проведено два выездных заседания:  поездка  на раскопки в Ливенцовское городище и в Старочеркасск.
 
В минувшем году наиболее интересные   заседания историко-краеведческого клуба «Искатель» в БИЦ им. Островского были посвящены проблеме  «Очевидное невероятное Донского края». Так, на тематическом вечере «Тайны Зеленого острова» шла речь об изысканиях уфологов относительно уникальности этого географического объекта. Завсегдатай клуба, корреспондент газеты «АиФ-на-Дону», Г. Тимофеева под впечатлением заседания опубликовала статью «Таинственный остров Зеленый». Загадочные подземные объекты, находящиеся на территории Аксая,  стали темой заседания «Удивительное рядом».

Музыкальные клубы

Воспитание  у читателей эстетического мироощущения, приобщение его  к такому эмоциональному виду искусства, как музыка является целью деятельностью существующего несколько лет в МНО ЦГБ им. Горького клуба «Золотая лира».  Участники  этого объединения – профессионалы-музыканты и те, для которых музыка является  призвание души. Заседания клуба, посвященные классическим, фольклорным произведениям, нередко проходят при участии студентов ростовской консерватории, музыкальных училищ. Особый интерес у членов объединения вызывают встречи с ростовскими композиторами, а также совместные посещения музыкального театра.     

Тематика заседаний клуба «Золотая лира» в 2007 году:

· «Зимняя фантазия» (выступление лауреата международных конкурсов исполнителей фортепианной музыки А. Булкиной  с этюдами С. Рахманинова, П. Чайковского, Ф. Листа) - январь;

· «Музыкальный сувенир» (исполнение преподавателями школы искусств им. Артамонова фольклорных произведений) –  апрель;

· «Творческий архив П. И. Чайковского» - май;

· «Русская песня – мудрость народная» - август;

· «Наполним музыкой сердца»  - сентябрь;

· «Закружилась листва золотая» - ноябрь.

Основные направления информационно-библиографической деятельности.

    6.3. Информационно-библиографическое обслуживание.

6.3.1 Основные направления информационно-библиографической деятельности 

 
Информационно-библиографическая  деятельность в Ростовской ЦБС в 2007 году  велась по следующим направлениям:

Справочно-библиографическое и информационное обслуживание пользователей и организаций с использованием  электронных ресурсов, в том числе Интернет,  и  справочно-библиографического аппарата и  фонда.

Справочно-библиографическое и информационное обслуживание удаленных пользователей  посредством  Виртуальной справочной службы на сайте ЦБС.

Организация  доступа пользователей к внешним информационным ресурсам (Интернет), справочно-правовым базам «КонсультантПлюс», фонду электронных изданий, собственным базам данных.

Создание справочно-библиографического аппарата, в т.ч.  библиографических баз данных и  электронного каталога. 

Участие в проекте Сводный каталог библиотек Ростовской области» (машиночитаемая каталогизация документов  в формате RUSMARС)

Индивидуальное и коллективное информирование. 

Содействие правовому просвещению населения.

Содействие повышению информационной культуры и информационной грамотности читателей библиотеки и других потребителей информации.
Деятельность БИЦ

В 2007г. Ростовская ЦБС продолжила свою работу  в реализации областной «Программы развития сети библиотечно-информационных центров на базе общедоступных библиотек Ростовской области 2005-2010» и «Программы сохранения и развития учреждений культуры и искусства г. Ростова-на-Дону на 2006-2010 гг.». 

Проведены работы по капитальному ремонту помещений библиотеки им. З. Космодемьянской и БИЦ им. Академика Д.С.Лихачева. Продолжается реконструкция  БИЦ им. Гагарина. 

В 2007г. проведены  мероприятия по установке пожарной и пожарно-охранной сигнализации в БИЦ им. Академика Лихачева, им. Островского, им. Герцена и библиотек им. З. Космодемьянской, им. Шолохова (№26 и № 14), им. Маяковского,  им. Белинского. 

В 2007 году были образованы новые БИЦ на базе библиотек-филиалов им. Пушкина, им. Чуковского. Структуру этих библиотек дополнили информационные сектора, регламентируют их деятельность «Положения о БИЦ».

В СПК ЦБС 19 работников БИЦ и «точек-роста 2007г.» прошли обучение на базе отдела информационных технологий ЦГБ им. Горького, изучив теорию и получив практические навыки работы на ПК. На базе отдела справочно-библиографической и информационной работы ЦГБ им. Горького 9 специалистов ЦБС прошли стажировку «Библиографический поиск информации в Интернет по запросам пользователей БИЦ».

 
На региональном и областном уровнях повысили квалификацию 15 сотрудников ЦБС. Они прошли стажировки в ДГПБ «Информационные технологии в деятельности библиотечно-информационных центров»; участвовали в тренинг-курсе «Основы машиночитаемой каталогизации формате RUSMARC» и в областном семинаре-практикуме «Виртуальное справочно-библиографическое обслуживание: опыт и перспективы».

В 2007 году Ростовская ЦБС начала работу по занесению библиографических данных в Сводный каталог Ростовской области. В базу данных было внесено 1127 записей.


На 31.12.2007г. в ЦБС насчитывается 81компьютеров. 26 библиотеки ЦБС имеют выделенный цифровой канал связи выхода в Интернет (ADSL).
Информационный массив справочно-правовой системы  «КонсультантПлюс» установлен в 6 библиотеках ЦБС. Объем массива составляет 2523119 документов, информационные банки разделов СПС пополняются  еженедельно и активно используются в работе по правовым запросам   пользователей  города. В 2007г.  при помощи СПС «Консультант Плюс» выполнено  1947 справок.

Справочно-библиографическое обслуживание удаленных пользователей продолжило свое функционирование на сайте Ростовской Централизованной библиотечной системы (www.donlib.ru). Работала  виртуальная справочная служба «Задать вопрос» для удаленных пользователей с максимальным использованием информационных ресурсов Ростовской ЦБС, Интернет, СПС «КонсультантПлюс», а также стимулировала обращение городских пользователей в реальные библиотеки ЦБС для получения наиболее полной информации по интересующей их теме или проблеме.

Анализ работы  виртуальной справочной службы за 2007г.

За прошедшие 2 года работы справочной службы поступило 730 запросов. За текущий, 2007 год принято 430 запросов, что на 130 единиц больше, чем за 2006 год. Вопросы поступали из Ростова-на-Дону, Ростовской области (Пролетарск, Шахты, Таганрог, Новочеркасск, Батайск и др.); разных городов России (Москва, Санкт-Петербург, Екатеринбург, Тула, Нижневартовск, Воронеж, Брянск, Нижний Новгород,  Краснодар, Калининград и др.); стран ближнего зарубежья: ( Киев (Укр.), Харьков (Укр.), Каменец-Подольский (Укр.), Минск (Белоруссия), Гомель (Белоруссия), Саранск (Мордовия), Кишинёв (Молдова), Нарва (Эстония), Казань (Татарстан), Алматы (Казахстан) и др.).

Поиск по запросам виртуальных пользователей, для улучшения качества и оперативности информационной деятельности, осуществлялся с комплексным использованием различных видов справочных и информационных  ресурсов ЦБС и Интернет. 
В работе справочной службы активно использовались электронные ресурсы сайта ДГПБ: электронные каталоги  и краеведческие ресурсы, Шолоховский сайт, российские электронные ресурсы. Обращений к  ресурсам сайта ДГПБ – 202. 

Анализ  запросов виртуальных пользователей 2007г. (430 запросов)  по темам:
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	Тематика запросов               
	Количество запросов

	Библиотечное дело
	21

	Биология
	8

	География
	5

	Иностранные языки
	42

	Искусство
	3

	История
	18

	Краеведение
	54

	Культура 
	8

	Литературоведение
	41

	Медицина
	9

	Педагогика
	36

	Политика
	3

	Психология
	22

	Религия. Мистика 
	9

	Право
	19

	Сельское хозяйство
	5

	Социология
	23

	Худож. литература
	23

	Экономика
	45

	Техника
	23

	Философия
	6

	Языкознание
	7


Популярные темы запросов:

	Краеведение
	54

	Экономика
	45

	Иностранные языки
	42

	Литературоведение
	41

	Педагогика
	36

	Социология
	23

	Худож. литература
	23

	Техника
	23

	Психология
	22

	Библиотечное дело
	21

	Право
	19

	История
	18


Согласно анализу тематики запросов удаленных пользователей в рейтинге популярности первое место занимают краеведческие запросы. Пользователей интересует, как творчество ростовских прозаиков и поэтов, так и материалы о выдающихся людях Дона. В электронном виде была предоставлена информация о В. А. Закруткине, о А. Гарнакерьяне, о М. А. Андриасове, об атамане Платове и др. Второе место у запросов по экономике. Чаще всего это запросы о предоставлении тематических списков или же самих полнотекстовых экономических источников в электронном виде. Запросы по языкознанию прочно удерживают третье место. Отдел литературы на иностранных языках ЦГБ им. Горького постоянно предоставляет информацию для ответа на запросы, связанные с изучением иностранных языков (немецкий, английский).

В целях расширения использования виртуального справочного обслуживания удаленных пользователей в мае 2007г. специалисты отдела приняли участие в областном семинаре-практикуме для библиографов «Виртуальное справочно-библиографическое обслуживание: опыт и перспективы», прошедшем на базе ДГПБ. Они представили сообщение, сопровождавшееся наглядно-рекламной электронной презентацией: «Виртуальная справочная служба МУК «Ростовская-на-Дону городская ЦБС». Опыт работы». Электронная версия выступления с анализом работы справочной службы Ростовской ЦБС была размещена на портале «Библиотеки Дона» в разделе «Отчеты о мероприятиях».

Деятельность библиотечно-информационных центров ЦБС  регламентируется: 

«Положением о библиотечно-информационном центре».

«Правилами пользования муниципальными библиотеками»,

«Правилами пользования электронным залом»,

«Положением о справочной службе «Виртуальная справка»,

«Положением о порядке  предоставления  платных услуг и  расходовании полученных доходов»,

«Положением о залоговом обслуживании отдельных категорий пользователей»,

 «Положением о Публичном центре правовой информации»,

«Положением о Краеведческой библиотеке»,

«Должностными инструкциями»,        

а также  годовыми планами справочно-библиографического  и информационного обслуживания пользователей и целевыми  Программами, в том числе: 

«Библиотека – центр правового информирования, просвещения и воспитания правовой культуры граждан» (ПЦПИ им. Плеханова), 

«Программа работы краеведческой библиотеки и ИКЦ как структурного подразделения библиотеки на 2005 – 2008 гг.», «Краеведческая информация в помощь образованию 2006 – 2010 гг.» и  «М.А. Шолохов – гордость и слава края донского» (библиотека им. Шолохова);

«Новая библиотека: дети в современном информационном пространстве» (ЦГДБ им. Ленина).

В работе центры используют формы учетной документации:

Дневник работы библиотеки

Лист ежедневной статистики

Картотека коллективного и индивидуального информирования

Картотека периодических изданий

Журнал учета библиографических справок, в т.ч. учета справок, полученных с помощью  Интернет, справок  из СПС «КонсультантПлюс»  и др.

Количество пользователей в БИЦ Ростовской ЦБС в 2007г. составляет 71636                                         человека. 

Фонд электронных ресурсов Ростовской ЦБС на 1.01. 2008 г. составляет 5600 CD,  в т. ч. в 2007 г. приобретено 2808 оптических дисков. 

Фонд БИЦ включает в себя коллекцию тематических электронных энциклопедий, словарей и справочников, обучающие программы, сборники рефератов, электронные книги,
развивающие игры, сборники музыкальных произведений, такие как:

Электронные энциклопедии:

Электронные справочники:

Электронные пособия:

-по экономике 

-по праву 

-по искусству

-по истории

-по языкознанию 

-по литературоведению 

-по естественным наукам. 

Электронные обучающие программы для детей и др.

Фонд электронных документов активно предоставляется пользователям, так в 2007 году количество выдач электронных документов составило -  52599, в т. ч.  на электронных носителях (CD),  копий ЭД – 26668. 


Собственные базы данных БИЦ Ростовской ЦБС.

Общий объем библиографических баз данных составляет 569128 записей, в т.ч. электронный каталог – 506594 запись.

Библиографические базы данных БИЦ продолжали пополнять 12 БИЦ (ЦГБ им. Горького, ЦГДБ им. Ленина, БИЦ им. Гагарина, им. Герцена, им. Ломоносова, ПЦПИ им. Плеханова, краеведческая библиотека им. Шолохова, библиотеки им. Чехова, им. Тургенева, детские библиотеки им. Маяковского, им. Пушкина, им. Ильича). 

Электронный каталог пополнялся  машиночитаемыми записями различных по типам документов, поступивших в фонд ЦБС. Всего записей  в нем- 506594.

Электронные библиографические картотеки постоянно пополнялись аналитическими записями статей из сборников и периодических изданий.

Тематика собственных баз данных БИЦ  разнообразна:

БД «Экономика» - 3850 записей.

БД «Психология» - 508 записей.   

БД «Педагогика» - 2894 записи.

БД «Физкультура и спорт на Дону» - 2002 записей.

БД «Здоровый образ жизни» - 1297 записей.

БД «Юриспруденция» - 2175 записей.

БД «Литературоведение» - 809 записей.

БД «Изобразительное искусство» – 25 записей.

БД «Страноведение» - 145 записей.

БД «Политика. Общество» - 3600 записей.

БД «Семья и дети» - 218 записей 

БД «Культурная жизнь Ростова-на-Дону» - 168 записей.


БД «Права человека» - 588 записей.


БД «Местное самоуправление» - 615 записей.


БД «Праздники» - 670 записей


БД «Персоналии» - 12865 записей


БД «Право» - 1088 записей


БД «Новое в литературно-художественных журналах» - 173 записи




Собственные базы данных БИЦ использовались при тематическом поиске информации, а также в работе по составлению библиографических списков к курсовым и дипломным работам. Базы данных специалистами БИЦ использовались при дифференцированном информировании коллективов и индивидуальных абонентов.

Задействованные ресурсы Интернет

Для поиска релевантных материалов в сети Интернет активно использовались поисковые системы: Google, Rambler, Яndex, Aport и др. 

Пользователям БИЦ предоставлялся свободный доступ к Интернет-ресурсам, ими было посещено 11589 сайтов и порталов. В течение года в БИЦ проводилась работа по изучению результативности использования информационных ресурсов сети Интернет. Она продемонстрировала, что большинство пользователей положительно оценивают эффективность поиска информации в сети как дополнительный, иногда единственный справочный источник. 

В информационной работе по запросам пользователей  БИЦ были задействованы библиографические ресурсы Интернет: 

электронные каталоги библиотек России и библиографические базы данных, электронные библиотеки и полнотекстовые базы данных, 

электронные коллекции текстов. 

В поисковой работе по запросам пользователей использовались информационные ресурсы сайта ДГПБ (www.dspl.ru): 

электронные каталоги, 

российские сетевые ресурсы, 

зарубежные сетевые ресурсы. 

Краеведческий каталог и каталог статей  использовались при поиске библиографических записей  для составления краеведческих библиографических списков и пособий. Так, для юбилейного биобиблиографического списка литературы о В. А. Закруткине было заимствовано из КС  и размещено в пособии 5 библиографических записей.

Электронные каталоги использовались при установлении наличия конкретного издания в фондах ДГПБ, а также при тематическом поиске. Например, по теме «Развитие рынка недвижимости в ЮФО» был составлен список из 29 записей, соответствующих запросу.

При работе с информационными запросами пользователей по правовой тематике БИЦ, не имеющие собственной информационной базы справочно-поисковых правовых систем, использовали возможность обращения через сайт ДГПБ к полнотекстовым базам данных  «КонсультантПлюс»,  «Гарант» и  «Кодекс». Таких обращений в 2007 г.  было 59.
Посредством ресурсов Интернет по запросам пользователей БИЦ выполнено 5273     справок.
6.3.3. Статистика

	Количество
	2006
	2007
	Динамика роста

	Абонентов коллективного информирования
	117
	169
	52

	Абонентов индивидуального информирования
	320
	393
	73

	Абонентов  информирования по краеведению
	31
	87
	56

	Дней библиографии
	4
	5
	1

	Дней специалиста
	14
	14
	0

	Дней информации
	174
	158
	-16

	Библиотечно-библиографических уроков
	266
	270
	4

	Обзоров литературы
	768
	794
	26

	Всего справок, в том числе:

Тематических

Адресных

Фактографических

Уточняющих

Методических

консультаций

В то числе:

Справок, выданных с помощью:

Интернет

Консультант+

Гарант
	55587

30994

5793

3435

3374

11991
3620

1928

1232
	59777

33078

6538

4166

3992

12003

5273

1947

-
	4190
2084

745

731

618

12

1653

19

-


6.3.4. Библиографические пособия.

В 2007 году библиотеками ЦБС были выпущены:

«Календарь знаменательных дат на 2008 год» (печатный вариант и электронная версия, которая представлена в разделе «Наши проекты» на сайте Ростовской ЦБС).

Биобиблиографические издания:

«Сотворивший мир» (к 100-летию В. А. Закруткина)
 «Дорогами мужества» (к юбилею М. А. Авилова)

«Неугомонный человек» (к юбилею Г. С. Колесникова)

«Кто я такой? Казак станицы Семикаракорской!» (к юбилею Б. Н. Куликова)

«Человек года» (к юбилею Н. М. Скребова)

«Без страха высоты» (к юбилею П. А. Шестакова)

Тематические информационно-иллюстративные рекомендательные списки литературы:

«Лучшие книги ХХI века. Новинки современной прозы»

 «Материнство и здоровье детей»

«Доступное и комфортное жилье: ипотека»

«Произведения донских писателей-юбиляров и литература о них»

«История мира. Жизнь замечательных людей»

«Образование и школа в зеркале прессы»

«Наш выбор- наша судьба»

«Информационное право: лучшие учебники и монографии»

Информационно-тематические списки литературы:
«Бизнес и власть»

«Казначейство: становление и развитие»

«Страхование финансовых рисков»

«Проблемы экологической политики»

«Инновационная экономика – приоритетное направление развития России»

«Наркотики - территория смерти»

«Будущее России в твоих руках»

Бюллетень новых поступлений за 2007 год

 «Краеведческая литература»

«В помощь образовательному процессу»

Справочник-путеводитель:

«Ростовская область в Интернете» (с дополнениями)
«Правовые ресурсы в сети Интернет» (с дополнениями)
Буклеты:

«История г. Ростова-на-Дону»

«Профилактика жестокого обращения с детьми»

«Национальный поэт Америки» (к 200-летию Г. У. Лонгфелло)

«Творец реалистического романа» (к 300-летию Г. Филдинга)

«Победить не дано человеку» (о У. Фолкнере)

«Роман одного поколения»  (к юбилею Д. Ноля)

«Широкое поле» (к юбилею Г.  Грасса)

«Дом без хозяина» (к юбилею Г. Белля)

«Мир Астрид Линдгрен» (к 100-летию А. Линдгрен) 

Информационные путеводители по сайтам: 

 «Интернет @тет-а-тет: Лучшие виртуальные ресурсы по английскому языку». (с дополнениями)

Виртуальные экскурсии

«Иностранный язык через чтение классиков»

Электронные и фото- презентации

«Путешествие в Таганрог к Чехову»

 «Ваш выбор» (к выборам в Государственную Думу РФ) 

«История выборов на Дону»

Электронные методические пособия: 

«Библиографический поиск информации в ресурсах Интернет»

«Методика создания библиографических пособий»

Проведены семинары-практикумы для сотрудников БИЦ и  библиотек-филиалов ЦБС:

 «Библиографический поиск в Интернет по запросам пользователей».
На семинаре наглядно продемонстрированы основные принципы информационной работы с ресурсами Интернет: поисковым системам,  информационно-поисковой работе в электронных каталогах и полнотекстовых базах данных, нахождению нужных текстовых  и цифровых статистических данных на тематических сайтах и порталах. На примерах реальных запросов пользователей был показан путь поиска информации и правильное оформление справки-ответа.

 «Методика создания библиографических пособий». 

На семинаре были представлены основные этапы создания библиографических пособий и наглядно раскрыты подразделы процесса создания пособий:

-Предварительное изучение темы;

-Составление проспекта издания;
-Принципы отбора литературы;
-Общий библиографический анализ документов;

-Составление библиографических описаний;

-Аннотирование;

-Окончательное оформление библиографической записи;
-Отбор выявленных и изученных документов;

-Группировка библиографических записей;
-Подготовка справочного аппарата;

-Редактирование;

-Оформление библиографического пособия.

Для закрепления полученной  на семинаре информации было запланировано создание актуально-тематических и биобиблиографических пособий во всех СП ЦГБ и библиотеках  ЦБС в 2008 году. 

Семинары сопровождались методическими электронными презентациями, что способствовало лучшему восприятию информации. По результатам семинаров проводились тестирование, стажировки сотрудников БИЦ с углубленным изучением методики информационного поиска в ресурсах Интернет на базе СБО ЦГБ им. Горького. Темы занятий: информационные ресурсы и сервисы Интернет, поисковые системы Интернет, методика и технология поиска в Сети Интернет, библиотечные ресурсы и услуги Интернет: анализ и характеристика, особенности библиографического поиска в ресурсах Интернет, использование информационных ресурсов Интернет в работе библиотек.

6.3.5. Основные тенденции в обслуживании коллективных и индивидуальных абонентов информирования.

Коллективную информацию о новых изданиях по темам получали: 

Администрации районов г. Ростов-на-Дону;

Преподаватели средних школ;

Преподаватели детских музыкальных школ;

Методическое объединение школьных библиотекарей Железнодорожного района

Лицей модной одежды
Районные отделы социальной защиты
Колледж парикмахерского искусства и эстетики

Городской экономический лицей;
Донской  педагогический колледж;
РГУ

РГЭУ

РГУПС;
РГПУ;
Кооперативный техникум

Институт защиты прав предпринимателей

«Единство», газета
Кадровое агентство «Статус-Юг»
Психологический центр диагностики и консультирования Советского района
Клуб «Общение»

Общество инвалидов «Фрегат»

Подростковый клуб «Эврика»

ГО и МЧС;

Коллективы детских садов  

Клуб «Эдельвейс»  и др.

Количество коллективов, взятых на информацию – 169

Количество тем   - 175
Темы: 

«Экологические проблемы города

Законодательство в области спорта

Новое в периодике для школьного учителя-историка

История культуры России

Ипотечные правоотношения в РФ

Проблемы реализации прав потребителей

Совершенствование договорных правоотношений 

Психологическая служба в школе 

Учитель-ученик: психология взаимопонимания 

Этика музыкальной культуры

Отбор персонала, управление коллективом

Профессиональная ориентация молодежи 

Психологические тренинги 

Коррекционные психологические программы» и др.

Индивидуальная информация.                                           

                 Количество абонентов -     393                    

                 Количество тем -  397
Темы:
«Шолохов и Дон в литературной критике

На Шолоховской земле

Механизм финансового лизинга

Экологическое воспитание молодежи

Судьба прав арендатора имущества

Культура: традиции и обряды в современном обществе

Образование за рубежом

Инновации в диетологии

Славянская астрология

Донские говоры

Донской фольклор

Особенности литературного языка донских писателей

Информация как объект гражданского права

Сценарии школьных праздников

Донская современная поэзия

Инновационные педагогические технологии

Международный туристический  бизнес

Русский речевой этикет

Методические материалы в помощь учителю-словеснику

Компьютерные программы для изучения иностранных языков

История, традиции и обряды донского казачества 

Джаз: прошлое и настоящее

Музыкально педагогическая практика» и др.

Способы оповещений абонентов информирования:

- по электронной почте



                       - по телефону



                        - устно



                        - письменно.

8. АНАЛИЗ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЭФФЕКТОВНОСТИ БИБЛИОТЕЧНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ.

8.1. Оценка уровня библиотечных ресурсов.

	Показатель
	Формула
	Значение

	Стоимость обслуживания одного читателя
	Стоимость обслуживания = всего израсходовано средств (кроме расходов на приобретение оборудования и ремонт) разделить на число читателей.
	175,4 руб.

	Стоимость обслуживания одного жителя
	Стоимость обслуживания = всего израсходовано средств (кроме расходов на приобретение оборудования и ремонт) разделить на число жителей.
	33,0 руб.

	Стоимость одного посещения
	Стоимость одного посещения = всего израсходовано средств (кроме расходов на приобретение оборудования и ремонт) разделить на количество посещений.
	22,7 руб.

	Стоимость одной выдачи документов
	Стоимость одной выдачи = всего израсходовано средств (кроме расходов на приобретение оборудования и ремонт) разделить на количество выдач.
	7,8 руб.

	Площадь помещений библиотек в расчете на одного читателя
	Расчетные данные = общая площадь всех библиотек разделить на число читателей.
	0,06 кв.м.

	Площадь помещений библиотек в расчете на одного жителя
	Расчетные данные = общая площадь всех библиотек разделить на число жителей.
	0,01кв.м.

	Средняя годовая зарплата на 1 работника в год
	Средняя годовая зарплата = Фонд оплаты труда разделить на количество работников.
	50716,5 руб.

	Средняя месячная зарплата
	Средняя месячная зарплата = Среднюю годовую зарплату разделить на 12 месяцев.
	4226,4 руб. 


8.2 Оценка результатов деятельности ЦБС.

8.2.1
Книгообеспеченность одного читателя 9,4 ед.; жителя 1,8 ед.

8.2.2
Посещаемость 7,7.

8.2.3
Посещаемость массовых мероприятий 0,6.

8.2.4
Читаемость 22,6.

8.2.5
Обращаемость фонда 2,4.

8.2.6
Использование справочно-информационной службы (расчетные данные = число справок разделить на число жителей умножить на 1000) – 67,2
Нагрузка по числу читателей и выдаче на одного специалиста отдела обслуживания, включая зав. филиалами, зав. отделами, библиографов: 909, 20540.

Директор МУК

«Ростовская-на-Дону городская ЦБС»                                               Белокур Т.А.
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